Innovativa platser
| Stockholm—-Uppsalaregionen

Fallstudier







Innovativa platser i
Stockholm—-Uppsalaregionen

Fallstudier



Innovativa platser i Stockholm - Uppsalaregionen. 2

Denna rapport &r framtagen i samarbete mellan Regionplane- och trafikkontoret,
Lansstyrelsen i Stockholms lén, Stockholms stad, Uppsala kommun och Nutek.

JL

Regionplane- och
trafikkontoret
STOCKHOLMS LANS LANDSTING

KH
e
Z
.%

23y .
w LANSSTYRELSEN
2

(13

I STOCKHOLMS LAN

REGIONFORBUNDET
Uppsala lan

Regionplane- och trafikkontoret
Box 4414, 102 69 Stockholm

Besok Vastgotagatan 2

Tfn 08-737 25 00, Fax 08-737 25 66
rtk@rtk.sll.se www.rtk.sll.se

Intervjuer & faktaunderlag: Bengt Andersson (projektledare) WSP Group AB
Redaktionell bearbetning: Charlotte Hansson, Regionplane- och trafikkontoret
Omslagsform: Jupiter Reklam

Tryck: JUSTNU, Stockholm 2008

RTN 2007-0327


http://www.rtk.sll.se/

Innovativa platser i Stockholm - Uppsalaregionen. 3

Forord

I denna rapport gors fallstudier av fem kunskapsintensiva miljoer i Stockholm—
Uppsalaregionen: Kista, Vartahamnen-Frihamnen, Telefonplan, Uppsala Science Park
och Uppsala Business Park. Fallstudierna omfattar bade harda faktorer sdsom trans-
portinfrastruktur, lokaler och tillginglighet och mjuka faktorer sisom arbetskraftsut-
bud, servicefunktioner, métesplatser och platsens rykte. Resultaten visar att foretagens
lokaliseringspreferenser varierar med typ av foretag (storlek, bransch och livscykelsta-
dium) men dven med i vilken milj6 foretaget ar lokaliserat. Det gér inte att peka ut en
enskild faktor som gor en plats attraktiv. Snarare dr det en kombination av faktorer
som gor platsen attraktiv, en kombination som ser olika ut pa olika platser.

Rapporten har utarbetats inom projektet "Innovationsplats Stockholm—Uppsala”.
Detta ar ett projekt som Regionplane- och trafikkontoret i Stockholms léns landsting
driver tillsammans med Lansstyrelsen i Stockholms lan, Regionférbundet i Uppsala,
Uppsala kommun, Stockholm Business Region och Nutek. Projektet startades under
varen 2007 och pagar till och med sommaren 2008.

Innovationsplats Stockholm—Uppsala tar avstamp i det stora antal FoU-tdta miljoer
som kiannetecknar regionens naringsliv. Inom projektet stills frdgor om vad det ar som
karaktériserar FoU-tdta miljoer. Vad avgor var miljoerna hamnar och hur de utveck-
las? Vad betyder regionens universitet? Vilken roll spelar ytterligare satsningar pa
kommunikation och infrastruktur? Och hur kan offentliga aktorer bidra till att utveck-

la regionens platser for innovation?

Projektledare pa Regionplane- och trafikkontoret har varit Charlotte Hansson.
Stockholm i februari 2008

Elisabeth Krausz

Ordférande i styrgruppen Innovationsplats Stockholm—Uppsala



Innovativa platser i Stockholm - Uppsalaregionen. 4

Innehall

Forord 3

Innehall 4
Sammanfattning 5
Inledning 6

Forskningsoversiktens viktigaste slutsatser 6

Fallstudieundersokningen —metod och upplagg 7
Fallstudie Telefonplan 9

Om Telefonplan 9

Resultat fran intervjuer med foretagsrepresentanter 11
Fallstudie Virtahamnen-Frihamnen 17

Om Virtahamnen-Frihamnen 17

Resultat fran intervjuer med foretagsrepresentanter 18
Fallstudie Uppsala Science Park och Uppsala Business Park 22

Bioteknik i Uppsala 22

Bioteknik- och lifescience-initiativ 22

Om Uppsala Science Park 24

Resultat fran intervjuer med foretagsrepresentanter 24

Om Uppsala Business Park 28

Resultat fran intervjuer med foretagsrepresentanter 28
Fallstudie Kista 32

Om Kista 32

Resultat fran intervjuer med foretagsrepresentanter 34
Jamforande analys 38
Referenser 41

Tryckta killor 41
Internetkillor 41
Intervjuer 42
Studiebesok 42

Bilaga 1, Intervjuguide 43



Innovativa platser i Stockholm - Uppsalaregionen. 5

Sammanfattning

I denna rapport redovisas resultat ifran fallstudier av fem miljoer i Stockholm—
Uppsalaregionen. De miljoer som studerats ar Kista, Vartahamnen-Frihamnen, Tele-
fonplan, Uppsala Science Park och Uppsala Business park. Fallstudierna bygger pa
intervjuer med ett antal foretagsforetradare i varje miljo. Bade harda faktorer sdsom
transportinfrastruktur, lokaler och tillgdnglighet och mjuka faktorer sasom arbets-
kraftsutbud, servicefunktioner, métesplatser och platsens rykte har studerats. Resulta-
ten visar att foretagens lokaliseringspreferenser varierar med typ av foretag (storlek,
bransch och stadium i livscykeln) men dven med vilken miljo foretaget ar lokaliserat
till. Hur enhetliga svaren varit varierar mellan olika faktorer.

For foretag lokaliserade till Uppsala Science Park, Telefonplan och Kista visar sig be-
hovet av nétverksrelationer vara en viktigare faktor for lokalisering an for foretag i
Vartahamnen-Frihamnen. Vartahamnen-Frihamnen skiljer sig ocksa fran de andra
genom att dir inte finns samma tillgéng till ndtverk. En skillnad gors mellan informel-
la och formella natverksrelationer. Foretag vid Telefonplan bedomer att potentialen for
nya informella natverk ar god. Det anges vara en viktig anledning till att lokalisera sig
vid Telefonplan och darfor betraktas motesplatser som restauranger och gemensamma
lokaler som mycket betydelsefulla. I Kista och i Uppsala dr det mer organiserade och
formella natverksfunktioner som lockar. Foretagens preferenser tycks dock inte enbart
bero av deras lokalisering, utan #ven av deras stadium i livscykeln. For foretag i en
mera mogen foretagsfas viger fragor om lokalernas kvalité, kostnad och ldge tyngre dn
de gor for yngre och mindre etablerade foretag i studien, som istéllet lyfter vikten av

informella natverk.

Ett utmirkande drag for foretagen i de studerade miljoerna ar att arbetskraften ar
hogutbildad, ofta med tydlig spetskompetens. Resultaten visar att narheten till ny
arbetskraft ar viktig. Huvuddelen av arbetskraften &r utbildad i regionen och Stock-
holm och Uppsala tycks i detta hinseende ses som en region, dir kompetensforsorj-
ningen beror av regionens samlade arbetskraftsutbud.

Majoriteten av de intervjuade foretagsrepresentanterna anser att infrastruktur och
kommunikationer ar betydelsefulla for valet av etableringsort, samtidigt som det ofta
ar andra faktorer som péverkar det slutgiltiga valet. Detta tyder pé att infrastruktur
och kommunikationer ses som ett grundkrav for en potentiell etableringsplats men att
dessa kunskapsintensiva foretag dven kraver andra kvaliteter som slutligen avgor var
etableringen sker. Undantaget ar narhet till Arlanda som av foretag i flera miljoer
framhaélls vara av avgorande betydelse.

Nir det géller miljons rykte och platsens varumérke som motiv till lokalisering och
faktor for tillvixt och innovation ges svar i flera riktningar. I Vartahamnen-Frihamnen
pekar intervjuerna pa att varumarket &n sa lange ar obefintligt och foretagen har séle-
des lokaliserats dit av andra anledningar. Foretagen vid Telefonplan och i Kista bekraf-
tar dock att omradets stimpel som” nytt designcentrum” respektive “IT-kluster” ar
viktig. Att vara lokaliserad till Telefonplan respektive Kista innebér enligt flera att
foretaget positionerar sig.
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Inledning

Denna rapport dr en del i projektet “Innovationsplats Stockholm—Uppsala” som drivs
av Regionplane- och trafikkontoret, Lansstyrelsen i Stockholms ldn, Uppsala kommun,
Regionforbundet i Uppsala, Stockholms stad och Nutek. Projektet startades under
varen 2007 och pagar till och med sommaren 2008.

Innovationsplats Stockholm—Uppsala tar avstamp i det stora antal FoU-tata miljoer
som kannetecknar regionens naringsliv. Inom projektet stills frigor om vad det ar som
karaktériserar FoU-tdta miljoer. Vad avgor var miljoerna hamnar och hur de utveck-
las? Vad betyder regionens universitet? Vilken roll spelar ytterligare satsningar pa
kommunikation och infrastruktur? Och hur kan offentliga aktorer bidra till att utveck-

la regionens platser f6r innovation?

I projektet har tidigare tagits fram en forskningsoversikt av kunskaps- och transport-
infrastrukturens betydelse for innovativa miljéer “Innovativa verksamheter i storstd-
der. En forskningsdversikt.” Utgangspunkten for denna fallstudieundersékning ar
resultat ur namnda forskningsoversikt. Genom fallstudieundersokningar av fem av
regionens innovativa miljoer ges mojlighet att jamfora forskningséversiktens teori-
genomgéang med praktiska exempel pa en lokal niva. De studerade miljéerna ar Kista,
Vartahamnen-Frihamnen, Telefonplan, Uppsala Science Park och Uppsala Business
Park. Fallstudierna bygger pa intervjuer med foretagsrepresentanter. Faktorer som
studerats dr kund- och leverantorsrelationer, arbetskraft och rekrytering, den lokala
miljons paverkan vad géller harda och mjuka faktor dvs. niatverksrelationer, kommu-
nikationer och transportinfrastrukturen, platsvaruméarke och marknadsforing och
lokaler etc.

Forskningsoversiktens viktigaste slutsatser

Har sammanfattas slutsatser fran rapporten “Innovativa verksamheter i storstdder.
En forskningséversikt”.1

Storstadsregioner kdnnetecknas av ett diversifierat naringsliv med en marknad som ar
tillrackligt stor for att foretag ska kunna erbjuda hogt kvalificerade och specialiserade
tjanster och kompetent arbetskraft. Storstadsregioner ar ocksa tita och praglas av
geografisk nirhet. Diversifieringen och titheten ger forutsattningar for kunskapso-
verspill och korsbefruktning mellan olika kompetenser vilket gynnar de innovativa
processerna. Man kan skilja mellan okodifierad (tyst) och kodifierad kunskap. Okodifi-
erad kunskap kréaver personlig kontakt och ar den som ar mest betydelsefull som kon-
kurrensfordel for en region, eftersom den kriver narhet och dirmed tenderar att bli
geografiskt trogrorlig. Den okodifierade kunskapen ar sarskilt viktig i innovationspro-
cessens forsta skeden.

Geografisk niarhet dr med andra ord viktigt for att kunskap ska kunna spridas mellan
olika kallor. Det finns dock dven andra former av nirhet som ar av betydelse, exempel-

! RTK (2007) Innovativa verksamheter i storstader. En forskningséversikt.
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vis organisatorisk, kognitiv, institutionell och social narhet. Dessa olika former av
narhet kan bade komplettera, forstirka och férsvaga varandra.

Kunskapsoverspill gar genom olika kanaler exempelvis nitverk, forskare som ar kon-
sulter, forskare som byter jobb till foretag, foretag som koper kunskap, avknoppningar,
inkubatorer, konferenser, seminarier och nyutbildade studenter. Kunskapsflodet
kommer alltsé inte enbart frin universitet och hégskolor. Flera studier visar tvartom
att tillganglighet till larosaten inte racker som attraktionsfaktor for innovativt foreta-
gande. Andra faktorer som entreprendranda, nitverk, attityder till kommersialisering
av forskning med mera spelar ocksa roll. Tillgdngligheten till en kompetent arbets-
marknad ar enligt vissa studier viktigare dn kunskapsinfrastrukturen och nirheten till
andra foretag kan vara lika viktigt som nérheten till lirosiaten. Samtidigt som kunskap-
soverspill i den lokala miljon och regionen ar viktigt, har de mest innovativa foretagen
har ocksé externa lankar. Regionen maste darfor ge goda mojligheter till internatio-
nellt utbyte.

Tillvaxt inom innovativa foretag, och hur vil foretagen kan utnyttja de forutsattningar
som tithet och diversifiering ger, beror pé saval interna som externa faktorer. Till de
interna faktorerna hor mottagningsforméga och intern forskning och utveckling (FoU),
kompetens (teknologisk, organisatorisk och marknadsmassig) samt storlek. Till exter-
na faktorer hor forekomsten av extern FoU, branschkoncentration och konkurrens-
och samverkansformaga. Det ar ocksa viktigt for de innovativa foretagen att delta i
natverk. Natverken kan vara sociala, teknologiska, syfta till att ge gott anseende eller
besté av konkurrenter. Olika nitverk fyller olika funktioner i olika livscykler och olika
branscher. I startfasen &r de sociala natverken vanliga, men i senare faser kravs mer

affirsmassiga natverk, sarskilt for high-tech-foretag.

Transportinfrastrukturen ger lagre transport- och logistikkostnader, minskade restider
och Okat arbetskraftsutbud, stérre marknad, skalfordelar och sist men inte minst 6ka-
de forutsittningar for kunskapséverspill. Historiskt har transportinfrastrukturen sam-
varierat positivt med tillvixten, men fridgan om kausaliteten dr i forskningen omdisku-
terad. Konsensus finns kring att transportinfrastrukturen 6kar produktiviteten och har
en positiv formaga att attrahera privata investeringar och verksamheter. Effekterna
véxlar dock beroende pa forutsattningar och varierar mellan lédnder, regioner, decenni-
er och typ av transportinfrastruktur. Okad tillgéinglighet till de innovativa miljerna
genom transportinfrastrukturinvesteringar underlittar floden i en region. En trans-
portinfrastruktur som ger korta restider och som utformas sa att olika innovativa no-
der knyts till varandra ar darfor gynnsamt for det innovativa klimatet. En transportinf-
rastruktur som majliggor for fortsatt regionforstoring bidrar darutover till en vidgad
region som erbjuder en storre marknad och fler méjligheter for sévil arbetskraft som

kunder.

Fallstudieundersékningen -metod och upplagg

Fallstudiemiljoerna (Kista, Vartahamnen-Frihamnen, Telefonplan, Uppsala Science
Park och Uppsala Business Park) kinnetecknas alla av att de har, eller forvéntas fa, en
hog koncentration av kunskapsintensiva foretag. Miljoerna representerar dock olika
branscher, har foretag i olika delar av produkteykeln, ar lokaliserade till skilda delar av

regionen och har vaxt fram pé varierande sitt.
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Pé varje plats har fyra till sex foretagsforetradare intervjuats. Dessa representerar
foretag verksamma i omréadet eller foretag med ett 6vergripande ansvar for driften,
tillvaxten och/eller fornyelse. Vid intervjuerna har en standardiserad intervjuguide
anvants. Faktorer som studerats ar kund- och leverantorsrelationer, arbetskraft och
rekrytering, den lokala miljons paverkan vad giller harda och mjuka faktorer dvs.
natverksrelationer, kommunikations- och transportinfrastruktur, platsvarumarke och
marknadsforing och lokaler etc. Faktorerna beskrivs kort nedan. For fullstdndig inter-
vjuguide se bilaga 1.

Var foretagens kunder och leverantorer finns lokaliserade bor teoretiskt sett paverka
foretagsrelationernas omfattning och karaktar. Har undersoks om detta paverkat de
intervjuade foretagens lokaliseringsval.

Fragor om arbetskraftens sammansdtining och foretagens rekryteringsbehov har
ocksa stallts. Detta for att fi en bild av hur stort det omrade ar som arbetskraften vid
foretagen kommer ifran, och for att kunna uppskatta hur stor féretagsrepresentanter-
na anser den funktionella regionen vara. Betydelse av nirhet till universitet och hog-
skolor respektive andra foretag berors ocksa.

Nitverksrelationer kan vara formella eller informella och spelar enligt forskningen
stor roll for hur information sprids mellan foretag. I fallstudieundersékningen stude-
ras hur ofta olika externa kontakter sker och om de underlattas av natverksinitiativ,
motesplatser eller andra faktorer som har med ndrmiljon att gora.

Infrastruktur och kommunikationer ar faktorer som ofta lyfts fram som visentliga for
foretagslokaliseringar. Det ar darfor intressant att studera hur foretagsrepresentanter-
na uppfattar denna faktor i jamforelse med andra faktorer som kan tankas spela in vid
val av lokalisering.

Lokaler och hyresnivder ar andra klassiska lokaliseringsfaktorer och har darfor varit
viktiga att stilla i relation till andra studerade faktorer.

Maénga innovativa miljoer och “kluster” satsar mycket pad marknadsféring och pé att
etablera ett “platsvarumdrke”. Har undersoks om foretagarna anser att platsens rykte
som innovativ milj6 paverkat deras val av plats.
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Fallstudie Telefonplan

Om Telefonplan

Telefonplan ligger s6der om Stockholm strax intill Liljeholmen. Omrédet bestér av
kvarteret Telefonfabriken, som inhyser Ericssons gamla fabrik, Tvalflingan och Timo-
tejen sydost om tunnelbanan i anslutning till E4/E20. Dartill finns omkringliggande
bostadsbebyggelse. Ericssons lokaler inom kvarteret Telefonfabriken invigdes 1940
och sitt namn fick omradet 1967 da den nya tunnelbanestationen Telefonplan invigdes.
Under 2000-talet har omradet genomgatt en stor férédndring i form av nya verksamhe-
ter i omradet och komplettering av bebyggelse.

Telefonplan ingér i Stockholm stads ”"Soderortsvision — séderort i dag och i framtiden”.
Ar 2004 beslutade Stockholms stadsbyggnadskontor om ett 6vergripande program for
Telefonplansomrédet. Programmet har till utgdngspunkt att skapa forutsiattningar for
nya bostéder och arbetsplatser i en med 6vriga Midsommarkransen sammanhéngande
stadsmiljo. Ambitionen ar att 14gga ytterligare en arsring till Midsommarkransen.
Detta innebér att omraddet kommer att kunna expandera med cirka 2 000 nya bostader
och 40 000 kvm ny lokalyta under en 5-arsperiod. Nagra karnfragor i utvecklingen av
Telefonplan dr att hantera tunnelbanan som gér i ett 6ppet schakt genom omradet och
som bildar en fysisk barridr. En strategi dr att 6verddcka tunnelbanan och att sam-
manbinda omrédets olika delar. For att fa ett levande stadskvarter med liv dygnet runt,
som kan erbjuda en hog servicenivd, dr en annan strategi att blanda bostider och ar-
betsplatser. Den befintliga bebyggelsen innebar dock begransningar da vissa dldre
industribyggnader &r svara att gora om till bostader. I programmet anges dven att stor
vikt bor laggas pa att skapa en positiv bild av omradet utat.2

Den fordndring som pagér for narvarande ar att industrimiljon kompletteras med nya
byggnader i samtida arkitektur. Viktigt for omrédets utveckling dr Konstfack som i
september 2004 invigde nya lokaler i Ericssons ombyggda huvudfabrik. Konstfack och
nya populdra restaurangen Landet ligger sida vid sida med &ldre klassiker som Séder-
bergs bageri fran 1939. I det lilla centrumet i anslutning till tunnelbanan finns sedan
tidigare dven apotek, bibliotek och mataffar. Omradet ar val forsorjt med kommunika-
tioner; tunnelbanans réda linje stannar vid hallplats Telefonplan, bussar gar bland
annat till Alvsjo och E4/E20 passerar trafikplats Vistberga ett stenkast bort.

Fastighetsagarnas visionsarbete

Fastighetsdgarna i omrédet, t.ex. AP Fastigheter, SSM Fastigheter, HSB och JM har
ocksa varit drivande i arbetet med Telefonplan. Fastighetsigarnas gemensamma maél
ar att Telefonplan ska utvecklas till en vital och dynamisk framtidsstad och den vision
som fastighetsdgarna tagit fram dr att “skaparanda och idérikedom fritt ska fa floda i
stadsdelen. Detta for att ge spelrum dt det oforvantade, till spannande moten och
inspiration.” Fastighetsdgarna samverkar 4ven med Konstfack. 3

2 Telefonplans webbplats [http://www.telefonplan.nu].
® Telefonplans webbplats [http://www.telefonplan.nu].
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AP Fastigheter forvarvade fastigheterna i kvarteret Telefonfabriken &r 2000 och har
sedan dess bedrivit ett aktivt utvecklingsarbete for omradet genom att formulera bland
annat en vision och strategier. Visionen har formulerats i tva olika varianter:

"Telefonplan ska vara internationellt kdant som den plats som driver skandina-
visk design och innovation framdt. Mdnniskorna hdr inspireras och drivs av kraften i
fordanderligheten. Hdr finns utrymme for mangfald, nya idéer, virdefulla moten och
det som 6verraskar.”

“Telefonplan ska vara det sjdlvklara valet for foretag, mdnniskor och verksam-
heter som utvecklas genom design, kreativitet, innovation och nyskapande. Hdr finns
tillgang till kunskap, erfarenhet, kanaler och ndtverk for bade stora och sma foretag,
som ger mervdrden och bidrar till féretagens framgdang.™

For att stdrka visionsarbetet har ett antal kiarnvarden for omradet lyfts fram: design,
innovation, kreativitet, foranderlighet, spetskompetens, vardefulla méten och mang-
fald. AP-fastigheter har som mal att visionen ska vara uppfylld inom en tioarsperiod.
Pa fem ars sikt dr malet att Telefonplan ska vara Skandinaviens naturliga designcent-
rum och inom tre &rs sikt ska tio namnkunniga designforetag hyra lokal i omradet.
Strategierna ar att utveckla de fysiska forutsattningarna i omradet, utveckla samverkan
mellan naringsliv, staden, skolor och institutioner och att skapa former for olika typer
av natverk. Redan i dag arrangerar AP-fastigheter traffar for foretagen i omréadet.

AP Fastigheter har tillsammans med Stockholms stad och Svensk Form fort diskussio-
ner om att etablera ett museum ”Designens hus” i Ericssons fore detta matsalslokaler.5
Designens hus skulle kunna bli ett kreativt centrum for form- och designverksamhet,
vilket kunde bidra till att forstarka Stockholms roll som ett internationellt designcent-
rum. Néigot beslut om detta har dock dnnu inte fattats.®

Fran produktion till design

I dag finns det cirka 50 foretag inom vitt skilda verksamheter, med ungefar 2 600
anstillda, etablerade vid Telefonplan. Dessutom finns det cirka 1 000 studenter vid
utbildningar i omradet. Ericsson har i dag flyttat all sin produktion fran omradet men
med 1 050 anstéllda ar de fortfarande en av Telefonplans stora arbetsgivare. Manga av
de mindre foretagen i omrédet sysslar med design och &r etablerade i narheten av
Konstfack. 7

P& Transit, som sedan ir 2004 drivs av Konstfack, far nystartade verksamheter inom
industridesign, inredningsarkitektur, mobeldesign och metallformgivning hjélp att
utveckla sina foretag. Transit ar till for utexaminerade studenter frin Konstfack och
andra konst- och designhégskolor, och de hjalper till med att analysera och stimulera
forutsattningar for kommersialisering, planering och utveckling av affarsverksamhet.
Transit bestar av Transit Inkubator, dir nyutexaminerade studenter far mojlighet att
bedriva sin verksamhet och Transit Korridor, som r ett slags kontorshotell dar mindre
foretag kan hyra kontor.8

* Studiebestk AP Fastigheter Telefonplan 10 oktober 2007.
® Telefonplans webbplats [http://www.telefonplan.nu].
® Studiebestk AP Fastigheter Telefonplan 10 oktober 2007.
" Telefonplans webbplats [http://www.telefonplan.nu].
® Studiebesok AP Fastigheter Telefonplan 10 oktober 2007.
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Resultat fran intervjuer med foretagsrepresentanter

Representanter for sex foretag lokaliserade till Telefonplan har intervjuats. Vid Tele-
fonplan finns bade storre och mindre foretag. De undersokta foretagen, som har mel-
lan tvé till 160 anstéllda, ar verksamma inom fastighetsteknik, utbildning, belysnings-
armatur, formgivning/inredning, film och grafisk form.

TAC arbetar med utveckling, tillverkning och marknadsforing av reglersystem for
fastigheter. Foretaget har 400 anstillda i Sverige, varav 160 sitter pa Telefonplan.
Kontoret vid Telefonplan dr huvudkontor och regionkontor fér Stockholm. Vérlden
over har foretaget 7 500 anstillda i 120 lander. Foretaget flyttade till Telefonplan i
februari 2007.

Fox Design tillverkar och importerar belysningsarmaturer. Foretaget har sju anstéllda
och flyttade i januari 2007 frén tidigare lokaler i Gamla stan till Telefonplan.

Hyper Island ar ett utbildningsbolag som bedriver kvalificerad yrkesutbildning (KY-
utbildning) inom digitala medier och design. Vid Telefonplan dr fem personer anstall-
da och i Sverige har foretaget totalt tolv anstéllda. Foretaget har funnits i Karlskrona
sedan 1995, och sommaren 2007 utokades verksamheten genom etableringen vid
Telefonplan. Vid utbildningen finns 9o studenter i Stockholm under 2007, och foreta-
get raknar med att ha 250 studenter under 2008.

Materialbibliotekets funktion ar att vara en métesplats och inspirationskalla for arki-
tekter, inredningsarkitekter, designers och produktutvecklare. Detta genom att exem-
pelvis visa material och tillverkningsmetoder och att arrangera traffar. Foretaget har
tva anstillda. I lokalerna finns dessutom tio platser som hyrs av egna foretagare. Fore-
taget flyttade in under sommaren 2006 och fanns tidigare p& Transit vid Telefonplan.

Strange Pictures arbetar med hela ledet inom film; projektledare, producenter, regis-
sorer, fotografer, manusforfattare for produktion av reklamfilm, spelfilm, musikvideo
och konstfilm. Foretaget bestar av tva personer och har varit lokaliserat vid Telefon-
plan sedan varen/sommaren 2006, da det startades.

Ykky ger ut magasin och bocker och arbetar med grafisk form i ett projektbaserat arbe-
te utifrén de kompetenser som foretaget har. Tre personer driver foretaget tillsam-
mans, men det #r bara en som sitter i Stockholm, Telefonplan. Ovrig verksamhet finns
i andra delar av Sverige. Foretaget har varit lokaliserat till Telefonplan sedan va-
ren/sommaren 2006, d& foretaget startades.

Viktigaste anledningarna till att vara etablerad vid
Telefonplan

Telefonplans profil som kreativt centrum lyfts av samtliga foretag fram som en viktig
orsak till varfor de etablerats vid Telefonplan. Visionen om Telefonplan som Skandi-
naviens designkluster ar alltsé betydelsefull. Drommen om vad som kan hinda vid
Telefonplan och hur foretagen kan dra nytta av framtiden pekas till och med ut som en
avgorande faktor. De niatverk som verksamheterna tillsammans erbjuder anses ocksa
lockande och stimulerade.

Flera av de intervjuade foretagsrepresentanterna betonar att fastighetséagarens vi-
sionsarbete for omradet ar viktigt. Att vara lokaliserad till Telefonplan innebar att
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positionera sig. Ett foretag menar dven att byggnaderna i sig sjdlva, med sin historia,
karaktdr och kvaliteter ocksé ar vésentliga. Sjélva laget i soderort lyfts ocksé fram.
Eftersom flera foretag tidigare varit lokaliserade i narheten &r laget viktigt for att fa
behalla personalen. For vixande foretag ar expansionsmojligheterna i lokalerna vikti-

ga.

Négra av de intervjuade lyfter fram fastighetsidgarens entusiasm, engagemang och
goda forméaga att silja in omradets koncept. Telefonplans visioner om att bli ett skan-
dinaviskt centrum for design, med bra kommunikationer och bra fastighetsigare sigs
vara viktigt. En av de intervjuade menar att den 1aga hyran, i relation till jamforbara
lagen, och lugnet som finns pa platsen gor att ménga sma men kanske inte s& 16nsam-
ma foretag dnda klarat av att vixa och Gverleva pa lang sikt.

Kunder och kundkontakters lokalisering

Kunder till foretagen ar arkitekter, formgivare, el-konsulter, reklambyraer, designby-
réer, webbyréer, skivbolag, bokhandlare och natbokhandlare och annonsoérer etc. Fore-
tagens kundkontakter sker i varierande omfattning. Vissa foretag har dagliga kund-
kontakter medan andra foretag har kundkontakter nagra ganger om aret.

Kunderna finns bade regionalt, nationellt och internationellt. Manga arkitektkontor ar
beldgna pa Sodermalm medan reklam-, medie- och designbyraer i hog utstrackning
aterfinns runt Stureplan. Kunderna finns runtom i Sverige, bland annat i de storre
stiderna, men dven utomlands i storstader som London, Paris och New York.

Kundernas etablering lyfts inte upp som en viktig faktor for valet av lokalisering till
Telefonplan. Tvartom understryker flera av foretagen att kunderna snarare fatt upp
ogonen for Telefonplan genom de egna foretagens lokalisering.

Leverantérer och leverantérskontakters lokalisering

Foretagen har olika typer av leverantorer. For de foretag som stiller ut och siljer
andras produkter ar leverantorerna just utstéllarna och tillverkarna. Det handlar bade
om sma och stora foretag. For konsultforetag kan det vara svarare att tala i termer av
leverantorer — konsultforetag kan till exempel sjélva std for teknikutvecklingen.

Leverantorer inom tillverkningsindustrin dterfinns bade i Sverige och i Europa. Sma-
land pekas av tva foretagsrepresentanter ut som den del av Sverige dar flest leveranto-
rer aterfinns, ofta i form av mindre tillverkare. Sévél stora som smé foretag ar leveran-
torer till foretag vid Telefonplan. Man importerar dven fran Tyskland och Danmark.
Foretag inom film och medier har leverantorer i form av fotografer, skddespelare,
skribenter och konstnéarer, som ibland dr samarbetspartner som ocksa sitter vid Tele-
fonplan men som generellt dterfinns i hela Sverige. Dartill har man kontakter 6ver hela
varlden, bland annat namns Tokyo, New York, Holland, London, Shanghai och Tysk-
land.

I princip alla intervjuade foretagsrepresentanter menar att leverantorernas lokalise-
ring generellt inte dr avgorande for om de ar en intressant affirspartner eller inte. De
allra flesta leverantorer inom tillverkningsindustrin aterfinns dessutom utanfor Stock-
holmsomradet. De foretag som samarbetar med andra foretag vid Telefonplan menar
att de lokala natverken far dem att stanna kvar men papekar samtidigt att det inte var
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leverantorernas lokalisering som fick dem att flytta dit. De intervjuade poiangterar att
de gérna viljer att arbeta tillsammans med kompetens vid Telefonplan, forutsatt att de
utgor ett konkurrenskraftigt alternativ. I linje med detta forsoker de locka intressanta
kompetenser till omrédet, och menar att de lyckas relativt val.

Arbetskraft och rekrytering

Typen av arbetskraft hos foretagen varierar men tydligt ar att hogutbildad spetskom-
petens aterfinns hos alla foretagen. Dartill har foretagen sjélva ibland en bredd inom
sin arbetskraft med hégutbildade personer, tekniker, siljare och administratorer.

Vid foretagen finns bland annat industridesigner, formgivare, ljusspecialister, mark-
nadsforare, tekniker, grafiker, entreprenorer, journalister, fotografer, manusforfattare,
regissorer, producenter och andra med kompetens inom design, medier och reklam.
Kompetensen hamtas bland annat frén KTH, Konstfack, Handelshogskolan och de-
signskolor men dven fran andra konstnarliga utbildningar sisom scenskolor och film-
skolor. Arbetskraften har tidigare arbetat hos konkurrerande foretag inom teknik,
design och IT, men dven inom helt andra branscher &n dem som foretagen befinner sig
i. Det har inte forekommit nagot byte fran andra foretag vid Telefonplan.

Det forekommer att arbetskraften flyttat till Stockholm f6r jobbet men i varierande
utstrackning beroende pé foretag. Arbetskraften bor framfor allt i séderort, men aven i
innerstaden. Farre uppges ha sin hemvist i norrort.

Arbetskraftsutbudet upplevs olika for olika foretag. For vissa teknikkonsultgrenar ar

det i dagsldget svart att fa tag i arbetskraft medan det finns gott om arbetskraft inom

design och media i Stockholm. Foretag som flyttat sin verksamhet fran andra narlig-

gande delar betonar att lokaliseringen har varit viktig fér arbetskraften. Daremot har
den spelat ingen eller liten roll for nigra av de andra foretagen. Den goda tillganglig-
heten till Telefonplan lyfts fram som positivt for att fa tillgang till ratt arbetskraft.

Négra av de intervjuade menar att arbetskraftsutbudet ar bra fér sma och nya foretag
men att det kan vara svart att hitta bra folk till ratt pris. I motsats till det poangterar en
annan foretagsrepresentant att man till konstbaserat arbete kan hitta folk som ar nés-
tan gratis. Foretagen ar dock 6verens om att det finns god tillgdng p& nyutexaminerad
arbetskraft med ratt kompetens. Det storsta problemet for dessa foretag ar dock att de
ar for sma for att kunna anstilla arbetskraft.

De sma foretagen understryker att man ofta samarbetar med andra personer i stillet
for att anstélla. Natverken kring Telefonplan gor att foretagen finner andra kompeten-
ser, bdde inom sitt eget omréde men dven inom angransande omraden, som kan leda
till nya typer av projekt. Att hitta till >andra varldar” var en faktor som gjorde att tva av
foretagen valde Telefonplan. Dessa foretag menar att Telefonplan som innovativ miljé
var attraktivt och blandningen av kompetenser stimulerande for arbetsklimatet. Vidare
lyfter de ocksa fram att man pa Konstfack finner mycket av den efterfragade kompe-
tensen. Tva av foretagen poéangterar att det inte skulle vara detsamma om de vore
lokaliserade till innerstaden.
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Den lokala miljons paverkan

Mjuka faktorer

Foretagen har flyttat in under 2006 och 2007 och betonar att Konstfack har mycket
stor betydelse for foretagens val att lokalisera sig till Telefonplan. Konstfack innebar
ett flode av kreativitet.

Fastighetsdgarens tankar och vision for omradet har ocksé haft stor betydelse for flera
av de intervjuade. Utvecklingen mot ett “nytt hett omréde” har gjort Telefonplan till en
intressant plats att befinna sig pa. Fastighetsdgaren har majliggjort natverk genom att
fora samman foretagen vid triffar, som ar uppskattade och har bra uppslutning. Méten
sker spontant i omrédet och bland annat via webbplatsen telefonfabriken.se, som fas-
tighetsdgaren dr med och stottar. Alla foretag pa Tellusgédngen samarbetar om bland
annat Tellusgdngen som gatumiljo. Det hiander ocksa att foretagen arrangerar aktivite-
ter i samband med missor i Alvsjo. Utstillningar som Konstfack och andra arrangerar
ar motesplatser, och vid Konstfacks utstillningar kommer manga formgivare och da

skapas kontakter.

Lunchrestaurangen Tellus och Konstfacks lunchrestaurang pekas ut som spontana
motesplatser, liksom annan service, men det gor d&ven Konstfack och lokalen Hoglag-
ret. Hoglagret har 16 meter i takh6jd och dr en lokal som erbjuder spannande mojlig-
heter. Den anvinds for viktiga arrangemang av foretag som inte finns vid Telefonplan,
bland annat presenterade AUDI en ny bilmodell har.

Foretagen som hyr in sig hos Transit pekar ut Transit som en plats for spontana mo-
ten. Vikten av att Telefonplan som omréde ar litet lyfts fram da gadngavstind ar upp-
muntrande for spontana moten.

Alla de intervjuade foretagsrepresentanterna vill signalera ndgot speciellt genom att
vara lokaliserade till Telefonplan. Det handlar om att positionera sig pd marknaden;
om att ge signaler utét till kunder och leverantérer men &ven signaler till de anstéllda.
Telefonplan anses inte riktigt etablerat som designkluster &nnu men det finns stora
forhoppningar infor framtiden. Telefonplan som plats vicker intresse och genom att
visa att foretaget finns dar skapas ett budskap. Négra lyfter fram att de ar stolta 6ver
att finnas vid Telefonplan, och betonar platsen som ett varumérke genom att lagga till
Telefonplan i adressen pa visitkorten, som formellt inte ingér i gatuadressen. Aven
lokalernas typ och karaktér signalerar en trendmedvetenhet; har finns till exempel
mojligheter att ha foretaget i en ra och trendig industrilokal.

Tva av de intervjuade menar att det 4r mer avslappnat vid Telefonplan &n i innersta-
den. Det finns fiarre koder vid Telefonplan, kreativiteten och valet av arbetsfilt ar friare
jamfort med innerstaden dar foretagen har en tydlig roll i en produktionskedja. De
menar vidare att det finns en sjil vid Telefonplan som bottnar i att kreatérerna ser sig
som avsédndare for ett budskap och som formedlare av ett samhéllsintresse. Ménga
foretag ar kreativa verksamheter som ofta startat utan en tydlig kund eller bestéllare.
Samtidigt understryker man att de 4r kommersiella, och att det gar att tjana pengar pa
kreativa verksamheter vid Telefonplan.

Foretag som inte ingdr i designbranschen poingterar att de girna syns bredvid foretag
inom designbranschen vid Telefonplan. Kopplingen till Konstfack ar viktig eftersom
det ar en helt avgorande faktor for fastighetsdgarens vision och vilja att gora Telefon-
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plan till ett designkluster. Konstfack utbildar arbetskraft. I varierande utstrackning
drar foretagen ocksé nytta av studenterna som samarbetspartner och for inspiration.

Foretagsrepresentanterna har dnnu inte sett merviardena av kontakter med andra
foretag vid Telefonplan, men poangterar att det i framtiden kan komma att skapas mer
kontakter och samarbeten mellan féretagen och att de hoppas kunna locka fler foretag
till Telefonplan. Smé foretag menar dock att de redan etablerade féretagen pé platsen
hade betydelse for valet av lokalisering. Viss samverkan mellan foretag forekommer
och fastighetsigarens initiativ till gemensamma tréffar har varit en positiv aktivitet
som lett till att en del foretag hittat samarbetspartner.

Telefonplan upplevs som regionalt betydelsefull pé olika satt hos samtliga foretag, det
tros bli en viktig plats i framtiden men Telefonplan har &ven en betydelsefull historia.
Designinriktningen, men dven bostadsbyggandet, dr bidragande orsaker till att Tele-
fonplan kommer att vara ett tydligt centrum i framtiden. Potentialen poédngteras da
omradet tros bli viktigt som designkluster for hela Sverige. Omradet bedoms vara “pa
vag upp” och "medvetandeforflyttning” ar ett argument som tas upp. Det géller samti-
digt att ta vara pé platsen och att foretagen stannar kvar. Det handlar dven om att f&
manniskor att forsta platsens betydelse och att avvirja mentala barridrer. Rétt slags
landmarke vid Telefonplan skulle enligt de intervjuade locka dnnu flera hit. Det behovs
enligt intervjuerna ocksa att dnnu fler designforetag etablerar sig i omradet.

Harda faktorer

Lokalernas utformning och flexibilitet lyfts fram som viktigt av ungefar halften av de
intervjuade. Det handlar om att lokalerna var inflyttningsklara utan storre forandring-
ar, 6nskvirda skyltfonster, takhdjder och 6ppenhet och méjligheter till kontorsland-
skap. Transit ar ett av flera kontorshotell i omradet. Kontorshotell som form anses
vara bra lokaler till bra pris. Genom att hyra in sig koper man sig ocksé ett natverk,
eftersom det dr viktigt att det finns andra verksamheter néara det egna foretaget. Ex-
pansionsmgjligheter i lokalerna ar avgoérande for nigra foretag. Men det finns dven
foretag som vid etablering till Telefonplan inte virderat kontorslokalernas typ och
kvalité som avgorande. Nitverksrelationerna har d& uppgivits vara viktigare.

Synen pa hyrans betydelse varierar mellan de intervjuade. Vissa foretag menar att
hyran ar fordelaktig i jamforelse med jamforbara ligen, medan andra inte héller med.
Rabatter och férhandlingsmdjligheter podngteras i sammanhanget. Argument som
lyfts fram ar att om hyran var for hog i ett omrade som Telefonplan s skulle intresset
for denna typ av lokaler minska. For de mindre foretagen dr hyran en kinslig punkt.
For att locka de mindre designforetagen far det inte vara samma kostnader vid Tele-
fonplan som pa Sédermalm. Om det ska vara trendigt och héftigt méaste hyran vara
ganska 14g. Det ar anledningen till att ménga sokt sig hit.

Tillgangligheten till Telefonplan bedéms av de flesta vara god, bade for kollektivtrafik
och for biltrafik. Tunnelbanan anses av vissa vara ett effektivt sétt att ta sig till omra-
det, till exempel tar det bara 13 minuter frdn T-centralen. Tva personer menar dock att
tunnelbanan gér for sillan, framfor allt p& kvéllar och helger. Liljeholmens lage, med
tva tunnelbanegrenar, pekas ut som mer attraktivt. Med ett liknande lage som Lilje-
holmen skulle enligt dem fler kreativa foretag etablera sig i omradet.
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Besokare till foretagen kommer bade med bil och med kollektivtrafik. Bilburna ar
foretradelsevis besokare frén andra delar av Sverige. Att dirigera en taxi kan vara svart
eftersom flera gatunamn &r nya. Vid trafikplats Vastberga pa E4/E20 finns det ingen
skylt mot Telefonplan, utan bara mot Hégersten, Midsommarkransen och Vastberga.
En Telefonplanskylt pd motorvégen &r darfor 6nskvirt. En annan aspekt som tas upp
ar att den mentala tillgéngligheten dr avgorande. Telefonplan ligger mentalt l&ngt bort,
d& manga kunder och leverantorer ir fokuserade p4 innerstaden. A andra sidan upp-
levs laget utanfor innerstaden som positivt med tanke pé trangselavgifterna, framfor
allt som minskad barridr for besokare som kommer frén andra delar av Sverige.
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Fallstudie Vartahamnen-
Frihamnen

Om Vartahamnen-Frihamnen

Virtahamnen-Frihamnen hér till stadsdelen Ostermalm i nord-6stra Stockholm. Om-
radet utnyttjas i dag som hamn och for verksamheter som har anknytning till hamnen.
Det ar Stockholmsregionens enda fullservicehamn, och den har en omfattande ut-
landstrafik. Farjetrafik till Finland och Baltikum &r till exempel ett viktigt inslag. Fri-
hamnen har ocksa ostkustens enda livsmedelskontrollstation, vilket innebar att en stor
del av regionens importerade livsmedel passerar hamnen. Hamnverksamheten ar
darfor strategiskt viktig for regionen och hamnen utgor dven riksintresse enligt miljo-
balkens bestimmelser.

Nar Stockholm véxer och utvecklas behovs fler bostader och arbetsplatser. En ambi-
tion for Stockholms stad ar att bygga i centrala l14gen. Detta for att skapa forutsatt-
ningar for bra samband mellan boende, arbete, kultur och service och for ett effektivt
utnyttjande av kollektivtrafiken. Vartahamnen-Frihamnen omfattar cirka 160 hektar,
vilket innebar att omradet ar storre 4n exempelvis Hammarby Sjostad. Omradet har
ocksé ett strategiskt och attraktivt lige nira innerstaden och néra vatten. I Stockholm
stads visionsdokument for Stockholms langsiktiga utveckling, Stockholm 2030, pekas
omradet ut som ett av tolv stadsutvecklingsomraden (staden dger marken i Vartaham-
nen-Frihamnen). Planerna for framtiden &r stora men beror mycket pa hur hamnverk-
samheten utvecklas. Det finns en mgjlighet att hamnverksamheten, eller delar av verk-
samheten, flyttar till hamnarna Nyndshamn och/eller Kapellskar. Osdkerheten ar dock
stor om, nir och i vilken utstrackning detta kan komma att ske, vilket i hog grad beror
pa hur sjofarten utvecklas.’

Utvecklingsmojligheter

Omréadet erbjuder i dag en unik vattennira miljé med livlig hamnverksamhet sida vid
sida med moderna kontorsfastigheter. Stockholm stad har planer pi att Sodra Virtan-
hamnen ska utvecklas till en ny stadsdel som integrerar sjofart med kontor, bostéder,
restauranger, butiker och Gvrig service. Ambitionen &r att skapa en innerstadsliknande
och tit bebyggelse.'® En stor fastighetsigare dr AP-fastigheter. Aven deras malséttning
ir att omradet ska bli attraktivt for bostider och foretagande.'*

Redan i dag utnyttjas Virtahamnen-Frihamnen for andra verksamheter &n direkt
hamnbundna. Detta dr en omvandling som har skett successivt och som paborjades
under 1980-talet. Det finns till exempel ett hotell- och konferenscenter i omradet, och
en stor del av bebyggelsen bestar av magasin byggda under olika epoker. Kulturhisto-
riskt intressanta byggnader finns i form av f.d. Fordfabriken, f.d. flyghangaren vid

® Stockholm stads stadsbyggnadskontors webbplats [http://www.sbk.stockholm.se/op/st-
vart.htm] 2008-01-19.

19 stockholm stads webbplats 2007-11-14,
[http://mvww.stockholm.se/Extern/Templates/Page.aspx?id=104036].

11 AP fastigheters webbplats, 2007-10-16. [http://www.vartahamnen.se]
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Lindardngen och en del andra dldre byggnader. Nyare kontorsbebyggelse finns ocksa
och flera av de #ldre byggnaderna har byggts om till kontor. Under senare ar har
manga medieforetag etablerat sig i omradet. TV4 och SVT Drama finns hér, tillsam-
mans med ett antal internationella medieféretag som Microsoft Internet Mobile, Proc-
ter & Gamble, MTG, Canal+, RBS Broadcasting (NRJ) och IT-féretag som IMS, Dustin
med flera.’> Aven andra typer av foretag, bland annat inom finanssektorn, finns i ny-
byggda kontorslokaler i anslutning till farjelaget.

I och med etableringen av OMX har omradet ocksé profilerats som ett potentiellt fi-
nanscentrum. I Stockholm 2030 kan man till exempel l4sa att det &r 2030 finns ett
nytt finanscentrum i Vartahamnen, och att nya hoga byggnader i Frihamnen markerar
en ny entré till Stockholm. Likas4 finns det enligt visionen &r 2030 en ny finans- och
forsakringsutbildning i omrédet. En utbildning som enligt visionen tagits fram i sam-
verkan mellan KTH, Handelshogskolan och Stockholms universitet.:3

Den planerade utbyggnaden i Viartahamnen beriknas till cirka 500 bostider, drygt
100 000 kvm kontor och 20 000 kvm butiker under de nirmaste aren.4 Utover kontor
ska det alltsa ske en utbyggnad av bland annat matvarubutiker. I dag ar bristen pa
service i omradet pataglig men i framtiden ar forhoppningen att systembolag, matstal-
len och andra servicebutiker ska lokaliseras till omréadet.

Jamfort med de andra studerade miljoerna representerar Vartahamnen-Frihamnen ett
omrade déir storre agglomerationer av kunskapsintensiva verksamheter dnnu inte
uppstétt och nagra formella niatverksinitiativ inte formats. Det geografiska ldget ar
emellertid mycket attraktivt for ny stadsbebyggelse vad giller bostader saval som ar-
betsplatser. Omrédet har dven utpekats som framtida omrade for TIME-industri och

for finansverksamheter.

Resultat fran intervjuer med foretagsrepresentanter
Personer fréan fyra foretag i Virtahamnen-Frihamnen har intervjuats.

SVT Drama i Vartanomradet dr organisatoriskt en del av programenheten SVT Stock-
holm. SVT Drama har eget verksamhets-, personal- och ekonomiansvar och totalt cirka
300 anstillda. Huvudverksamheten &r att producera program inom omradet drama
och fiction.

OMX ar en ledande expert inom den globala borsindustrin. Kunderna méter OMX
genom tvé erbjudanden — den nordiska borsen och teknikverksamheten. Genom den
nordiska borsen erbjuder OMX tillging till handel i virdepapper pa den nordiska fi-
nansmarknaden. Genom teknikverksamheten erbjuder OMX system- och driftslds-
ningar till borser och marknadsplatser. Organisatoriskt dr verksamheten indelad i tre
verksamhetsomraden: Nordic Marketplaces, Information Services & New markets och
Market Technology.

12 AP fastigheters webbplats, 2007-10-16. [http://www.vartahamnen.se]

13 stockholms stadsbyggnadskontor (2007): Ett Stockholm i vérldsklass — Vision 2030.
14 AP fastigheters webbplats, 2007-10-16
[http://www.vartahamnen.se/Templates/PageWide.aspx?id=354].
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OMX hade tidigare kontor dels pa Norrlandsgatan, dels p& Tegeluddsvigen men &r
2003 flyttade de till gemensamma lokaler vid Vartahamnen. OMX har cirka 1500 an-
stallda.

Metronome Film och Television AB dgs av norska Schibsted A/S och hollandska En-
demol Entertainment B.V. Schibsted A/S dr en av Nordens storsta mediekoncerner
med intressen i svenska och norska dags- och kvallstidningar, forlagsverksamhet, film,
television och IT. Endemol Entertainment B.V. ar ett av Europas mest framgéngsrika
foretag inom TV-underhallning. Manga av de stora underhéllningsprogram som vi ser
hér i Sverige har utvecklats och forddlats inom Endemol-gruppen, som omfattar pro-
duktionsbolag i ett 20-tal 1ander. Till Metronome Film och Television AB hor en rad
mindre produktionsbolag. Metronome har funnits i Frihamnen sedan ar 2000, innan
dess fanns de i Vartahamnen.

Luxottica Nordic AB ar en svensk filial till italienska Luxottica Group s.r.l. som tillver-
kar glasogon och solglaségon av marken som Ray-ban, Persol, Chanel, Prada Versace
m.fl. mérken. Antal anstéllda i Sverige ar cirka 20 personer och de har sedan mars
2007 haft sitt huvudkontor i Vartanomradet. Tidigare 1&g huvudkontoret i G6teborg
och en filial fanns i Stockholm, pé Lidingo.

Viktigaste anledningarna till att vara etablerad i
Vartahamnen-Frihamnen

Samtliga foretagsrepresentanter uppger att hog standard och &ndamalsenliga lokaler,
som &r skalbara och till ett bra pris, dr en viktig anledning till lokalisering i omradet.
Det ska vara litt att fa lokaler, 14tt att expandera och relativt nara innerstaden, forkla-
rar en av personerna. Ett annat foretag uppger att de behover specialanpassade lokaler
vilket det fanns mdjligheter till i Vartahamnen-Frihamnen. Att det finns tillgangliga
parkeringsplatser i omradet i kombination med nirhet till Stockholm city lyfts ocksa
fram som viktigt for valet av lokalisering. Overhuvudtaget har praktiska skil till etable-
ring vid Vartahamnen-Frihamnen dominerat.

De intervjuade ar eniga om att Vartahamnen-Frihamnen som plats eller som varumar-
ke inte sdnder ut ndgra signaler vare sig nationellt eller internationellt. Det nimns
dock att platsen har potential att bli mer attraktiv. Tva av foretagsrepresentanterna
hade riknat med att en utveckling i denna riktning skulle ha gétt i ndgot snabbare takt

» Qo

an vad som skett. De sager sig dven garna kunna vara padrivande for att ge "skjuts” &t
omrédets attraktivitet, eftersom de anser att det skulle gynna deras eget lokaliserings-

val.

Kunder och leverantérers lokalisering

Kunderna till de fyra intervjuade foretagen dr av mycket olika karaktar. TV-kanaler,
filmproduktionsbolag, TV-bolag och "tittarna” uppges som kunder for de tvd mediefo-
retagen. OMX kunder dr aktorer inom den finansiella sektorn, till exempel banker och
forvaltare. Luxotticas kunder ar optiker i Sverige, Norge och Finland. Leverantorer
som ndmns i intervjuerna ar teknik- och studiouthyrningsforetag och féretag som
levererar varor till film- och musikinspelningar. Andra leverantorer &r radgivare och
teknikkonsulter.
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Foretagen har stor del av sina kunder i Stockholmsregionen men &ven i andra storsta-
der i grannldnderna och i lander langre bort. Tre uppger att narheten till kunderna inte
har spelat négon roll for lokaliseringen. En person uppger dock att det haft mycket stor
betydelse.

Nir det géller narheten till leverantorer ar de fyra foretagsrepresentanterna samstam-
miga i att detta inte har spelat ndgon roll for lokaliseringen. Detta trots att tre av fyra
uppger att de ar i kontakt med sina leverantorer dagligen. En intervjuad séger att deras
leverantorer sjialva har valt att befinna sig i ndromradet. En person poéngterar att det
ar kunderna som kommer i forsta hand, och leverantérerna i andra hand. Foretagen
ligger med andra ord nira sina leverantorer, men detta beror pa lokaliseringsval som
leverantorerna gjort.

Arbetskraft och rekrytering

Arbetskraftens geografiska hemvist har enligt intervjuerna inte haft ndgon betydelse
vid val av lokalisering. Foretagens erfarenhet ar att de kan attrahera arbetskraft fran
hela landet. Manga av foretagens anstillda har arbetat inom samma bransch tidigare,
och arbetskraftsutbudet anses vara gott. Trots att hela Sverige ses som upptagnings-
omrade, uppges merparten av arbetskraften vara bosatt i Stockholm sedan tidigare.
Undantaget ar mediebranschen, som har ett stort inslag av tillfalligt anstallda som
bositter sig tillfalligt i Stockholmsomradet. Arbetskraftens utbildningsniva och utbild-
ningsinriktning varierar men majoriteten har nigon form av eftergymnasial utbild-
ning. Det finns ingen hogskola eller universitet i det absoluta naromrédet Vartaham-
nen-Frihamnen, &ven om Stockholms universitet inte ar ldngt borta. Foretagen anser
dock att vilutbildad arbetskraft finns i omradet och raknar da in hela Stockholmsregi-
onen snarare an det mest lokala omrédet kring Vartahamnen-Frihamnen.

Den lokala miljons paverkan

Mjuka faktorer

Vid intervjuerna framkom att det finns vissa informella néatverk i omrédet. Till exem-
pel har de tva medieforetagen ett visst utbyte av branschrelaterade foretag i niromra-
det. Niar man talar om naromrédet syftar man emellertid inte enbart pa Virtahamnen
och Frihamnen utan pé de 6stra delarna av innerstaden, dar till exempel Filminstitutet
ar lokaliserat. Det papekas att det skulle ses som en fordel om mer kreativ verksamhet
fanns i omradet, dd ménga uppdrag kan samproduceras med andra liknande bolag.
Jamfort med Gvriga studerade milj6er finns det i Vartahamnen-Frihamnen f natverk
kopplade till den lokala miljon. De nitverk som finns &r informella medan formella
kanaler saknas helt. En person utrycker en 6nskan om att det skulle finnas en organi-
sation som ordnar natverkstraffar och métesplatser med mera i omradet.

En forhoppning och forvantning hos tvd av personerna ar att omradet ska utvecklas till
ett mer attraktivt stadsomrade. En sddan utveckling efterfragas av de anstéllda och
skulle dven gynna foretagen. Det pépekas ocksd att serviceutbudet ar nastintill obefint-
ligt. Tva av foretagen har egna lunchrestauranger pa grund av att det saknas restau-
ranger i niromrédet. Ett av foretagen stiller sig helt frdgande till "mjuka” faktorer som
lokaliseringsskal.
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Harda faktorer

De “harda” faktorerna, som lokaler och tillganglighet, ar de viktigaste faktorerna for
foretagens lokaliseringsval. Magasinen i den gamla hamnmiljon ar stora och flexibla.
Det har varit eftersokt hos foretagen. Att lokalerna var tillgéngliga, andamalsenliga,
skalbara och hade bra pris ndmns som viktiga faktorer.

En annan mycket viktig faktor ar platsens tillgdnglighet. I Vartahamnen och Friham-
nen ir det framfor allt tillgdngligheten med bil och tillgéngen till parkeringsplatser
som lyfts fram som konkurrenskraftig, i kombination med att det dr néra till Stock-
holms city. Dock papekar en person att de trodde att tillgangligheten skulle ha blivit
betydligt battre dn vad den ar i dag och att kollektivtrafiken kvallstid skulle beh6va bli
bittre. Ett annat foretag har arrangerat med en egen buss. Aven detta foretag papekar
att det dr svart att ta sig till och fran omréadet kvillstid med kollektivtrafik.

Alla fyra foretagen raknar med att finnas kvar i Vartahamnen-Frihamnen, vilket grun-
dar sigi en tro pa att omradet kommer att utvecklas positivt. Tvé av foretagen raknar
med att vixa nagot och darmed byta lokaler inom omradet. Ett foretag raknar med att
krympa nagot genom att man lagger ut delar av verksamheten pé entreprenad och hyr
in en del tjanster. Foretagen ar eniga om att det vore positivt om nya tjansteféretag
etableras inom omrédet sé att det fick en tydligare karaktar av foretagsmiljo.
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Fallstudie Uppsala Science Park
och Uppsala Business Park

I Uppsala har tva miljéer studerats: Uppsala Science Park och Uppsala Business Park.
Omrédena ligger i olika delar av staden och &r bida profilerade mot bioteknik- och
lifescience. Omrédena beskrivs mer utforligt under sina respektive rubriker. Forst ges
en oversiktlig bild av regionens biotekniksektor och av olika bioteknikinitiativ som
finns i Uppsala.

Bioteknik i Uppsala

Bioteknik ar ett tvarvetenskapligt omrade dar medicin, teknik och biologi binds sam-
man och biologiska kunskaper 6versitts i tekniska tillimpningar. I Uppsala sysselsitts
cirka 7 500 personer, eller nistan 9 procent av kommunens arbetskraft, inom biotek-
nik/lifescience-sektorn.’s Aven i Stockholm utgor bioteknik en stark sektor och sam-
mantaget bildar Stockholm—Uppsala en vérldsledande bioteknikregion. Har finns
cirka 60 procent av Sveriges bioteknikindustri, virldsledande forskningsinstitutioner
och framstéende universitetssjukhus och myndigheter.1® Stockholms och Uppsalas
bioteknikprofiler skiljer sig ndgot frin varandra. I Uppsala ar branschen inriktad pa
utveckling av verktyg och metoder for utveckling av produkter inom lifescience. I
Stockholm finns det mer saljinriktade lakemedelsindustrier och lakemedelsutveck-
ling.7 Branschen samlas sedan i maj 2007 under det gemensamma initiativet Stock-
holm-Uppsala Bioregion, se nedan.

Bioteknik- och lifescience-initiativ

STUNS

Stiftelsen for samverkan mellan universiteten i Uppsala, naringsliv och samhalle,
STUNS, stiftades 1985 och har som mal att bidra till starkt regional konkurrenskraft
och utveckling. Verksamheten bygger pa bred samverkan, vilket tydligt avspeglas i
stiftelsens styrelse. Ordférande i styrelsen ar landsh6vdingen i Uppsala lan och 6vriga
styrelseledamoter har ledande roller inom Regionférbundet Uppsala, Uppsala univer-
sitet, SLU, Uppsala Kommun, lansstyrelsen i Uppsala ldn och Handelskammaren i
Uppsala lan. Pé en operativ niva stodjer och driver STUNS olika typer av projektbase-
rade aktiviteter. Enligt STUNS arbetsmodell ska projekten frimjas av ett brett stod och
drivs darfor ofta med styrgrupper fran universitet, néringsliv och offentliga organisa-
tioner. STUNS fungerar ocksé som ett forum for att diskutera fragor som ar gemen-
samma for de ingdende organisationerna, bedriver omvérldsbevakning och arbetar for
att utveckla lokala och regionala nitverk. Négra exempel pa pagaende projekt som
STUNS driver ar Uppsala Innovation Centre (UIC) och Uppsala BIO (se nedan).18

Byppsala Bios webbplats [http://www.uppsalabio.com/DynPage.aspx?id=4706&mn1=1224].
18stockholm Business Regions webbplats
[http://www.stockholmbusinessregion.se/tempIates/page_21086.aspx].

"Uppsala Bios webbplats [http://www.uppsalabio.com/DynPage.aspx?id=4706&mn1=1224].
18 STUNS webbplats 2007-10-16, [http://www.stuns.se/].
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Uppsala Innovation Centre AB

Uppsala Innovation Centre (UIC) ar en foretagsinkubator som riktar sig mot tillvaxtfo-
retag i Uppsalaregionen. Agare av verksamheten dr ALMI foretagspartner Uppsala AB,
SLU Holdning AB, STUNS och Uppsala universitets Utveckling AB. UIC erbjuder rad-
givning och stod for affarsutveckling och marknadsintroduktion med mera. Beroende
pa var i sin utveckling foretaget i inkubatorn befinner sig erbjuder UIC fem olika pro-
gram; UIC Business Start, UIC Business Lab, UIC Business Accelerator, UIC Alumni
och UIC Growth. UIC:s modell bygger pé att varje foretag far en erfaren foretagsledare
som coach som foljer foretagets utveckling. Nar foretaget gatt igenom hela inkubator-
sprogrammet ar det meningen att det ska ha utvecklats sa langt att deras tjénst eller
produkt ar redo att marknadsintroduceras. P4 ett ar finns det plats for totalt 45 foretag
att delta i UIC: s inkubatorsprogram. 19

Uppsala BIO

Uppsala BIO &r ett samarbetsprojekt som sedan &r 2003 finansieras av Vinnovas
Vinnviaxt-program. Projektet har ett uttalat tvirvetenskapligt fokus och drivs med
engagemang fran lifescience-industrin, Uppsalas universitet och offentliga organisa-
tioner. STUNS ansvarar for projektets administrativa delar. Mélet for Uppsala BIO ar
att “0ka den ekonomiska tillvdxten och stidrka regionens akademiska och industriella

attraktions- och konkurrenskraft inom lifescience-sektorn”.?°

Foéreningen Stockholm-Uppsala Bioregion

I maj 2007 bildades foreningen Stockholm—Uppsala Bioregion av Stiftelsen biotech
valley.nu, Stockholm Business Region och Uppsala BIO/STUNS. Foreningens syfte ar
att frimja utvecklingen av lifescience i Stockholm—Uppsalaregionen genom att mark-
nadsfora regionen som en av varldens ledande regioner inom lifescience med varldsle-
dande akademisk forskning och framgangsrikt foretagande. Med en gemensam platt-
form for Stockholm och Uppsala hoppas man kunna vinna internationell exponering

av regionen.2!

Innovationsbron Uppsala

Innovationsbron arbetar med innovationsfinansiering och deras vision gar ut pa att
gora Sverige internationellt ledande p& kommersialisering av forskning och innova-
tion. Arbetet ar fokuserat pa sé kallade forkommersiella foretagsfaser. I dessa faser ar
risken ofta hog, vilket gor att det kan vara svart att fa tag pa privata finansiarer och
investerare. Innovationsbron driver darfor inkubatorer, som dr miljoer dar forutsatt-
ningarna for uppstart av innovativa foretag ska vara goda. Till exempel kompletteras
finansiering med mentorer som har stor erfarenhet och god affarskompetens. Innova-
tionsbron i Uppsala har verksamhet i fem 14n; Uppsala, Givle, Dalarnas, Givleborgs
och Vastmanlands lan. I Uppsala drivs tre: inkubatorer Teknikbyn & Idélab, Teknikda-

len och Uppsala Innovation Centre (se ovan).

19 Uppsala Innovation Centers webbplats 2007-10-16, [http://www.uic.se].
20 yppsala Bios hemsida 2007-10-16 [http://www.uppsalabio.com].

21 stockholm business regions webbplats 2007-10-16,
[http://ww.stockholmbusinessregion.se/templates/page21086.aspx].
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Om Uppsala Science Park

Uppsala Science Park ligger centralt i Uppsala lings med Dag Hammarskolds vag, som
ibland kallas for "ryggraden” i Uppsalas forsknings- och utvecklingskapacitet. Omrédet
har en spannande historia och anvindes till en borjan i militirt syfte. Vagen mot
forskningspark paborjades 1985 genom ett samarbete mellan STUNS och fastighetsbo-
laget Glunten. Glunten koptes senare av Dios och ar idag helagt av AP-fastigheter.

Omréadet som hir undersoks omfattar hela den omkringliggande miljo som Uppsala
Science Park, den egentliga foretagsparken, ligger inbdddat i. Omradet ligger i centrum
av det campus som skapats runt Uppsala Universitet (Biomedicinskt centrum, Ang-
stromlaboratoriet, Rudbecklaboratoriet), SLU och Akademiska sjukhuset. Har finns
ocksa Liakemedelsverket och en stor méngd stédjande organisationer sdésom STUNS,
Uppsala BIO, Uppsala Innovation Center, juridisk hjalp, patentexpertis med mera.

Sammanlagt finns ca 140 foretag och organisationer i omrédet vilket sysselsétter nas-
tan 1 500 personer. De tongivande branscherna ar bioteknik, materialvetenskap, me-
dicin och IT. Ménga av foretagen ar unga med det finns ocksa ett antal mer mogna
foretag i omradet. 22

Resultat fran intervjuer med féretagsrepresentanter

I Uppsala Science Park har tre intervjuer genomforts. Foretagen ar kunskapsintensiva
och verksamma inom bioteknik- och lifescience-sektorn. Ett av foretagen har en eta-
blerad produkt som séljs med vinst bade i Sverige och internationellt och i de andra tva
pagér produktutveckling pa prototypstadiet, med forviantad kommersiell lansering

inom ca ett &r.

Amic AB arbetar med hjirt- och kirldiagnostik. De har 40 anstillda och har funnits i
nio ar, hela tiden lokaliserade till Uppsala Science Park.

Olink AB har patenterat en reagensprodukt inom cancerdiagnostik. Pa foretaget finns
15 anstéllda. Olink AB har funnits i 3 ar, varav ett ar i Uppsala Science Park. Dessfor-
innan hyrde de lokaler av Uppsala universitet.

AroCell AB utvecklar viavnads- och blodpekare. AroCell AB har tre anstéllda och star-
tades for drygt tva ar sedan. Foretaget har hela tiden varit lokaliserat till Uppsala Sci-
ence Park.

Viktigaste anledningarna till att vara etablerad i
Uppsala Science Park

Den viktigaste anledningen till att etablera sig i Uppsala Science Park ar enligt fore-
tagsrepresentanterna att finna nara omradets manga forskningsinstitutioner. Ménga
viktiga kontakter finns i omradets forskningslaboratorier, pa Angstrom- och Rudbeck-
laboratorierna och pé Biomedicinskt centrum (BMC). Denna kunskapstita milj6 har
varit avgorande for alla tre foretagens val av lokalisering som har en stark koppling till
forskningen. Genom att forskningspersonal har eller har haft parallell tjanst p& univer-
sitetet star flera av foretagen med ett ben i universitetsmiljon, och ett ben i den kom-

mersiella miljon.

22 Yppsala Science Parks webbplats, 2007-10-15 [http://www.uppsalasciencepark.se].
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En annan faktor som av samtliga namnts som mycket viktig ar de goda kommunika-
tionerna och néarheten till Uppsala centrum.

Kunder och kundkontakters lokalisering

Kunder till féretagen ar vardcentraler och sjukhus, forskare, patologer, diagnostikper-
sonal, universitet och 1ikemedelsforetag.

Kundkontakterna ar relativt tata med allt mellan daglig och veckovis kontakt. Kontak-
terna sker, for de nyetablerade foretagen, i hog utstrackning via direkta kontakter
ansikte mot ansikte pé plats hos kunden. For foretaget med i hogre grad etablerade
produkter och med storre geografisk spridning pa kunderna, sker kontakterna i storre
utstrackning via e-post och telefon.

Kunderna finns regionalt, nationellt och internationellt. Féretagen som befinner sig
tidigt i produktlivscykeln och dnnu inte kommersialiserat sin produkt pd marknaden
anser att det ar viktigt att finnas nira sina potentiella kunder. Vissa har man redan
inlett samarbete med, till exempel for certifiering av framtagen prototyp. I startskedet
av forséljningen ar det enligt en respondent avgorande att ha tat kontakt med kunden
for att kunna gora eventuella anpassningar och justeringar av produkten. Det foretag
som haft kommersiella produkter ute pd marknaden anger att vikten av att finnas
fysiskt nara sin kund avtar allteftersom produkten etablerats pd marknaden. Kunder-
nas geografiska hemvist paverkar i det senare skedet inte alls valet av foretagets lokali-
seringsort. Forsaljningsutvecklingen borjar i niromradet, sedan i andra universitets-
stader i Sverige for att sedan Gvergé till en internationell marknad. For de intervjuade
foretagen utgor Europa och USA de storsta marknaderna.

Leverantoérer och leverantérskontakters lokalisering

Foretagen har liknande typer av leverantorer. Leverantorerna kan delas in i tva grup-
per, de som levererar produkter (komponenter) och de som levererar tjanster.

Produkterna ar kemikalier, forpackningsmaterial och biologiska substanser. Samma
monster som vid kundlokaliseringen kan har skonjas. Foretagen som fortfarande ut-
vecklar sin produkt anser att det ar viktigt att finnas néra leverantoren, speciellt da det
ar skraddarsydda substanser som ska levereras. Detta for att kunna paverka och juste-
ra kvaliteten i substanserna. Nar det géller standardiserade material spelar det dar-
emot ingen roll var leverantorerna finns lokaliserade. Ju storre serier som tillverkas
och ju mer standardiserad produktionsprocessen blivit, desto mindre kansligt ar det
med avstand till produktleverantérerna. Faktorer som pris, leveransmgjlighet och
jamn kvalitet blir i stéllet viktigare. Som exempel képer ett av foretagen stora delar av
sitt material frdn Japan.

Tjansteleverantorerna finns oftast ekonomi-, juridik- och IT-tjansteforetag. Dessa
befinner sig oftast i Uppsalaregionen, men inte nédvandigtvis inom Uppsala Science
Park-omradet. Inget av foretagen ansag att det skulle spela négon roll var i Uppsala
leverantorerna lokaliserats, och det paverkar inte foretagens val av etableringsplats.
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Arbetskraft och rekrytering

Foretagens arbetskraft dr hogutbildad. Samtliga, utom viss administrativ personal, har
universitetsutbildning och flera har disputerat. Amnesomradena 4r biovetenskapliga.
For de minsta foretagen finns personal endast for framtagande av produkten medan
kringstodstjanster, sésom marknadsforing, kops in vid behov. I de storre foretagen
finns mer stodpersonal inom foretagens verksamhet.

De flesta av de anstéllda kommer fran Uppsalaomradet, antingen direkt fran en tjanst
pé universitetet eller fran en tjanst inom sektorn. Ménga har till exempel arbetat pa
Pharmacia tidigare. Alla tre foretagen har anstillda som studerat i Uppsala. Dessutom
har tva av de tre féretagen anstillda som studerat i Stockholm, Lund eller Linkping.
Négon enstaka person pa foretagen pendlar fran Stockholm, vilket sags fungera bra da
kommunikationerna till centralstationen ar tédta och det finns gott om parkeringsplat-
ser pa omradet.

Inget av foretagen upplever att det 4r nagot problem att finna kompetent arbetskraft,
da de har méanga och goda kontakter i forskarmiljoerna och darmed kan rekrytera
genom att handplocka personer. Att det har funnits och finns storre foretag sdsom
Pharmacia, Pfizer och GE Healthcare i Uppsala gor att arbetskraftsutbudet for erfaren
personal ir gott.

Den lokala miljons paverkan

Mjuka faktorer

Foretagen anser att en stor fordel med Uppsala Science Park ar nirheten till andra
kunskapsintensiva foretag och till relevanta forskningsinstitutioner. Nir det forsta av
foretagen etablerades pa omrédet var Uppsala Science Park mindre utvecklat dn i dag.
Fastighetsdgaren hade som ambition att locka till sig bolag som var knutna till Uppsala
universitet men omradet hade en trog start da det bildades i en lagkonjunktur. Det
kom in flest foretag frén helt andra sektorer, sdsom resebyréer och frisorer etc. Anled-
ningen till att det forsta foretaget 4ndé etablerade sig i omradet var det centrala laget,
narheten till de viktiga institutionerna och att hyreskostnaden da var lag i omrédet.
Uppsala Science Park beskrivs av ett av foretagen som en smaskalig foretagsby med en
familjar stimning. De gamla artilleriregementsbyggnaderna fran borjan av 1900-talet
ger en kinsla av ett historiskt arv och stér i kontrast till det hogteknologiska foretags-
och forskningsomradet som utvecklats under senare ar.

Fastighetsdgarens tankar och visioner om omradet har ocksa haft stor betydelse. Am-
bitionen har varit att skapa ett kunskapsintensivt omrade omringat av de betydande
forskningsmiljGerna. De intervjuade instimmer i att Uppsala Science Park har fatt
denna stdmpel och att namnet “science park” ar fordelaktigt i internationella sam-
manhang, eftersom det forstés av alla.

Enligt foretagen ar Uppsala Science Park dessutom vilként och har ett mycket gott
anseende lokalt. I internationella ssmmanhang &r platsen emellertid helt okénd. Dér-
emot ar Uppsala stad och Uppsala universitet kénda i forskarkretsar och Stockholm—
Uppsalaomrédet dr kidnt inom bioteknik- och lifescience-branschen.

For de nyetablerade foretagen dr det viktigt att ha niara kontakt med stédjande organi-
sationer som UIC, ALMI m.fl. Samtliga foretag som undersokt mojligheten till bl.a.
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finansieringsstod anser att systemet och de olika organisationerna ar mycket svéra att
overblicka och “som en djungel” att ta sig igenom. Man 6nskar att systemen och orga-
nisationerna kunde samordnas béttre for att kunna vara till nytta for foretagen. Mjuka
faktorer sdsom narhet till lunchrestauranger och motesplatser anses vara viktiga, men
inte avgorande for lokaliseringen. Det finns ett flertal lunchrestauranger p& omradet
och samtliga respondenter anser att det organiseras ménga natverkstraffar for
branschfolk. Dessa traffar kan dven foretag som inte ar lokaliserade i omradet delta
vid.

Foretagen anser inte att de vill signalera négot speciellt budskap genom att finnas
lokaliserade till Uppsala Science Park. Samtidigt vill man framhélla att det ar en fordel
ndr framfor allt internationella bestkare kommer pa besok att det syns att foretaget ar
lokaliserat niara Lakemedelsverket, universitetet och andra féretag inom lifescience-
sektorn.

Harda faktorer

Samtliga anser att det ar hog kvalitet pa omradets kontorslokaler, vilket gor att de ar
beredda att betala vad de anser vara relativt hoga hyror. Foretagsrepresentanterna
anser ocksa att lokalerna mojliggor den kombination av kontor och laborativ verksam-
het som de har behov av. Takhgjden ar hogre dn standarden i kontorsutrymmen och
ventilationen anpassad. Dock vill alla framhalla att omradet och lokalerna inte ldmpar
sig for storskalig produktion, detta pa grund av lokalernas storlek, pris per kvadratme-
ter och externa lastningsmojligheter i omradet. Nar foretaget vaxer blir det darfor
aktuellt att flytta till en mer industriellt anpassad fastighet i Uppsala. Inget av foreta-
gen anser det for sannolikt att produktionen flyttar utomlands.

Tillgangligheten till Uppsala Science Park bedoms av foretagen vara mycket god, bade
for kollektivtrafik och for biltrafik. Cirka 10 busslinjer passerar fran centrala Uppsala
och fran tigstationen. Att Uppsala ligger nira Arlanda ar ocks& nagot som lyfts fram
som positivt.
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Om Uppsala Business Park

Uppsala Business Park etablerades som begrepp sa sent som 2006. Det dr en del av
Fyrislundsomrédet och kdnnetecknas av kunskapsintensiva foretag inom ldkemedels-
branschen, med fokus pa diagnostik, instrumenttillverkning och biomedicin. De flesta
foretag ar utlandséagda, ingar i storre koncerner och befinner sig dirmed i en mogen
foretagsfas. Fa av foretagen ar nystartade.

I det vidare geografiska omradet Fyrislund finns det totalt ca 250 foretag och drygt
3000 anstillda. I Fyrislund finns en féretagarférening som bildats med framsta mél att
“tillsammans med Uppsala kommun forbdttra forutsdtiningarna for ett attraktivt
och livskraftigt omrdde som attraherar bdde foretagen och dess kunder. Likasa att

bygga ndtverk mellan handel, industri och tjansteforetag”.23

Omréadet Uppsala Business Park ar utbyggt mellan dren 1969 och 2000 for Pharmacias
huvudkontor och verksamheter. Omrédet bestod ursprungligen av cirka en kvadratki-
lometer. Savil kontors- som laboratorie- och tillverkningslokaler finns i omradet och

i dag dr kontorsytan cirka 60 000 kvm och drygt 25 000 kvm &r renrum och laborato-
rier. Klovern AB ar den storsta fastighetsdgaren inom omradet. De andra fastigheterna
ags av lakemedelsbolagen sjilva. Klévern AB dger flera liknande omraden och har
specialiserat sig pa att utveckla foretags- och lifescience-parker. Ambitionerna &r hoga
for omradet och begreppet och konceptet Uppsala Business Park etablerades i samver-

kan med kommunen under 2006.

Omradets lokaler dr av hog kvalitet och uppfyller de internationella tillverkningskrav
pé lokaler som stillts pa Pharmacia och andra lakemedelsproducenter, enligt standar-
den GMO — Good Manufacturing Operations. Utbyggnadsmdjligheterna for Uppsala
Business Park och Fyrislundsomradet ar goda, da det finns ett nyantaget program som
mojliggor stora utbyggnader for till exempel lifescience-industrin. Den angransande

marken dgs av Uppsala kommun.

STUNS har, tillsammans med lokala aktorer, Vinnova och Pfizer, utarbetat en ldngsik-
tig vision for att utveckla omrédet till en industripark med inriktning pa lifescience och
med ett starkt inslag av entreprensrskap.? Denna vision delas i allt visentligt av om-
ridets dgare Klovern AB.

Resultat fran intervjuer med foretagsrepresentanter
Tre intervjuer har genomforts i Uppsala Business Park (UBP).

Klovern AB ager sedan tva ar drygt halva Uppsala Business Park, delarna dgdes tidiga-
re av Pfizer. Klovern finns p4 tio platser i Sverige och har totalt drygt 80 anstéllda.

Advanced Medical Optics (AMO) utvecklar och tillverkar teknisk utrustning fér 6gon-
vard och 6gonkirurgi. Det grundades &r 2002. Huvudkontoret ligger i USA och ar
noterat pd New York-borsen. AMO har ca 4 000 anstillda 6ver hela virlden, varav 160
i Uppsala. Foretaget har varit lokaliserat till Uppsala Business Park sedan forvarvet av
Pfizer ar 2004.

28 Fyrislunds foretagarforenings webbplats, 2007-10-15 [http:/ww.fyrislund.com/info.asp].
24 STUNS webbplats [http://www.stuns.se].
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Phadia AB utvecklar, producerar och marknadsfor immundiagnostiska analyser inom
omrédet allergi och autoimmunitet. Phadias huvudkontor ligger i Uppsala och har
bedrivs forskning, utveckling och produktion inom omradet allergidiagnostik. Antal
anstallda ar cirka 1 100 varav ungefar 500 i Uppsala. Phadia har funnits i Uppsala
Business Park sedan forvirvet ar 2004.

Viktigaste anledningarna till att vara etablerad i
Uppsala Business Park

De viktigaste anledningarna att etablera sig i Uppsala Science Park har for foretagen
varit personalens samlade kompetens, som ingick i foretagsforvarven, och den av
Pharmacia uppbyggda avancerade infrastrukturen for diagnostikverksamhet i lokaler-

na.

Kunder och kundkontakters lokalisering

Kunder till de intervjuade foretagen ar stora kommersiella laboratorier, sjukhuslabora-
torier, primarvardslakare och kirurger. Foretagen har relativt tata kundkontakter med
daglig till veckovis kontakt. Kontakterna sker foretradesvis via e-post och telefon samt
via storre internationella konferenser och studiebesck. De tva liakemedelsforetagen har
séljkanaler utanfor Sverige som skoter en stor del av kontakterna och marknadsfoéring-
en gentemot kundgrupperna.

Kunderna finns framst internationellt, dar Europa och USA utgor de stérsta markna-
derna. Endast en mycket forsumbar del utgors av svenska kunder. Kundernas geogra-
fiska hemvist paverkar darfor inte alls valet av foretagets lokaliseringsort.

Leverantérer och leverantérskontakters lokalisering

Leverantorerna levererar dels rdmaterial i form av avancerat substansinnehall till de
medicinska produkterna, dels forpackningsmaterial i form av plast. Det finns inga krav
pé nérhet till leverantérerna, och det finns ingen korrelation mellan leverantorernas
lokalisering och de intervjuade foretagens val av lokalisering. De flesta av leveranto-
rerna ar lokaliserade utanfor landets grianser. Det ar istillet faktorer sdsom pris, leve-
ransmojlighet och jamn kvalitet som &r avgorande for val av leverantorer.

De studerade likemedelsforetagen dr stora och etablerade bolag och har darfor egna
tjdnsteleverantorer inom bolaget. Darfor dr inte heller tillgdngen till dessa tjanster
styrande for foretagets lokalisering. Kringstddstjanster, utéver forskningen och pro-
duktionen, sdsom marknadsféring, finns ocksa den inom bolaget men oftast inom
marknadsdivisionerna som ir lokaliserade till respektive land, nira kunden.

Arbetskraft och rekrytering

Precis som i Uppsala Science Park ir en 6vervigande andel av de anstillda, viss admi-
nistrativ personal undantagen, universitetsutbildad och vissa har dven disputerat.
Bakgrunden finns ofta inom biomedicin eller med en utbildning som civilingenjor.
Manga av de anstillda kommer fran Uppsala eller Stockholm, och har arbetat inom
Pharmacia eller Pfizer fore foretagsforviarven.
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Stor del av personalen har studerat i Uppsala men det &r inte heller ovanligt att ha
utfort sin utbildning vid ndgon av de andra av de storre studieorterna i landet. Flera
personer pendlar fran Stockholm. Detta anses fungera mycket smidigt dé det gar di-
rektbuss fran Stockholms Central till Uppsala Business Park. Med bil ar det nira avfar-
ten till den nya E4 och det finns gott om parkeringsplatser pa omrédet.

Inget av foretagen upplever att det dr ndgot problem att finna personal med ratt kom-
petens i Uppsala. Daremot har det inte ett sa stort anstéllningsbehov. For de tva lake-
medelsforetagen giller i princip endast dterbeséttning av tjanster vid naturliga av-
gingar. Bekymret ir, enligt en person, darfor snarast en 1g personalomséttning, som
géarna skulle fa 6ka négot.

Den lokala miljons paverkan

Mjuka faktorer

De undersokta foretagen har varit etablerade i Uppsala Business Park sedan Pharma-
cias start. De anger att en stor fordel med Uppsala Business Park ar att omkringliggan-
de foretag dr kunskapsintensiva och inom samma, eller narliggande bransch.

Begreppet Fyrislund &r kéant i Uppsala, men inte utanfor orten. Begreppet Uppsala
Business Park lanserades for cirka ett ar sedan och &r enligt fastighetsdgaren tankt att
ge en “skjuts” till omradets och foretagens image. I dagsldget anser foretagen inte att
det nya namnet ar valkdnt ens lokalt. Man anser vidare att platsen saknar betydelse i
internationella ssmmanhang. Det finns ddremot intressanta merviarden med att nam-
na Uppsala som etableringsort, dar Uppsala framstills som "Cambridge of Sweden”.
Ytterligare ett mervarde att ndimna ar straket Stockholm—Uppsala som etableringsort.
I lifescience-sektorn ar Karolinska institutet och Nobelpriset mycket starka varumar-
ken, som man gérna anviander i kombination med Uppsalas goda rykte.

Andra mjuka faktorer sdsom narhet till faciliteter som lunchrestauranger och motes-
platser anses vara viktiga, men inte for nagot av foretagen avgorande for lokalisering-
en. Det finns fungerande lunchrestauranger i omrédet. Samtliga respondenter anser
att det organiseras manga natverkstraffar for branschfolk i Uppsala, daremot inte
specifikt for Uppsala Business Park, vilket skulle vdlkomnas for kontakter med de
narmast beldgna foretagen. Annat serviceutbud ses som mycket bra i omradet, som till
exempel erbjuder dagis och héalsovard.

Det uttrycks inga direkta behov av foretagsstodjande organisationer. Daremot kdnner
foretagen ansvar for och intresse av att bidra med engagemang och kunnande i olika
sammanhang, till gagn for stadens och regionens utveckling.

Harda faktorer

Foretagen anser att det dr mycket hog kvalitet pé lokalerna och en av de viktigaste
faktorerna till att man ar lokaliserad inom Uppsala Business Park. Omstillningskost-
naden for utrustningen skulle vara orimligt hoga och forhindrar en flytt frdn omradet.

Omréadet och lokalerna lampar sig vél for storskalig produktion och transport. Loka-
lerna ar tillrackligt stora och det finns mer mark i anslutning till omradet, som skulle
kunna tas i bruk vid behov. Det finns ocksa bra kajplatser for lastning i omradet.
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Tillgangligheten till foretagsparken bedoms vara god, bade for kollektivtrafik och for
biltrafik. Det gar bussar frén Uppsala centrum och tégstationen till omrédets huvuden-
tré, som ar vindhallplats. Swebus kor direktbussar fran Stockholms Cityterminal till
Uppsala Business Park, och dven flygbussen fran Arlanda stannar i omradet. Det ar
dessutom mycket nira den nya E4: an, och utmed vig 282 finns en direktingéng till
omradet. Narheten gynnar lastbilstransporter via E4 till Arlanda, till hamnar och via
vagnat till 6vriga Europa.
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Fallstudie Kista

Om Kista

Kista tillhor stadsdelen Rinkeby-Kista som ar Stockholm stads nordligaste stadsdel
och omfattar Akalla, Husby, Kista och Rinkeby samt naturreservatet Hansta. Sollentu-
na och Sundbyberg ar angransande kommuner.25

Ar 1972 bérjade bostider att byggas i Husby, Akalla och Kista och tunnelbanan drogs
dit &r 1977. Samma &r (1977) invigdes dven Kista centrum. Ar 1976 flyttade Ericsson
och Svenska Radiobolaget till Kista och direfter kom fler foretag dit, bland annat IBM
ar 1978. Ar 1983 togs ett initiativ till att utarbeta ett program for ett elektronikcentrum
i Kista. Programmet blev klart 1985. Aret dirpa bildades Stiftelsen Elektronikcentrum
(Stiftelsen Electrum). Under slutet av 1980-talet skedde sedan en stor inflyttning av
foretag och delar av universitetsutbildningar inom data- och elektronikbranschen fran
framst Kungliga Tekniska Hogskolan och Stockholms universitet.

Kistas stadsbild domineras av kontorsbyggnader, det trehorniga Kista Science Tower
och av Kista Galleria, som &r en av de storsta galleriorna i Stockholmsomradet. Kista
ar vidare en av Stockholms mest internationella delar, bade nar det géller befolkning
och foretag, och det finns en miangd globala kontakter och natverk mellan méanniskor
och foretag.

Kista Science City

Ar 2000 utarbetade niringslivet, akademin och kommunerna en gemensam framtids-
bild om att utveckla omrédet kring Jarvafiltet frén en vetenskaps- och foretagspark till
en vetenskapsstad. Skillnaden mellan en vetenskapspark och en vetenskapsstad &r att
det i vetenskapsstaden inte bara pégar verksamhet mellan klockan atta och fem. Visio-
nen om Kista som vetenskapsstad — Kista Science City — handlar istéllet om en plats
dir hogskola och universitet, bostader, kultur, natur, rekreation, service och varldsle-
dande foretag samexisterar och i vixelverkan attraherar de mest kompetenta ménni-
skorna och foretagen.

Kista Science City breder ut sig 6ver fyra kommuner kring Jarvafaltet: Stockholm Stad,
Jarfalla, Sollentuna och Sundbyberg. De fyra kommunerna har enats om en gemensam
framtidsvision som innebér gemensamma satsningar pé tillvaxt inom naringsliv och

hogre utbildning, men dven pa bostéder, trafiknit, lokaltrafik och 6vrig infrastruktur.26

Stiftelsen Electrum bildades under 1980-talet men i borjan av 2000 fornyades verk-
samheten som gar ut pé att genomfora visionen om Kista som vetenskapsstad. Nagra
metoder for detta inkluderar att stodja samverkan mellan naringsliv, forskning och
utbildning och att underlitta forskningskontakter for foretag i omréadet. Stiftelsen
Electrum bygger pa samverkan mellan Stockholm stad, naringslivet och akademin,
som ir de parter som tog initiativet till Electrums fornyelse. Stiftelsen Electrum har tva

% Stockholm stads webbplats, 2007-11-08
[http://www.stockholm.se/Extern/Templates/Page.aspx?id=151762].

% Faktablad om Kistamodellen, Kista Science Citys webbplats, 2007-11-08
[http://www.kista.com/sv/article/informationsmaterial].
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dotterbolag, Kista Science City och Stockholm Innovation and Growth. Kista Science
City arbetar med att marknadsfora och utveckla Kista som etableringsort for foretag
inom informations- och kommunikationsteknologi (IKT). Stockholm Innovation &
Growth AB (STING) svarar for innovations- och start-up-verksamhet i Stockholmsre-
gionen. Nystartade foretag kan ha svért att hitta finansiering men genom STING kan
foretag med god potential fa hjdlp med finansiering och med att utveckla sina affars-
idéer. Ett kriterium for STING ar att foretagen ska ha sitt site i Kista eller vid KTH och
tanken ir att foretagen ska kopa ut STING efter tre ar.

For att ge stod at strategiskt arbete och till exempel utarbeta handlingsplaner komplet-
teras Electrums styrelse med fem strategiska rad. Omrédena for raden ar: forskning
och hogre utbildning; infrastruktur, bostader och IT-infrastruktur; utbildning, kultur
och méngfald; marknadsforing och strategisk lokalisering och kommersialisering,
innovation och entreprendrskap.2”

IT-universitetet i Kista

Niringslivet i Kista har en stark position inom telekommunikationssystem och ar ett
av f omraden i Sverige som framgangsrikt konkurrerar p en internationell marknad.
Detta kan delvis forklaras av den bredd som naringslivet i omradet uppvisar. I Kista
finns till exempel forskare, konsulter for teknikéverforing, produktspecificerade fore-
tag, utvecklingsforetag, produktions- och distributionsféretag och operatorer.

IT —universitetet i Kista ar ett samarbete mellan KTH och Stockholms universitet. Dar
finns ungefir 7000 studenter, 35 professurer och cirka 300 forskarstuderande. IT-
universitetets placering i Kista har bidragit till att skapa en mer levande forskningsmil-
j6, nagot som ses som viktigt for omradets framtida utveckling.?®

Framtidsplaner och visioner

I Stockholm stad 6versiktsplan presenteras ett antal stadsutvecklingsomraden for
Stockholms framtida utveckling. Enligt 6versiktsplanen ska Stockholms utbyggnad
framst ske i dessa omraden. De bestar av bade storre och mindre omraden, flertalet ar
dldre industriomréden, andra ar knutpunkter. Ett av dessa stadsutvecklingsomraden
ar Kista Science City och en viktig mélsdttning med utbyggnaden hér ar att forstarka
integrationen mellan foretags- och bostadsomradena Kista, Husby och Akalla.29

En annan viktig del i planeringen av Kista &r att, i takt med nya bostader och kontor,
forstarka infrastrukturen. Kista har redan i dag ett relativt gott kommunikationslédge.
Det finns dessutom flera framtida trafikprojekt som kommer att stirka detta lage.
Bland annat ar det tankt att forbattrade nord-sydliga forbindelser ska skapas genom
att en ny strackning, Forbifart Stockholm, lankar samman Stockholmsregionens nord-
liga och sydliga delar. Ett annat trafikprojekt som péaverkar Kistas lage ar forlangning-
en av tvarbanan, fran Alvik norrut till Kista och Haggvik, vilket kommer att forbattra
kommunikationerna i sydvastlig riktning. Forbattringar av sparkapacitet har redan

%" Kista Science City (2007): Kista Science City Verksamhetsberéttelse 2004-2006.
% Kista Science City (2007): Kista Science City Verksamhetsberattelse 2004—-2006.
% Stockholms stads webbplats, 2007-11-08
[http://www.stockholm.se/Extern/Templates/Page.aspx?id=60402].
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gjorts under 2006 vilket inneburit att forbindelserna Stockholm—Arlanda blivit batt-

re.3°

Drivande i utvecklingen av omrédet &r forutom Kista Science City och Stockholms Stad
ocksa fastighetsidgarna i omradet. Kista Science City Fastighetsagare samlar alla fastig-
hetsdgare i omradet och trots att féretagen ar konkurrenter samverkar de tillsammans

for att na malet att 6ka Kista Science Citys attraktionskraft.

Resultat fran intervjuer med féretagsrepresentanter

Fem foretag har intervjuats i Kista Science City, alla med verksamheter inom teknikut-
veckling av olika slag.

Interaktiva Institutet ar ett experimentellt IT-forskningsinstitut som funnits sedan
1998 och som kombinerar konst, design och teknologi i sitt arbete. Interaktiva Institu-
tet har sina lokaler i Electrum och flyttade dit i februari 2007. Tidigare satt de i Garni-

sonen pa Karlaviagen i Stockholm City.

FOI, Totalforsvarets forskningsinstitut, bedriver sin verksamhet i Stockholmsomra-
det, i Linkoping och i Umea. Totalt har FOI cirka 1 000 anstéllda varav ungefar 800 ar
forskare. Huvudkontoret finns i Kista alldeles intill Kista Galleria. FOI ar en huvudsak-
ligen uppdragsfinansierad myndighet under Forsvarsdepartementet, och karnverk-
samheten &r forskning, metod- och teknikutveckling. FOI flyttade fran lokaler i
Bromma och Ursvik till Kista viren 2005.

Replisarius startades ar 2002 i Lund. Foretaget utvecklar produkter for mikroelektro-
nik och har sedan 2003 sitt huvudkontor i Kista.

Kiwok arbetar med intelligent kommunikation och har sitt kontor i Kista Science To-
wer. De flyttade fran Norrlandsgatan i Stockholms city ar 2005.

PacketFront ar ett globalt foretag som arbetar med avancerade bredbandssystem och
teknik for operatorsoberoende bredbandslosningar. Tidigare fanns foretaget i Hager-
sten men har sedan 2004 sitt huvudkontor i Kista.

Viktigaste anledningarna till att vara etablerad i Kista

Iintervjuerna lyfts sarskilt Kistas goda infrastruktur for viktiga niatverksrelationer.
Foretagen anser att de i Kista ges tillging till formella och informella kunskapsspri-
dande natverk och far narhet till aktuell forskning och utveckling. En annan viktig
anledning till att foretagen valt att etablera sig i Kista dr att de ser det som att de posi-
tionerar sig som IKT-foretag.

Kunder och leverantoérers lokalisering

Flera av de intervjuade foretagsrepresentanterna uppger att nirhet till kunder och till
andra foretag i relaterade branscher ar en viktig anledning till att finnas i Kista. M6j-
ligheten till att kunna delta i Kista Science Citys ménga nitverk ir, enligt intervjuerna,
en viktig lokaliseringsfaktor men dven nérheten till kunder och leverantdrer spelar in.
Detta skiljer sig fran de andra fallstudiemiljéerna dar narhet till kunder och leveranto-

% Kista Science City (2007): Kista Science City Verksamhetsberéttelse 2004—2006.
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rer inte i samma grad tagits upp som en viktig faktor for lokalisering. Flera av de in-
tervjuade lyfter fram Kistas nirhet till Arlanda, en narhet som gor att det ar latt for
kunder och leverantorer att komma till och frén Kista Science City. For nagra av fore-
tagen uppges detta ha varit skilet till lokaliseringen i Kista.

Arbetskraft och rekrytering

Utmairkande for foretagen ar deras stora efterfragan pa hogutbildad arbetskraft. I
intervjuerna betonas vikten av IT-universitetets lokalisering till Kista. Det uttrycks en
vilja att tidigt skapa goda mojligheter till arbete for de hogskolestuderande, kontakter
och nitverk mellan hogskola, forskning och foretag.

Iintervjuerna har det framkommit att arbetskraften rekryteras frén flera olika hall.
Mycket av rekryteringen sker i den lokala miljo som Kistaomradet utgor. Det sigs vara
en naturlig del i de starka nétverksrelationer som finns i omradet. Rekryteringen av
senior arbetskraft sker ocksé via de internationella natverk som foretagen har. En
viktig rekryteringskilla nar det géller nyexaminerade dr IT-universitetet i Kista men
ocksa KTH vid Valhallavigen och Uppsala universitets olika IT-utbildningar. I sam-
band med dessa nyrekryteringar har det ocksa pétalats att det finns ett behov av battre
forbindelser mellan Kista och Uppsala.

Iintervjuerna har det inte framkommit om manniskor som arbetar i Kista bor pé nég-
ra sdrskilda platser utan det &r en relativt spridd bild som ges. I en intervju har det
péatalats att det ar viktigt att utveckla bostadsmarknaden i Kista. Det dr ocksé viktigt att
fa méanniskor att stanna kvar en liten stund efter jobbet och traffas, bade i de formella

och informella niatverken.

Nya foretag i omrédet uppstar huvudsakligen som avknoppningar fran hégskolan och
foretagen i stadsdelen samt genom inflyttning. Flera av de intervjuade talar om att fler
och fler investerare, jurister, patentbyraer och managementkonsulter har upptéackt den
snabbt vixande marknaden for foretagsnira tjanster i omradet.

Den lokala miljons paverkan

Mjuka faktorer

Samtliga respondenter betonar vikten av de olika typer av natverksrelationer som
erbjuds ett foretag lokaliserat till Kista. En person podngterar att det &r spdnnande och
utvecklande att befinna sig i en miljé dar man enkelt kan skapa kontakter mellan in-
genjorer och forskare.

Intervjuerna pekar pé att vissa foretag etablerar sig i Kista for att komma narmare en
internationell marknad. Ett stort antal internationella foretag har redan valt att etable-
ra sig i omradet och ménga foretag vill komma nérmare dessa internationella foretag,
som kan vara potentiella kunder. Att kunna ha en daglig kontakt med kunder gor att
det dr mojligt att ge en béttre och smidigare service, siger en av de intervjuade fore-
tagsrepresentanterna. Flera talar 4ven om vikten av att vara lokaliserad nira sina kon-
kurrenter. Mojligheterna till delaktighet i ndtverk och néirheten till andra foretag inom
samma bransch saval som till kunderna &r ett ofta dterkommande skl till varfor fore-
tagen véljer att lokalisera sig till Kista. Kista Science City organiserar manga natverks-
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traffar, konferenser och seminarier for att uppmuntra savil formella som informella
nitverk.

Samtidigt framkommer det ur intervjuerna 6nskemal om att ytterligare attraktiva
motesplatser skapas i Kista, som kan uppviga den dragningskraft manga anstillda

i dag kdnner fran citykdrnan i Stockholm. En viktig del dr d4 de métesplatser dar stu-
derande, verksamma och boende triffas. Aven utvecklingen av restauranger, kaféer,
pubar och annan service fyller en viktig funktion.*

I intervjuerna lyfts det fram att platsens goda rykte och vissa kdnda byggnader, som till
exempel Kista Science Tower, skapat ett gott anseende som attraherar kunder och fler
foretag.

Intervjuerna visar ocksa att valet att lokalisera sig till Kista i hog grad beror pa hur
man initialt har valt att beskriva foretaget. I en av intervjuerna valde man mellan att
antingen beskriva sig som ett "IT-foretag inriktat mot design” eller som ett "Designf6-
retag med IT-kunskap”. Skulle féretagets positionering varit det sistnimnda hade man
i stéllet valt att lokalisera sig till Telefonplan medan man nu valt att beskriva sig som
det forstndmnda och da valde Kista. Valet av miljo var i detta fall starkt forknippat
med positioneringen av foretaget.

Harda faktorer

Lokalernas kvalitet har inte fungerat som en avgorande faktor for de studerade foreta-
gens lokalisering till Kista. Daremot anges att det upplevs som ett stort plus om loka-
lerna ar av hog standard och erbjuder god flexibilitet. Ett av foretagen forklarar att det
var den hoga servicegraden i lokalerna, i kombination med att det i omradet fanns ratt
kombination i utbudet av varor och tjanster, som avgjorde till Kista Science Citys for-
del. Bra service i form av konferensanlaggningar, hotell och catering, séval som lokaler
med olika flexibla planlosningar, verkar med andra ord ha varit en framgangsfaktor i
Kista. Samma foretag podangterar att Kista Science City &r en vilkdnd adress interna-
tionellt och har en god image, vilket 16nar sig inom foretagskulturen.

Hyrorna i Kista Science City ar relativt hdga och kan i vissa fall jaimforas med hyrorna
inne i Stockholm citys centrala kédrna. I intervjuerna har det dock inte framkommit att
hyrorna har varit sa hoga att det avskrackt frén att etablera sig. Férdelarna med att
vara etablerad i Kista bedoms av de intervjuade med andra ord vigas upp av de kost-
nader etableringen innebar i form av hoga hyror.

Nir det géller den yttre fysiska miljon finns det enligt intervjuerna mer att 6nska. En
av respondenterna framhaéller att Kistas rykte ar battre dn vad platsen egentligen for-
tjanar. An si linge dr Kista, enligt denna foretagare, inte sirskilt fysiskt attraktivt.
Aven fran Kista Science Citys sida &r man medveten om detta och har stora planer pa
fortsatta forandringar i den fysiska miljon. Visionen ar att skapa en vérldsledande
miljo for IKT och i det ingér stadsmiljon som ett viktigt viarde. Nybyggnader och till-
byggnader givit en 6kad tithet och en mer levande stadsmiljo men det finns fortfaran-
de mycket att vinna pé fortsatta forbattringar i stadsmiljon och “livet mellan husen” sa
att omradet i sig sjalvt kan attrahera de som arbetar dar, dven utanfor ordinarie arbets-
tid.

81 stadsledningskontorets webbplats, 2007-12-05 [http://www.sbk.stockholm.se/Kista].
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Som har nidmnts tidigare ar ocksé infrastrukturen en viktig faktor for Kistas framtida
utveckling. Tillganglighet med kollektivtrafik nimns i ett flertal intervjuer som viktigt
for miljons attraktivitet som arbetsplats. Goda kommunikationer finns béade in till
Stockholm city och ut till Arlanda, vilket innebar att det ar 1att for kunder att ta sig till
och fran omrédet, ndgot som de intervjuade personerna lyfter fram som sarskilt vik-
tigt. En av respondenterna framforde 6nskemaél om ett stopp for Arlanda Express vid
Kista. Nya planer finns dessutom pé att ytterligare forstarka infrastrukturnitet och da
frimst i ytterregionerna kring Stockholm. Flera av planerna gynnar Kista Science City
som &r ett nav i norra Stockholmsregionen och i den storre Stockholm—
Milardalsregionen.
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Jamfoérande analys

Hur ser d& foretagen pa sin lokalisering? Ar det viktigt att finnas i en erként innovativ
miljo med andra relaterade foretag, métesplatser, natverksinitiativ och gott interna-
tionellt rykte? Eller ar det snarare “harda” faktorer som den fysiska tillgaingligheten
och lokalernas kvaliteter som far styra valet av adress? Fallstudieundersékningen visar
att foretagens lokaliseringspreferenser beror bade pa vilken typ av foretag det handlar
om och vilken milj6 det idag ar lokaliserat till.

Goda nitverk i narmiljon ar viktigt for de intervjuade foretagen i Uppsala, pa Telefon-
plan och i Kista medan foretagen i Virtahamnen-Frihamnen inte framhéller detta som
en betydelsefull faktor vid val av etableringsort. For foretagen i Vartahamnen-
Frihamnen visar sig istéllet lokalerna, deras flexibilitet och kostnader viaga tyngre och i
flera fall har detta, i kombination med néarheten till Stockholms innerstad, avgjort till
Virtahamnen-Frihamnens fordel. Aven i Uppsala Business Park utgor lokalerna en
konkurrensfaktor. Hyresgésterna dr dir industriella bioteknik- och lifescience-foretag
med hoga tekniska krav pa sina lokaler.

De omgivande foretagen, organisationerna, hogskolorna och universiteten ses som
viktiga attraktionsfaktorer i alla fallstudieomraden, utom i Vartahamnen-Frihamnen.
Aven omradets rykte visar sig ibland kunna spela in, sirskilt tydligt 4r detta vid Tele-
fonplan och i Kista, dar lokaliseringen uppges fungera som en positionering av foreta-
get. Vartahamnen-Frihamnen skiljer sig fran de andra fallstudiemiljéerna genom att
dir, enligt intervjuerna, inte finns nigra formella niatverk och fa informella natverk.
Platsen uppges inte heller ha ndgot varumérke som gor att foretag lockas till platsen.
Tydligt 4r med andra ord att foretagsrepresentanterna i Vartahamnen-Frihamnen, och
till viss utstrackning i Uppsala Business Park, vid val av etableringsort varderar harda
faktorer hogre 4n mjuka faktorer. En forklaring kan vara att foretagen som intervjuats
pé dessa platser &r stora och befinner sig i en mogen foretagsfas med vilkanda produk-
ter och tjanster. Att stora och etablerade foretag ofta har storre krav pa lokaler och
mindre behov av sociala natverksrelationer ar ett resultat som ocksé kan ses i den
forskningsoversikt som sammanfattas i borjan av denna rapport.

Var foretagens kunder och leverantorer dr lokaliserade bor teoretiskt sett paverka
foretagsrelationernas omfattning och karaktar. I fallstudieundersokningen visar det sig
vara f foretag som anser att kunders och leverantorers geografi paverkat val av etable-
ringsort. Undantaget dr ndgra mindre produktutvecklande féretag som uppgett att de
behover befinna sig nira sin kund for att mojliggora intensivt utvecklingssamarbete.
Andra foretag har en nationell och internationell spridning pé sina kunder och leve-
rantorer varfor den exakta lokaliseringen i Stockholm-Uppsalaregionen inte paverkar
dessa relationer. Flera foretag har med andra ord ansett att kunderna och leveranto-
rernas lokalisering varit oviktiga lokaliseringsfaktorer samtidigt som befintligt nir-
ingsliv i relevanta branscher ses som en attraktionsfaktor. Det kan dérfor frégas om
kund- och leverantorsrelationerna dnda inte har viss betydelse, d&ven om det inte &r det
forsta foretagen viljer att lyfta fram som viktig lokaliseringsfaktor.

Fallstudierna styrker dven andra resultat i forskningsoversikten. Det giller exempelvis
vikten av en transportinfrastruktur som knyter samman innovativa noder och som
bidrar till korta restider samt behovet av internationella transporter som majliggor
externt kunskapsinflode. I denna undersokning &r det sirskilt flygets och kollektivtra-
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fikens betydelse for miljoernas attraktivitet som respondenterna betonar. Narhet ar i
en storstad direkt kopplad till transportinfrastrukturens funktionalitet. Det ar viktigt
att floden fungerar och att kunder, leverantorer och arbetskraft enkelt kan ta sig till
och fran olika métesplatser. D4 maste de inomregionala transportsystemen fungera.
Men foretagen har dven behov av internationella kontakter och darfor betonas att
nidrheten till Arlanda &r viktig vid val av etableringsort. Sarskilt framhalls detta av
foretagare i Uppsala och i Kista.

Samtidigt som majoriteten av de intervjuade anser att infrastruktur och kommunika-
tioner ar mycket betydelsefulla for valet av etableringsort visar det sig emellertid vara
andra faktorer som paverkar det slutgiltiga valet. Detta tyder pa att infrastruktur och
kommunikationer ses som ett grundkrav for en potentiell etableringsort, men att dessa
kunskapsintensiva foretag dven kraver andra kvaliteter som slutligen avgor var etable-
ringen sker.

Utmaérkande for féretag som verkar i kunskapsintensiva miljoer ar att arbetskraften ar
hogutbildad, ofta med spetskompetens, vilket ocksd stimmer vil med de undersokta
foretagen. God tillgéng till ny arbetskraft visar sig vara mycket viktigt. Foretagen var-
desitter att det finns ett niraliggande universitet. Det dr tydligt i alla miljoer utom i
Vartahamnen-Frihamnen som dr den fallstudiemiljé dar det inte finns ndgon hogskola
i direkt néarhet, &ven om Stockholms universitet inte ligger 1dngt borta. I de andra mil-
joerna uppges Uppsala universitet vara viktigt for utvecklingen av Uppsala Science
Park och Uppsala Business Park. Konstfack har central betydelse for foretagens ut-
veckling kring Telefonplan, liksom KTH: s och Stockholms universitets IT-in-
stitutioner har betydelse for den langsiktiga utvecklingen av Kista.

Foretagen i Vartahamnen-Frihamnen anser inte att det 4r ndgot problem att det inte
finns ndgon lokal hégskola utan ser hela Stockholms ldn— och vissa av féretagen hela
Sverige — som narmiljo for arbetskraft. Aven majoriteten av foretagen pé 6vriga platser
har anstéllda som utbildats pa annat hall 4n pé det niraliggande universitetet eller
hogskolan, ofta pa en annan hégskola inom regionen. Uppsala och Stockholm tycks i
detta hianseende ses som en region, dar tillgdngen pa arbetskraft beror av regionens
samlade arbetskraftsutbud. Foretag i Kista namner till exempel att de har ingenjorer
utbildade i Uppsala, och i Uppsala finns forskare fran Karolinska Institutet. Forklar-
ingen till att de narliggande universiteten och hogskolorna trots allt uppges spela en
stor roll ar snarare de informella kontaktvigar mellan naringsliv och akademi som
skapas pa grund av den geografiska narheten. Detta podngteras fraimst i Uppsala och
pé Telefonplan.

Sammanfattningsvis pekar fallstudieresultaten pé att god transportinfrastruktur och
bra lokaler tycks vara en forutsattning for att ett omréde ska anses attraktivt. De kun-
skapsintensiva foretagen efterfragar dock dven andra mjuka virden, vilka varierar med
foretagens typ, storlek och bransch. De dldre och mer etablerade miljéerna och fore-
tagsparkerna attraherar foretag som vardesétter nitverksrelationer och andra mjuka
lokaliseringsfaktorer, vilka till exempel kan handla om att foretaget vill fa del av omra-
dets goda rykte. Storre och mer etablerade foretag prioriterar i undersokningen hérda
faktorer, sdsom lokalkvalitet, fore mjuka faktorer som goda lokala natverk. Det gar
emellertid inte att peka ut en enskild faktor som gor en plats attraktiv. Snarare ar det
en kombination av faktorer som gor platsen attraktiv, en kombination som ser olika ut
pé olika platser. Forklaringen till detta &r att olika féretag har skilda preferenser och
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darfor soker sig till olika omraden i staden. Miljoerna har alla sin egen karaktir med
olika branscher, profiler och kvaliteter och en universell kombination av faktorer for
en attraktiv och innovativ miljo kan darfor inte pekas ut.



Innovativa platser i Stockholm - Uppsalaregionen. 41

Referenser

Tryckta kallor

Kista Science City (2006) Kista Science City Verksamhetsberattelse 2004—2006.

Regionplane- och trafikkontoret (2007) Innovativa verksamheter i storstéader. En forsk-

ningsoversikt.

Stockholms stad, stadsbyggnadskontoret (2004). Utveckling av Telefonplansomradet
inom stadsdelarna Midsommarkransen och Vastberga i Stockholm, Programhand-
ling 2004-01-07.

Stockholms stad, stadsbyggnadskontoret (2004) Vision Stockholm 2030 - en plattform
for dialog om Stockholms utveckling.

Internetkallor
AP Fastigheters webbplats, 2007-10-11 - 2007-11-14 [http://www.apfasrtigheter.se].

Fabeges webbplats, 2005-05-02 [http://www.fabege.se].

Fyrislunds webbplats, 2007-10-15 [http://www.fyrislund.com].

Innovationsbrons webbplats, 2007-11-13 [http://www.innovationsbron.se]

Kista Terrass webbplats, 2007-10-25 [http://www.kistaterrass.nu.]
Ljungberggruppens webbplats, 2007-10-25 [http://www.atriumljungberg.se].
Stadsledningskontorets webbplats, 2007-10-24 [http://www.sbk.stockholm.se/Kista/].

Stockholm Business Regions webbplats, 2007-10-16
[http://www.stockholmbusinessregion.se].

Stockholm stads webbplats, 2007-10-24, 2008-01-19 [http://www.stockholm.se],
[http://lwww.stockholm.se Extern/Templates/InfoPage.aspx?id=115167],
[http://www.sbk.stockholm.se/op/st-vart.htm]

STUNS webbplats, 2007-10-16 [http://www.stuns.se].

Telefonfabrikens webbplats, 2007-10-11 [http://www.telefonfabriken.se].
Telefonplans webbplats, 2007-10-11 [http://www.telefonplan.nu].

UIC:s webbplats , 2007-10-16 [http://www.uic.se].

Uppsala Science Park webbplats, 2007-10-15 och 2007-10-16
[http://lwww.uppsalasciencepark.se].

Uppsala Bios webbplats, 2007-10-16 [http://www.uppsalabio.se].
Vasakronans webbplats, 2007-10-25 [http://www.vasakronan.se].

Vartahamnens webbplats [http://www.vartahamnen.se/templates/IndexPage.aspx?id=373].


http://www.apfasrtigheter.se/
http://www.telefonfabriken.se/
http://www.telefonplan.nu/

Innovativa platser i Stockholm - Uppsalaregionen. 42

Intervjuer

Akram Janzin och Jonny Wallstrém, Strange Pictures 2007-10-15.
Bjorn Ekstrém, Olink AB 2007-10-11.

Bjérn Séderberg, Kiwok 2007-10-10.

Erik Thedéen, OMX 2007-10-12.

H&kan Lindqvist, SVT Fiktion 2007-10-12.

Johan Axell, FOI 2007-10-10.

Lena Nyberg, AroCell AB 2007-10-11.

Marie Piccoli, Luxottica Nordic AB. 2007-10-23.

Martin Thunman, PacketFront, 2007-10-15.

Mattias Hansson, Hyper Island 2007-10-12.

Oliver Schmidt, Materialbiblioteket 2007-10-12.

Ove Ohman, Amic AB 2007-10-08.

Patrik Moller, Replisarius 2007-10-12.

Stefan Persson, Metronome Film och Television AB. 2007-10-23.
Staffan Ceder, TAC 2007-10-12.

Staffan Truve, Interaktiva Institutet 2007-10-24.

Thomas Blomlof och Henrik Lindley, Klévern AB 2007-10-11.
Tobias Rydin, YKKY 2007-10-15.

Tore Larsson, Fox Design 2007-10-12.

Studiebesok

Kista 2007-10-03. Vard: Adiba Cremonini, Nils- Erik Selin och Mats Hedenstrom, Kista
Science City.

Telefonplan 2007-10-15. Vard: Viktoria Westholm och Lennart Berg, AP Fastigheter.

Uppsala Kommun och Uppsala Science Park 2007-10-24. Vard: Bengt Rinde, Uppsala
Kommun. Madeleine Neil, Uppsala Bio.



Innovativa platser i Stockholm - Uppsalaregionen. 43

Bilaga 1, Intervjuguide

Foretagsinformation

Foretagets verksamhet — vilka produkter/tjanster erbjuder foretaget, hur lange har det

funnits, hur manga anstillda.

Varfor etablerades foretaget pa nuvarande plats?

Vilka dr huvudfaktorerna till etablering i just detta omréde?
Vilken faktor hade storst betydelse?

Kunder och kundkontakter

Vilka ar kunderna?
Var i geografin finns kunderna lokaliserade?

Hur ofta sker kundkontakter? Hur sker kontakten? Paverkas detta av geografin? Ar det
nagon skillnad i frekvens om man jamfor kunder som ar lokaliserade nira med sddana

langre bort?
Vilken inverkan har kundernas lokalisering haft vid val av plats for detta foretag?

Leverantorer och leverantorskontakter

Vilka ar leverantorerna?

Hur ofta sker leverantorskontakter? Hur? Paverkas detta av geografin? Ar det nigon
skillnad i frekvens om man jamfor leverantorer som ar lokaliserade ndara med sédana

langre bort?

Var i geografin finns de nagonstans? Péverkar leverantorens geografiska lokalisering

om den &r en intressant affarspartner eller ej?

Vilken inverkan har leverant6rernas lokalisering haft vid val av plats for detta foretag?

Arbetskraftens sammansattning och geografiska hemvist
Vilken typ av arbetskraft har foretaget? Utbildningsniv4 etc.

Var har de anstillda utbildat sig?

Var har de arbetat tidigare? (Foretag i samma park, annan bransch eller samma

bransch annan ort etc.)
Var bor de nu?

Nir man rekryterar hur stor anser man att arbetsmarknaden ar? Anser man att det
finns ett gott arbetskraftsutbud? Paverkas tillgdngen till arbetskraft av foretagets loka-

lisering, t.ex. att man ar lokaliserad i en kunskapstit miljo, nira universitet, andra
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liknande foretag som man byter arbetskraft med, att regionen ar internationellt erkédnd

och att det darfor ar enkelt att locka internationell arbetskraft etc.

Vilken inverkan har arbetskraftens geografiska spridning haft pé foretagets lokalise-

ringsval?
Om betydelsen av platsen/miljon
Upplever ni att det finns en medveten etableringsstrategi for platsen/miljon?
Upplever man platsen som regionalt betydelsefull?

— Varfor och hur?

— Om inte, vad skulle behévas for att den blir det?
Nationellt och/eller internationellt rykte?
Vilka faktorer var det i den lokala miljon paverkar foretagets verksamhet?
Mjuka faktorer
Vilken betydelse hade befintliga foretag for ert val av lokalisering?

Hur ofta traffar ni andra foretag i ssamma miljo? Vilka aktiviteter/former/intensitet.

Om det inte finns ndgon aktivitet — varfor inte?

Hur ser det omréadets serviceutbud ut? Restauranger, konferenslokaler etc. Har det

péverkat var man lokaliserat foretaget? Péverkar det trivseln i omradet?

Har omradet man ar etablerad i ett gott rykte (som bra foretagsmiljo, konkurrenskraf-
tigt kluster, spjutspets inom visst omradet etc.) och kan detta paverka val av etable-

ringsplats?

Kan foretagets rykte/marknadsforetingspotential starkas genom etablering i en speci-

ell miljo?
Finns entreprendriella mervarden (exempelvis radgivning, entreprenorsstod)?

Hur viktig ar olika former av stodstrukturer till féretag inom granssnitten mellan FoU,

teknikspridning, entreprenorskap och affarsutveckling?

Forekomst av inkubatorsverksambhet eller annat stdd till avknoppningar?
Forekomst av annan stodverksamhet (bokforing, IT, jurister)?
Tillganglighet till tillverkningskapacitet, distribution, marknadsforing, etc.?
Akademiska mervirden (relationer med forskning, natverk)?

Finns det niraliggande universitet/hogskolor? Vilken roll spelar de vid lokaliserings-

val?

Hur bra fungerar "flodet” av kunskap och teknologi mellan verksamheter i miljon?
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Harda faktorer
Interna mervirden (lokaler, service)?
Hur ser omrédets fastighets- och lokalutbud ut? Har det paverkat lokaliseringsval?

Hur ar hyresnivierna pa fastigheter och lokaler i omrédet? Paverkar detta lokalise-

ringsbeslut?
Externa mervarden (tillgdnglighet, narhet och stadsmilj6)?

Vilken betydelse hade tillgéngligheten till platsen? Med bil? Kollektivtrafik?

Ovriga faktorer som paverkade valet av etableringsplats

Finns det nigra andra faktorer som paverkade beslutet att lokalisera foretaget till nu-

varande milj6 och som inte tagit upp i denna intervju?

Kontrollfraga om de viktigaste/den viktigaste faktorn for val av etable-
ring

Tycker du fortfarande att huvudfaktorerna som du inledde med att tala om fortfarande
ar den som vagde tyngst i ert beslut varfor ni valde att etablera ert foretag just i detta

omrade?






Vad avgor var kunskapsintensiva foretag i regionen lokaliseras?
Har undersoks foretag i fem av Stockholm-Uppsalaregionens kunskapsintensiva
miljoer. Undersdkningen omfattar harda faktorer som transportinfrastruktur,

lokaler och tillganglighet saval som mjuka faktorer sdsom arbetskraftsutbud,

servicefunktioner, motesplatser och platsens rykte.

"

Rapporten har utarbetats inom projektet “Innovationsplats Stockholm-Uppsala
som drivs av Regionplane- och trafikkontoret, Lansstyrelsen i Stockholms lan,
Uppsala kommun, Regionférbundet i Uppsala, Stockholms stad och Nutek.
Projektet startades under varen 2007 och pagar till och med sommaren 2008.
Inom projektet stalls fragor om vad som karaktariserar FoU-tata miljoer. Vad
avgor var och hur miljéerna utvecklas? Projektet ar ett led i arbetet med en ny

regional utvecklingsplan fér Stockholms lan. Resultaten ar ocksa viktiga for det

framtida planeringsarbetet i Uppsala kommun och lan.
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