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Forord

Vad tycker egentligen foretagen om olika fragor som berdr den regionala utveckingspla-
neringen och vilken betydelse har dessa for féretagens verksamhet? Detta &r en viktig
fréga att f& svar pa i arbetet med den nya regionala utvecklingsplanen foér Stockholms-
regionen, ett arbete som pagar till 2010.

Som végledning i avgorande strategiska utvecklingsfragor ar det viktigt att veta mer om
hur olika grupper i samhéllet uppfattar nuldge och framtid. Regionplane- och trafikkonto-
ret, RTK, har darfor infér planarbetet bland annat kartlagt néringslivets behov och forut-
séttningar att utvecklar vidare i Stockholmsregionen.

Bredd, delaktighet och medverkan &r ledord for att fa en gemensam plan samt ett kraft-
fullt och samordnat utvecklingsarbete i regionen. Under varen/sscmmaren 2006 gjordes
darfor en enkdtundersokning till foretagen.

Rapporten har inte som ambition att ge en djuplodande analys av hur och i vilken grad
olika forhallanden paverkar foretagens verklighet. Rapporten skall snarare peka ut viktiga
utvecklingsomraden och ge en véagledning infor det fortsatta arbetet vad utvecklingspla-
neringen bor prioritera— om foretagen fick bestamma.

Inom RTK har Margareta Nitz varit projektledare.
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Sammanfattning

Avsikten med denna studie &r att bidra med aktuellt kunskapsunderlag om foretagens
varderingar och preferenser kring faktorer som kan paverkas av den regionala utveck-
lingsplaneringen. Studien & en kartlaggning av hur foretagen dels beddmer hur det for-
haller sig med olika regionala utvecklingsfaktorer idag, dels varderar hur viktiga dessa
faktorer & for foretagets verksamhet, prestation och konkurrensformaga.

Studien bygger pa en enkatundersokning till foretag i tre olika urvalsgrupper; ett slump-
massigt urval av 1 800 féretag ur hela foretagspopul ationen (samtliga bolagsformer) med
séte eller huvudadress i Stockholm-Maéal arregionen, regionens 100 storsta foretag och de
100 foretag som svarat for den snabbaste tillvaxten under senare &. Grupperna benamns
huvudurvalet, storforetagen och snabbvéaxarna.

Undersdkningen genomfordes under sommaren 2006 och har resulterat i en svarsfrekvens
pa 23,5, 27 respektive 20 procent for de olika grupperna. Bortfallsundersokningen visar
inte pa ndgra systematiska avvikelser mellan de svarande och huvudurvalet. Resultatet
bedoms darfor ha ett varde som utgangspunkt for diskussioner om inriktning och priorite-
ringar i det fortsatta regionala utvecklingsarbetet. Det bor dock kompletteras med annan
och mer foérdjupad kunskap for att sékerstalla att rétt slutsatser dras.

Studien har innefattat frdgor om kompetensférsorjning, kommunikationer, innovations-
klimat, myndighetsservice samt levnads- och etableringsforhallanden.

Rapporten visar inledningsvis att sex av tio foretag i huvudurvalet framst & verksamma i
sin hemkommun €eller i hemlanet idag. Samma foretag beddémer &ven att det & | detta
naromrade som den viktigaste marknaden finns i den narmaste framtiden. De stora fore-
tagen har idag hela Sverige som sin viktigaste marknad, med en forankring internationel It
som beddms 6ka fram 2010. Marknadsutvecklingen for de snabbvaxande foretagen ligger
framfor alt i ovriga delar av Sverige, déar dven deras huvudsakliga marknad aterfinns
idag. Nio av tio foretag menar att de sannolikt kommer att finnas kvar i regionen om tre
ar. Dagen regionala foretag kan darfor antas utgora basen av foretag i flera & framover.

Jamfoérelsen mellan de tre urvalen visar att foretag i huvudurvalet generellt sett tillméter
de olika frageomrédena lagre betydelse an storféretag och snabbvéxare. De senare har
varderat samtliga sakomraden som mycket viktiga, samtidigt som néjdheten med dagens
regionala forhdllanden & hog. Inom huvudurvalet, samt hos snabbvéaxarna, bedéms dock
de lokala och regionala myndigheternas service till féretagen som mindre bra.

Enké&tundersdkningen ger vidare positiva besked nér det géller regionens innovationskli-
mat och etablerings- och levnadsforhallanden. Regionen upplevs som mycket attraktiv att
bo och verkai och tycks kunna erbjuda en god tillvaxtmiljo. Omddmena om faktorer som
géller innovationskraft, kompetensniva och fornyelse far Gvervagande positiva omdomen.
Detsamma géller regionens telekommunikationer, som bade anses vara mycket viktiga
och mycket bra som de fungerar idag. Stockholm-Méalarregionen forefaler pa ett dver-
gripande plan vara en braregion att verka och bedriva verksamhet i.

Det finns emellertid ett antal faktorer dér regionen behtver forbéttra sig for att till fullo
tillgodose foretagens behov. Regionen har framfor allt en hemléxa att gora i fragor som
handlar om de mjuka aspekterna av foretagsklimat, vilket narmare bestémt galer hur
foretagen blir bemétta och servade av myndigheter och kommuner. Det handlar mycket
om en installnings- och kunskapsfraga, dar foretagen inte tycks uppfatta att myndigheter-
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na forstér sig pa deras verklighet och behov av snabba besked. Inom huvudurvalet ar det
omkring hélften av foretagen som tar helt eller delvis avstand fran att myndigheterna
skoter sitt uppdrag tillréckligt bra idag. Samtidigt vérderas just dessa funktioner som
mycket viktiga. Det finns saledes en klar diskrepans mellan foretagens forvantningar pa
myndigheter och kommuner och dessas formaga att uppfylla férvantningarna.

De storsta skillnadernai svar mellan olika urvalsgrupper terfinns inom omradet kompe-
tensforsorjning, sarskilt nar det géller tillgang till hogskole-/specialistkompetens, yrkes-
utbildad arbetskraft samt forskarkompetens. Hogskolekompetens & sarskilt efterfragat
bland storforetag och snabbvéxare, och dessutom v tillgodosett. Behovet av yrkesutbil-
dad kompetens &r stort i alla urval, i synnerhet bland foretag i huvudurvalet. Framkom-
ligheten pa regionens vagar & hogt varderad och betydelsefull, men inte optimal idag.
Dessutom &r inte tillgangen till bostader i Stockholms lan tillréacklig for att uppfylla fore-
tagens behov. Regionens kostnadslége beddms generellt vara for hdgt, men &r ju samti-
digt ett naturligt indag i en tillvaxtregion av Stockholms slag.

Studien visar att de omraden som omfattas av den regionala utvecklingsplaneringen har
stor betydelse for de flesta foretag. Utvecklingsplaneringen kan skapa goda forutsattning-
ar for tillvaxt och den har betydelse for i stort sett alla foretag. Anda bor det pdpekas att
behovshilden inte & densamma i hela regionen. Problem som fdljer av storlek och téthet,
sasom trangsel pa vagarna och Gverhettning pa bostadsmarknaden i regionens centrala,
behtver inte upplevas som nagot problem i regionens mer periferadelar.

Detta betyder att foretagens lokalisering har betydelse for de dvergripande villkoren att
driva foretag. Undersokningen visar att foretag i olika delar av regionen gor olika beddm-
ningar av vad som &r viktigt och vad regionen bor prioritera. Det som behdver prioriteras
i Stockholm kan vara ett marginellt, eller inget, problem i 6vriga delar av regionen.
Svaren fran de fyra lanen utanfor Stockholms 1an uppvisar i allmanhet liknande resultat,
medan Stockholm &r det 1an som oftast avviker fran Gvriga.

Det bor vidare pdpekas att enkatundersokningen ger fog for konstaterandet att markna-
dens efterfragan och de politiskt beslutade spelreglerna bildar ytterst det ramverk inom
vilket foretag kan drivas och utvecklas. Forvantningarna pa vilka problem som kan l6sas
med utvecklingsplanering bor darfor sesi relation till den viktiga makroekonomiska och
—politiska verkligheten.

Ytterligare en slutsats vi kan dra av understkningen &r att kommunerna har stor betydelse
for foretagens utveckling. Manga foretag rekryterar sin personal fran det ndromrade dér
de &ven har sin viktigaste marknad. Foretagen kommer i kontakt med kommunen i olika
sammanhang, t.ex. vid ansdkan om bygglov, tillsynsarenden, tillstand och samarbete med
skolan. Om dessa viktiga funktioner & for 1angsamma, for byrakratiska och for svéra att
forsta kommer vardefull tid att gatill spillo.

| den man kommunerna & for geografiskt avgransade eller av andra skal & forhindrade
att ga foretagen till motes, kan fragestdlningarna foras vidare till den regionala nivan.
Summan av de kanaliserade behoven blir darmed underlag for en rad regionala insatser,
exempelvis inom omradet kommunikationer, kompetensf6rsorjning och bostader.

En sammanséttning av insatser som, utifran enkatundersokningen, skulle behdva priorite-
rasi regionen och som skulle ge positiva foljder for de allra flesta féretagen vore att:

e Forbéttra regionens foretagsklimat pa alla nivaer.

o Okaforstéelsen for foretagens villkor och forbéttra foretagsservicen i kommuner
och myndigheter.
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Behdlla och utveckla regionens nuvarande kompetensniva, men satsa mer pa
yrkesutbildning.

Forstérka samverkan mellan de stora foretagen och forskningsinstitutioner.
Oka framkomligheten pa vagarna.
Bygga fler bostéder

Oka samverkan mellan skola, naringsliv och myndigheter.
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Bakgrund

Infor arbetet med en ny regional utvecklingsplan ges méjlighet for olika aktorer att identi-
fiera och avgransa de strategiska utvecklingsfragor som bor behandlas i den fortsatta pla-
neringsprocessen. Ett viktigt underlag & hur ndringdivets behov och forutsdttningar att
utvecklasvidare i Stockholm-Mé arregionen ser ut.

Tva viktiga frégor som denna studie tar upp ar hur regionens foretag uppfattar olika for-
héllanden som kan paverkas av den regionala utvecklingsplaneringen, och vilken betydel-
se dessa har for foretagens verksamhet?

Syftet med denna studie &r att besvara dessa fragor genom en kartlaggning av foretagens
varderingar och preferenser. Studien omfattar féretag i hela Stockholm-Mé&larregionen
och skall ge en bild av variationerna i behov och synsétt mellan féretag av olika storlek
och bransch. Rapporten skall déarigenom peka ut viktiga utvecklingsomraden och ge en
vagledning infor det fortsatta arbetet vad utvecklingsplaneringen bor prioritera— om fore-
tagen fick bestamma.

Undersékningsmetoden

Undersokningen bygger pa resultat frén en postalenkét som riktats till totalt 2000 foretag
i tre olika urvalsgrupper i Stockholm-Maé&arregionen (lénen Stockholm, Sodermanland,
V astmanland och Uppland samt Orebro):

1. | den forsta urvalsgruppen har det ingdtt ett Ssumpmassigt urval av 1 800 foretag ur
hela foretagspopulationen (samtliga bolagsformer) med séte eller huvudadress i Stock-
holm-Malarregionen. For att undvika det stora antalet verksamhetsmassigt begrénsade
foretag har ett omsattningskriterium pa 500 000 kronor satts (for & 2004 eller 2005).
Detta medfor att omkring 66 procent av alla registrerade féretag exkluderas. Hela popula-
tionen minskar fran ca 285 000 foretag till knappt 95 000, enligt SCB:s Foretagsregister.
Eftersom urvalet speglar total populationen aterfinns majoriteten av tillfragade bland sma
foretag.

2: For att kunna belysa varderingar och preferenser éven fran foretag som har sérskilt stor
betydelse for regionen réknat i antal sysselsatta har for det andra en totalundersokning
gjorts bland regionens 100 storsta foretag, dar "storsta' har utgatt fran antalet anstallda.

3: | den tredje urvalsgruppen ingar de 100 foretag som svarat for den snabbaste tillvaxten
under senare &r. " Snabbvéxare” har definierats som foretag med minst 5 mkr i omsétt-
ning, att foretagen inte har haft ndgon nedgang under perioden 2000 till 2004/2005 och
att de inte under samma period har minskat antalet sysselsatta. Urvalet bygger darefter pa
dem som har den stérsta 6kningen mellan 2000 och 2005 réknat i omséttning.

Urvalen behandlas var for sig och ger majlighet till intressanta jamforelser i resultatredo-
visningen. Vilka likheter och skillnader finns mellan den representativa bilden och regio-
nens storsta eller mest snabbvéxande foretag?
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Lan Totalpopulation | urvalet Urvalspopulationen andel
Stockholm 200 434 66 405 33%
Uppsala 25802 7 891 31%
Vastmanland 18 681 6470 35%
Sddermanland 19 362 6 785 35%
Orebro 20 668 6 809 33%

284 947 94 360 33%

Tabell 1: Antal foretag i Sockholm-Malarregionen, alla foretagsformer, exkl organisationer.
Antal féretag i urvalet, efter omsattningskriterium samt urval spopulationens andel av total popul a-
tionen. Kélla: SCB Foretagsregister

Denna undersokning har genomférts under sommarmanaderna 2006. En enkét har foljts
av tva paminnelser. Svarsfrekvensen har blivit betydligt 1agre an beréknat. Bland det re-
presentativa urvalet, hadanefter kallat ”"huvudurvalet” har 418 svar inkommit, vilket ger
en svarsfrekvens pa 23,5 procent. | det andra urvalet har 27 respektive 20 foretag besvarat
enkéten.

Antal enkater  Antal svar Svarsfrekvens Antal anstallda i
svarande foretag
Urvalsgrupp 1 1782 418 23,5% 30 000
Urvalsgrupp 2 100 27 27% 161 000
Urvalsgrupp 3 100 20 20% 2 350

Tabell 2: Antal enkater och svar, samt svarsfrekvens for olika urval sgrupper

Varfor har foretagen inte svarat?

| en bortfallsundersokning har 260 foretag deltagit. Foretagen har fatt ange varfor de inte
har svarat pa enkéten och erbjudits majlighet att besvara den per telefon.

Foretagens svar avdGjar att tva faktorer har varit mest avgorande for de uteblivna enkét-
svaren. Det ena &r tidpunkten. Omkring 60 procent av foretagen i huvudurvalet uppger att
de antingen inte har sett enkéten eller inte haft tid att besvara den. Bland de stora foreta-
gen har hélften, trots tva paminnelser, helt missat enkaten och knappt 20 procent har inte
haft tid.

Tidpunkten, d.v.s. under sommarmanaderna, har saledes paverkat forutsattningarna att na
fram till respondenterna. For det andra konstaterar vi att konjunkturen under andra kvar-
talet 2006 har varit mycket stark, vilket sannolikt gjort och att manga foretag har haft fullt
upp att skota sin verksamhet infor sommaruppehdllet.

Mellan 10 och 20 procent uppger att de antingen slangt enkéten eller att de inte svarar pa
enkéter av princip. Detta bekréftar en iakttagelse som gjorts bland olika opinionsforetag.
Den visar att bendgenheten att svara pa enkéater har sjunkit under senare ar, i synnerhet
bland foretag i storstadsregionerna. Ett skél till detta & att féretagen manga ganger upp-
lever att enkater tar for mycket tid och sallan ger nagot tillbaka, samt att antalet enkater
fran olika hall har ckat pa senare tid.

Ett av tio foretag i huvudurvalet urvalet menar att enkétens fragor inte berér dem. En
tolkning av detta ar att foretagen ansett att fragorna omfattat omraden som ligger langt
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fran foretagens vardag och ror en geografisk dimension — Stockholm-M & arregionen —
som kénns avlagsen, sarskilt for dem med en valdigt lokal marknadsbas.

Det skulle visa sig att det var svart &ven i bortfallsundersokningen att fa foretagen att
genomfora hela enkéten. Av totalt 260 kontaktade foretag har endast 35 besvarat hela
enkéaten. Av dessa var 29 foretag i den forsta urval sgruppen.

100%
90% - ’_‘ O Fel tidpunkt
80% @ Ska titta pa den
70% 1 W Har redan svarat
60% @ Kastat den
50% - B Annat
40% @ Svarar inte av princip
30% O Fragorna berdér mig inte
20% M Inte tid
10% - B Ej sett enkaten
0%
:O&\‘qu x’ZrQ’Q}Q
A‘\ ”0&
Q}ro @\0{\ '\
\\’OGQ 7

Figur 1: Resultat frén bortfallsundersokningen. Bland Alla typer av foretag ingér 170 tillfragade
foretag inom huvudurvalet. Bland Sorforetagen och Snabbvéxarna har 40 respektive 50 foretag
tillfragats i urvalsgrupperna. Staplarna visar den procentuella fordelningen av svar inom varje
urval sgrupp.

Hur representativa ar svaren?

Med ett sa pass stort bortfall & det hogst relevant att stélla fragan hur representativa sva-
ren egentligen &r. Den laga svarsfrekvensen innebar att undersokningen & behaftad med
stora osdkerheter géllande féretagens generella synpunkter. Vilka slutsatser kan vi dra
med ledning av dataunderlaget? En viktig fréga i detta sammanhang & om de inkomna
svaren speglar hela féretagspopulationen? Eller finns det systematiska avvikelser mellan
de som svaret och det representativa urval som tillfragats?

Bortfallsanalysen tyder pa att de inkomna svaren tamligen val speglar urvalspopulatio-
nen. Analysen tyder inte pa ndgra systematiska skillnader mellan andelen svar i olika
undergrupper och i huvudurvalet. | de undergrupper vi har undersokt — bransch, lanstill-
horighet eller foretagsstorlek — uppvisar populationerna snarlika férdelningar (se bilaga 1
for vidare analys). Detta innebar sannolikt en sdkrare indikation av foretagens vérderingar
och preferenser an om svarsfrekvensen hade varit kraftigt varierande mellan olika typer
av foretag. Det & emellertid som en indikation undersokningsresultatet far betraktas.
Mdjligheter att bedoma det generella asiktdaget inom foretagspopulationen saknas och
detta géller an mer vid nedbrytning av materialet pa undergrupper av foretag. Resultatet
har ett varde som utgangspunkt for diskussioner om inriktning och prioriteringar i det
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fortsatta regionala utvecklingsarbetet, men bor kompletteras med annan och mer fordju-
pad kunskap for att sakerstélla att ratt atgarder och rétt resurstilldelning uppnas.

Studiens utgangspunkter

Varje & genomfors en mangd undersokningar av foretags-/naringslivsklimatet pa allt fran
lokal, regional, nationell till internationell nivad. Dessa baseras vanligtvis pa statistiska
uppgifter, asikter fran personer i ledande position inom foretag eller en kombination av
bada. Malséttningen & som regel att producera ett beslutsunderlag som kan végleda saval
privat investeringar som offentliga utvecklingsprojekt genom att lyfta fram styrkor/
svagheter i det |okala/regionala/nationella foretagsklimatet alternativt producera ranking-
listor Gver de mest/minst férmanliga platserna att géra afférer och bedriva verksamhet pa.

Dylika undersokningar tar i de flestafall fasta pa sdval harda som mjuka aspekter i varde-
ringen av foretagsklimatet pa en viss plats. European Cities Monitor (ECM), som listar
foretagsklimatet i europeiska stéader baserat pa intervjuer med hogre chefer och styrelse-
medlemmar bland 500 av Europas storsta foretag, tar bland annat fragor som berér kom-
munikationsi nfrastruktur, kompetensforsorjning, tillgang till marknader och leverantorer,
forekomst av storre evenemang/attraktioner, kostnadsldge med merai sin undersokning. |
tidigare undersokningar om Stockholmsregionens attraktivitet och internationalisering har
liknande fragestallningar téckts in om &n med variationer i utformningen av de konkreta
fragorna

Ytterst ror sig detta om olika (produktions-)faktorer och (samhélls-)strukturer som har
betydelse for foretagens utveckling och tillvéxt. Det kan vara produktionsfaktorer och
strukturer pa regional niva som stér i forgrunden, men &ven de makroforhdllanden som
styrs fran nationell niva, exempelvis vad géller regleringar, lagar och skattevillkor.

| regionala understkningar &r intresset dock som regel riktat mot det som regionen gav
kan paverka, d.v.s. de regionspecifika forhdllandena. Har bor pdpekas att den regionala
utvecklingsplaneringen under senare & har kommit att fa en ny roll i Sverige i takt med
att inriktningen av svensk regional politik forandrats. Det nya &r en bérande idé om den
lokala och regionala miljons betydelse for foretagens konkurrenskraft och tillvaxt. Till-
vaxt & inte nagot givet pa nationell niva och som sedan kan fordelas ut till olika regioner,
utan tillvéxten skapas av foretag i regionerna.

Detta har &ven inneburit att den fysiska och territoriella samhéllsplaneringen kommit att
sesi nararelation till de ekonomiska naringslivsorienterade utvecklingsfragorna pa regio-
nal niva. Ett forsok att foga samman dessa tva politikomraden skedde genom prop
2001/02:4 om regionalt utvecklingsarbete. | denna fastslas att en regional utvecklingsplan
(RUP) ska vara det samlade dokumentet for regionens utveckling och ska som sadant
bygga pa och tatillvara de forutsattningar och ma som angesi andra regionala planer och
program. RUP blir dérigenom att samlingsdokument for de kommunala dversiktplanerna
och de regionala tillvaxtprogrammen och kan komma att utgora en bas for fordelning av
statliga resurser.?

L RTK rapport 2:1998 samt 2:2000
2 prop 2001/02:4 om regionalt utvecklingsarbete.
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Vi konstaterar att tillvaxt och utveckling ar direkt eller indirekt knuten till foretag pa
marknader. Foretag och manniskor ar lokaliserade nagonstans. Tillvéaxt uppkommer ge-
nom beslut om att investera och fornya, beslut som paverkas av lokala och regionala for-
hallanden och strukturer. Kommuner och regioner kan skapa arenor som baddar for att
manniskor ska kunna, vilja och har rétt att starta och expandera féretag. Det behévs en-
treprendrer, arbetskraft och service for att kunna investera, incitament och vilja att géra
det, samt regelverk och marknadsforutsattningar som gor det majligt for nya verksam-
heter, produkter och tjanster att vaxa fram.

Tillvaxtens geografi &r inte statisk. Vi ser hur den dels & internationell/global i form av
konkurrensforhallanden, multinationella foretag och produktionskedjor, dels loka med
manniskor och kunskap som den minst mobila produktionsfaktorn och i hég grad bunden
till arbetsmarknader och kommunikationsméjligheter. Genom fysisk planering och ut-
byggnad av infrastruktur kan de geografiska transaktionskostnaderna sankas, den ekono-
miska tétheten hdjas och darmed 6ka regionens marknadspotential. Har ligger kéarnan i
framvaxten av funktionella regioner, som i Stockholm-Méarregionen har inneburit att
fler manniskor har fatt tillgang till en storre arbetsmarknad och att foretagen fatt béttre
mojligheter att rekrytera kompetent personal fran ett storre geografiskt omrade.

Kommunerna erbjuder den grundldggande geografiska arenan for féretagandet. Kommu-
nens formaga att pa ett effektivt och flexibelt sitt stalla mark, lokaler, vagar och vatten
till forfogande spelar stor roll for foretagens vilja och formaga att starta och expandera.
Aven tillstdndsgivning och ”serviceinstéllning” ger grundlaggande forutsittningar for om
foretagare kan eller vill driva och expandera foretag och om méanniskor vill leva och bo i
kommunen. Detta & nagra av de ingtitutionella forutsattningar som paverkas av lokala
och regionala beslut. De flesta institutionella forhallanden som ror regelverk, lagstiftning,
skattesystem och kapital beslutas dock pa nationell niva. Flera studier visar att dessa fak-
torer har storst betydelse for produktions- och syssel séttningstillvaxten i féretag.

For foretagens lokalisering och framgang &r ocksa det grundldggande utbildningssystemet
och den kommunala servicen central. Bra utbildning och god "nérservice” & nodvandig
for foretagare sdval som for medborgaren i gemen. En kommun som inte &r attraktiv & pa
lang sikt inte intressant for investerare och for den bésta arbetskraften, den som kan skapa
det nya som behovs for tillvaxt. Aterkommande kartlggningar visar att féretagare upp-
fattar stora skillnader mellan kommuner. 4

Det visar sig emellertid att den kommunala nivan och de kommunala resurserna ibland ar
for begréansade for att erbjuda foretagen nddvandiga offentliga utvecklingsmiljéer. Nar
kommunen "inte récker till” far den regionala arenan en viktigare roll for att skapa forut-
séttningar for internationellt konkurrenskraftiga utvecklingsmiljder. Det & hér som den
regionala planeringen kommer in.*

Denna studien forsoker fangain sadana produktionsfaktorer som har betydelse for foreta-
gens verksamhet och utveckling, sett utifrén den geografiska, regionala dimensionen. Om
vi sammanfattar detta kan vi konstatera att foretagsklimat kopplat till den regionala nivan
och féretagens generella forutséttningar att bedriva verksamhet till stor del handlar om
foljande omréden:

® Magnus Henrekson, Institutionella férutséttningar fér entreprenérskap och foretagstillvaxt, ur Tillvaxtfore-
tagen i Sverige 2001,

4 Se't ex Svenskt naringslivs kommunbarometer och Dagens Industris index dver kommuner

® Sveriges regionalaindelning — om tillvéxten ficka rdda. Rapport till Ansvarskommittén.
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K ompetensforsorjning: Tillgang till arbetskraft med olika kompetenser samt en
infrastruktur for utbildning och FoU.

e Kommunikationer: Tillganglighet med avseende pa person- och godstransporter
samt €l ektroniska kommunikationer inom regionen och till fran évriga landet och
utlandet

e Innovationsklimat: Forekomst av kreativa miljoer, dynamiska métesplatser och
regionala varumarken/specialiteter.

e Myndighetsservice/sektorsamverkan: Hantering av tillstandsarenden, dialog
och samverkansprojekt mellan det offentliga och det privata.

e Etableringsforhadllanden: Tillgang pamark och lokaler.

e Levnadsforhallanden (den attraktiva regionen): Tillgang till varierat utbud av
bost&der, rekreationsmdjligheter, ndjen, kostnadsiége m.m.

Analysmodell

Enkéten har konstruerats s att respondenterna har fatt ta stéllning till ett antal fragor som
belyser olika utvecklingsfaktorer och forhdllanden i Stockholm-Malarregionen.

Foretagen har forst fatt ta stallning till ett antal pastdenden om dagens situation, utifran
egen upplevelse. Pa en fyrgradig skala har foretagen genom sina svar fétt tillfalle att be-
doéma hur det forhaller sig med olika regionala utvecklingsfaktorer idag. Samtliga pasta-
enden & formulerade med positiv innebdrd, vilket innebér att ett instdmmande alltid kan
tolkas som att férhallandena upplevs som positiva (+), medan ett avstandstagande tolkas
som negativt (-). Svarsalternativet "vet g” har inkluderats eftersom respondenterna
ibland helt enkelt kunnat svara. Eftersom det & foretagens upplevelse av dagens forhal-
landen som metoden tar fasta pa behtver dettainte spegla den faktiska situationen. | reali-
teten kan det bade vara samre eller béttre stallt i regionen &n vad foretagen upplever det. |
vissafall behdver en kritisk beddmning darfor inte innebéra en reell svaghet for regionen.
Det kan istéllet handla om att de befintliga tillgangarnainte &r tillrackligt kanda.

Foretagen har darefter fatt vardera hur viktiga samma utvecklingsfaktorer ar for foretagets
verksamhet, prestation och konkurrensformaga. Vikten har varderats pa en skala i fyra
steg, fran "mycket viktigt” till "inte alls viktigt”. For att tvinga fram ett stallningstagande
har aternativet "vet " inte funnitsi detta steg.

Utover de forutbestamda faktorerna har foretagen i ett antal 6ppna frégor haft majlighet
att komplettera med andra faktorer som de upplever som viktiga. En korstabulering av
dessa svar ger foljande analysmodell:

14



Om foretagen fick bestdmma

V”:rt]lg:\ fi?]rt;OfLe”t? géen, Viktigt for foretagen
Viktigt bra i regionen och bra forhallanden
Prioritera! Ll

Mindre viktigt for Mindre viktigt for
Mindre | foretagen och heller | fgretagen, men

Betydelse for foretagens verksamhet

viktigt |inte s& bra i regionen bra i regionen
Avvakta! Behall!
- +

Bedomning av dagens regionala forhallanden
Figur 2: Analysmodell

Det 6nskvérda, ur ett regionalt utvecklingsperspektiv, ar att de faktorer som beddéms som
viktiga for foretagens utveckling ocksa uppfylls av regionen. | sa fall aerfinns svaren i
matrisens 6vre hogra horn. Det & dessa styrkor som regionen bor sl vakt om och utveck-
la. Det minst 6nskvérda &r att en faktor beddms som mycket viktig av féretagen men att
den inte tillgodoses tillréckligt brai regionen. Dessa svar aerfinnsi figurens 6vre vanstra
horn. Det & dessa omraden som den regionala utvecklingsplaneringen bor prioritera.
Faktorerna som daremot placerar sig i matrisens nedre vanstra horn torde regionen kunna
prioritera ner ndgot och avvakta med.

| analysmodellen kommer cirklar att placerats ut pa den plats som utgér summan av ala
positiva svar. En cirkel som placerats mitt i figuren visar saledes att 50 procent av foreta-
gen vérderat en faktor som viktig eller mycket viktig och 50 procent instammer helt eller
delvisi att samma faktor tillgodosesi regionen idag.

En systematisk genomgang av svaren kommer att visa att svaren skiljer sig & mellan
urvalsgrupperna, olika lan och branscher. Detta komplicerar analysen, men ger samtidigt
nytt viktigt underlag infor den fortsatta utvecklingsplaneringen. Det kan t.ex. ge vagled-
ning till vilka typer av foretag som & mest berdrda av olika delar av den regionala ut-
vecklingsplaneringen.

| analysavsnitten kommer vi att aterkommatill denna modell.
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Foéretag i Stockholm-Malarregionen

Storféretagen viktiga for tillvaxt och sysselsattning

Stockholm-Maélarregionen har landets mest diversifierade och kunskapsintensiva nérings-
livsstruktur. En omvandling av foretagandet fran traditionell produktion till tjanstepro-
duktion med stor kunskapsinnehdll har pagétt under flera decennier. Tjanstesektorn svarar
redan for huvuddelen av sysselséttningen i regionen och férspranget till andra sektorers
betydelse for sysselsattningen okar i takt med produktivitetsutvecklingen inom industrin,
dér det samlade produktionsvéardet 6kar samtidigt som antal et anstallda minskar.

De stora multinationella foretagen har dock fortfarande stor betydelse for syssel séttning-
en. De omkring 230 privata foretag i Stockholm-Mé& arregionen som har fler & 500 an-
stéllda svarar for narmare 36 procent av de sysselsatta inom privat sektor ar 2004.°

De storsta foretagen fordelar sig framst pa fyra olika branscher; tillverkning, handel,
transport/kommunikation samt, den stérsta branschen, tjanster. En fjérdedel av regionens
storsta foretag finns inom fastighets- och uthyrningsverksamhet samt féretagstjanster.

Snabbvéxarna aterfinnsi flera kluster

Den snabbaste tillvaxten i Stockholm-Mélarregionen sker inom ett antal kunskapsinten-
siva ndringar. Antalet sysselsatta inom atta viktiga kluster” ckade med 16 procent under
perioden 1990-2001, medan sysselsdttningen inom dvriga delar av néringslivet minskade
med 12 procent.? De snabbast vaxande foretagen aerfinns emellertid inom flera olika
branscher. | denna undersokning ingar de 100 féretag som upplevt den snabbaste tillvax-
ten réknat i antal anstallda och omsattning under de senaste fem aren. Utifran dessa krite-
rier aerfinns halften av de snabbast vaxande foretagen inom handel och tjanster. 36 av
foretagen ingdr i branschen fastighets- och uthyrningsverksamhet samt foretagstjanster.
Pa aggregerad niva finner vi att tjanstesektorn & den snabbast véxande branschen. Pa
dennalista har tillverkning och bygg endast 16 foretag.

Storleksmassigt framgar det vidare att majoriteten av snabbvéaxande foretag ar relativt
sma 77 av "vara’ 99 foretag har farre an 100 anstdllda. Den storsta gruppen snabbvéxare
har idag mellan 20 och 49 anstdllda. Det &r i hog grad dessa foretag som forvéantas vara
framtidens val standsbyggare.

Bransch Snabbvéxarna Storféretagen
D Tillverkning 8 14
F Byggverksamhet 8 7
G Partihandel och detaljhandel 20 15
H Hotell- och restaurangverksamhet 5 3
| Transport, magasinering och kommunikation 5 15
J Finansiell verksamhet 9 9
K Fastighets- och uthyrningsverksamhet, féretagstjanster 36 26
M Utbildning 2 2
N Halso- och sjukvard, sociala tjanster; veterinarverksamhet 2 7
O Andra samhalleliga och personliga tjanster 5 2
100 100

Tabell 3: Shabbvéxarna och storféretagens fordelning mellan branscher. Kélla: CFAR

® Fakta om smé och stora foretag. Féretagarna (SCB) 2005.
! Upplevelsendring, bioteknik/lakemede!, I T/telekom, finans, verkstad, fordon, logistik och foretagstjanster.
8 FOM, Léangtidsutredning
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Sammanslagning av branscher Snabbvéxarna Storforetagen
DF (Tillverkning, bygg) 16 21
GHI (handel, hotell o restaurang och transport) 30 33
JKMNO (Ovriga tjanster) 54 46

100 100

Tabell 4: Shabbvéaxare fordelat pa aggregerade branscher. Kalla: CFAR.

Antal anstallda Antal foretag
1-4 11
5-9 12
10-19 19
20-49 23
50-99 13
100-199 11
200-499 4
500-999 3
1000- 4
100

Tabell 5: Shabbvaxarnas fordelning per storleksklass. Kélla: CEFAR

M anga smaforetag vill inte vaxa

De sma foretagen har alltsa stor betydelse for tillvaxt och sysselsittning. Samtidigt & det
viktigt att papeka att dessa ocksd utgor en stor majoritet av ala foretag. | Stockholm-
Malarregionen, och i landet som helhet, har omkring 99 procent av alla foretag farre én
50 anstallda. Omkring 70 procent av alla foretag saknar helt anstallda. Vart omséttnings-
kriterium pa& minst 500 000 kr innebar endast 95 000 foretag kvalificerade sig av totalt
285 000 registrerade foretag i Stockholm-Madarregionen. En majoritet av alaregistrerade
foretag kan sdledes inte ens réknas som levebrodsforetag, utan existerar endast i formell
mening.

Ur néringspolitisk synvinkel ar det 6nskvéart med fler vaxande foretag. Manga sma foretag
har emellertid ingen, eller en mycket begréansad, ambition att véxa. For manga foretagare
ingdr en oférandrad omfattning av verksamheten som en naturlig del av affarsplanen. En
undersokning fran Nutek visar att ca 23 procent av alla foretag med farre an 50 anstéllda
inte skulle vilja véxa, &en om det finns mojlighet. Ytterligare 27 procent skulle visser-
ligen vélja vaxa, men utan att 6ka antalet anstéllda.®

Det finns nagra faktorer som gynnar tillvaxt i sméféretag. En observation & att yngre
foretag vaxer mer an ddre. Foretag i storstadsregioner vaxer mer &n genomsnittet, liksom
foretag som samverkar stadigvarande med andra foretag. Exportinriktade féretag vaxer
ocksa snabbare an de som inte exporter. Dessutom har foretag som &r beroende av ensta-
ka kunder generellt en samre utveckling.

Nuteks studie fran & 2005 visar att det bland hindren for tillvaxt & brist pa egen tid som
upplevs som det storsta problemet. Detta hinder har dock minskat nagot sedan en motsva-
rande studie 2002. Darefter kommer myndighetsregler, tillstandskrav och dylikt, som 44

® Tillvaxt i sméféretag. Foretagens villkor och verklighet, 2005
10 Jonas Wiklund, Per Davidsson och Frederic Delmar. Hur férvantningar paverkar sméforetagens tillvaxtvil -
ja, ur Tillvaxtforetagen i Sverige. SNS 2001.
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procent upplever som ett ganska stort eller mycket stort hinder for tillvaxt. Det & en ok-
ning med nio procentenheter fran ar 2002. Dalig |6nsamt och begransad tillgang till 1amp-
lig arbetskraft var ett hinder for omkring en tredjedel av foretagen ar 2005.

Tillvaxthinder 2002 2005 Diff
Hard konkurrens 39 37 -2
Svag efterfragan 29 29 0
Délig lonsamhet 36 35 -1
Begransad tillgang till 1&n 16 19 3
Begransad tillgang till externt agarkapital 21 20 -1
Begransad tillgang till lamplig arbetskraft 36 33 -3
Myndighetsregler, tillstandskrav o dyl 35 44 9
Brist pa egen tid 60 52 -8

Tabell 6: Hinder for tillvaxt i smaforetag. Kélla: Nutek, Foretagens villkor och verklighet 2002
och 2005.

Hog tillvaxt —négot fler anstéllda

En fraga som uppmarksammats mycket under senare tid &r att landets hoga tillvaxt inte
leder till motsvarande 6kning av sysselséttning. | vissa sammanhang talas det om "job-
less growth”. En forklaring till detta & att foretag kan uttka sin produktion med befintli-
garesurser, utan att behdva anstéllda fler. Var undersokning bekraftar i viss man detta.

Pa fragan om hur foretaget kommer att utvecklas pa tre ars sikt uppger 65 procent av
foretagen i huvudurvalet att omsattningen kommer att 6ka, medan 36 procent menar att
antalet anstéllda kommer att 6ka. Differensen & annu stoérre bland de stora foretagen och
snabbvéxarna. Bland dessa réknar en tredjedel med att 6ka antalet anstdllda, samtidigt
som nio av tio forvantas 6ka sin omséttning.

Hur kommer foretaget att utvecklas pa 3 ars sikt

nar det galler...

Omsattning (%) Antal anstéallda (%)
Oka Ofdrandrat  Minska Oka Of6randrat Minska
Huvudurvalet 65 26 9 36 55 9
Storféretagen 96 4 0 35 38 27
Snabbvaxarna 90 5 5 55 40 5

Tabell 7: Olika foretags bedomning av framtida utveckling. Kéalla: Urval sunder stkningen.

En hogre andel av foretagen inom tjanstesektorn och foretag med séte Stockholms 1an
raknar med att anstalla fler medarbetare pa tre ars sikt. Storst bendgenhet att anstalla har
foretag med mellan 10 och 49 anstéllda, vilket Overensstdammer med tidigare konstateran-
de om var snabbvéxarna aterfinns.

Foretagen stannar i regionen, men har olika marknader

Betydelsen av den regionala utvecklingsplaneringen for enskilda foretag paverkas av
inom vilken geografi foretagens marknad aterfinns. Ett annat sétt att uttrycka det & med
fragan vem utvecklingsplaneringen &r till for. Det visar sig att vissa foretag & primért
inriktade pa en loka och regional marknad, medan andra & starkast internationellt. Pa
fragan var foretagens huvudsakliga marknad finns idag och pa vilken marknad som for-
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vantas svara for den storsta okningen fram till & 2010 framkommer tydliga skillnader
mellan urval sgrupperna.

Den lokala och regionala férankringen &ar starkast bland foretag i det huvudurvalet, som
framforallt bestér av mindre foretag. Sex av tio foretag i denna grupp & framst verksam-
mai sin hemkommun eller i hemlénet idag. Det & ocksd i dessa omraden som framtiden
ligger, enligt féretagen.

De stora féretagen har idag hela Sverige som sin viktigaste marknad, men med en forank-
ring &ven internationellt. Fram till 2010 férvantas marknadsutvidgningen framfor allt ske
internationellt. Viktigt dock att betona att detta forvantas ske med den nuvarande hemvis-
ten som bas. Marknadsutvecklingen fér de snabbvéxande foretagen ligger framfor alt i
Ovrigadelar av Sverige, dar aven deras huvudsakliga marknad aterfinns idag.

100% -
90% - ﬂ . -
80% - -
70% -
60% - — L
50% - ] W | 6vriga varlden
40% | |@IEU
30% - O 1 hela Sverige
W | lanet
20% 1 B | hemkommunen
10% - l
0% .

ldag Okning ldag Okning Idag Okning

fram till fram till fram till
2010 2010 2010
Alla typer av foretag Storféretagen Snabbvaxarna

Figur 3: Foretagens huvudsakliga marknad idag och marknad som férvantas svara for storst
Okning fram till 2010. Kalla: Urval sunder sokningen

En ytterligare fragatill foretagen har varit om de réknar med att finnas kvar i Stockholm-
Malarregionen om tre &. Pa denna fréga svarar samtliga storforetag och snabbvéxare
jakande. Totalt sett svarar nio av tio féretag att de absolut eller kanske kommer att finnas
kvar inom regionen om tre &r. Detta talar for att merparten av alla féretag & nojda med
dagens lokalisering och att regionen generellt sett erbjuder goda betingel ser, alternativt att
foretagen inte ser ndgot béttre alternativ. Darmed kan vi anta att dagens foretag kommer
att utgora basen av regionens foretag i flera ar framdver.
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Figur 4: Kommer foretagen att finnas kvar i Stockholm-Malarregionen om 3 ar? (n=418)
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Vad sager enkaten om fdéretagens
varderingar och preferenser?

Genomgangen av foretagens svar kommer att ske i flera steg. | ett forsta steg kommer
jamforelser att goras mellan svaren fran de tre olika urvalsgrupperna. Detta kommer att
visaom det foreligger ndgra skillnader och likheter i svaren fran olikatyper av foretag.

Varje sakomréde (Kompetensforsorjning, Kommunikationer, Innovationsklimat, Myndig-
hetsservice och Etablerings- och levnadsforhallanden) rymmer svaren pa fyratill sju spe-
cifika frégor om foretagens behov och vérderingar.

| ndsta steg gors en fordjupning av hur huvudurvalet har stéllt sig till dessa specifika fak-
torer. Vi beskriver héar hur foretagen bedomer dagens regionala forhalanden och vilken
betydelse de anses ha for foretagens verksamhet. | det sista steget sker en ytterligare for-
djupning i ett antal faktorer som foretag fran olika branscher, storlek och geografi har
varderat pa olika sitt.

Jamforelse av urvalen

En forsta observation vid jdmforelsen mellan de tre urvalen visar att foretag i huvudur-
valet tillmater de olika omradena generellt 1&gre betydelse én storforetagen och snabb-
vaxarna. Huvudurvalet véarderar varje faktor lagre an foretagen i de tva andra urvalsgrup-
perna. Forklaringen & mdjligen att den forsta urvalsgruppen & mindre homogen an 6vri-
ga, vilket gor att varderingen av olika faktorer varierar mer inom gruppen &n bland grup-
pen storfdretag och snabbvaxare.

Dessa tva grupper, storforetagen och snabbvéxarna, har varderat samtliga sakomraden
som mycket viktiga. Det enda omrade som inte ligger i prioriteringstoppen & snabbvax-
arnas bedomning av fragor som galler kompetensforsorjning. Omkring 75 procent av
dessa anser att kompetensforsorjningsfragorna ar viktiga eller mycket viktiga, medan
samtliga 6vriga faktorer har nérmast total uppslutning bland sava snabbvéxare som stor-
foretag.

No&jdheten bland storféretagen och snabbvéxarna &r dessutom hdg kring samtliga faktorer
utom snabbvéaxarna beddmning av dagens myndighetsservice. Med myndighetsservice
avses har fragor som géller olika myndigheters forstaelse for foretagens villkor, snabbhet
i handlaggning och samverkan med néringslivet.

Kritiken mot myndigheternas service blir sarskilt tydligt nar man narmar sig svaren fran
huvudurvalet. Som redan papekats utgors detta urval foretradesvis av mindre foretag ef-
tersom de ocksd dominerar populationen och darmed urvalsramen. Bland dessa foretag
bedéms servicenivan fran regionens myndigheter och hemkommunen som mindre bra.
Totalt sett ar det omkring hélften av de tillfragade foretagen som tar helt eller delvis av-
stand fran att myndigheterna skoter sitt uppdrag tillrackligt bra idag. Samtidigt vérderas
just dessa funktioner som mycket viktiga. Omkring 85 procent av féretagen uppger att det
ar viktigt eller mycket viktigt for den egna verksamheten med god service fran myndighe-
ter och kommuner.

Detta innebar att det finns en klar diskrepans mellan foretagens forvantningar pa myndig-
heter och kommuner och dessas férmaga att uppfylla forvantningarna.
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Jamforelsen visar vidare att kompetensfragorna bedéms som viktigast for storforetagen,
samtidigt som de upplevs som ett relativt litet bekymmer i regionen. Det forefaler s&
ledes som om de storre foretagen far sina kompetensbehov tillgodosedda i regionen, me-
dan huvudurvalet varderar kompetensfragorna ndgot lagre. Har fordras emellertid en for-
djupad analys. Det visar sig att behoven ser mycket olika ut av olika typer av kompeten-
ser. Mer om detta foljer i kommande kapitel.

Ser vi till 6vriga omraden framgar det tydligt att bedomningen av dagens forhallanden &
Overvagande positiva. Svaren ger sarskilt positiva besked nér det géller regionens innova
tionsklimat och etablerings- och levnadsférhallanden. Det &r tydligt att foretagen uppskat-
tar och vérderar regionens totala attraktivitet som hog. Stockholm-Malarregionen forefal-
ler pa ett Gvergripande plan vara en bra region att verka i, vilket bekréftar svaren pa den
tidigare fragan om foretagen raknar med att finnas kvar i regionen om tre &r.
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Figur 5: Féretag inom huvudurvalet (6vre vanstra) beddmer myndighetsservice som viktigt, men
detta mots inte upp tillrackligt av regionens myndigheter och kommuner. Ovriga faktorer ligger
forhallandevis val till. Kompetensforsorjning ligger nagot 1agt pa aggregerad niva. Storforetagen
(6vre hogra) bedomer samtliga omréaden bedéms som mycket viktiga, samtidigt som férhallandena
forefaller positiva i regionen. Snabbvéxarna (nedre vanstra) varderar samtliga omraden relativt
hogt, framfor allt regionens innovationsklimat. Detta tycks dock kunna forbattras nagot.
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Fokus pa huvudurvalet

Kompetensférsorjning

Genomgangen av huvudurvalets syn pa olika kompetensfragor ger en nagot splittrad bild.
Behoven av kompetens i foretagen skiftar, liksom betydelsen av olika kompetensinsatser.
Figur 6 visar att den faktor som vérderas hogst och som &r viktigast for foretagen &r till-
gangen till yrkesutbildad arbetskraft. Detta kan stallas mot hdgskoleutbildade och akade-
misk specialistkompetens som visserligen beddms som val tillgodosett i regionen men
mindre efterfragat av foretagen.

Det goda kompetenslaget avseende hdgutbildade hér sannolikt samman med det faktum
att Stockholmsregionen har en hdg andel invanare med hogre utbildning. Omkring en
tredjedel av regionens invanare har hogre utbildning, vilket bade forklaras av ett utbyggt
utbildningssystem och ett stort nettoinfléde av kompetens fran andra delar av landet och
andralander. Den totalatillgangen till hogutbildade ar siledes god.

Viktigt ‘ Q
® o

. ’ = Hogskole-/specialistkompetens
M'nqre . = Yrkesuthildad kompetens
viktigt = Forskarkompetens

= Mojlighet till kompetensutveckling
= Samverkan skola/néringsliv
= Samverkan forskning/néaringsliv

Betydelse for foretagets verksamhet

- +
Beddmning av dagens regionala forhallanden

Figur 6: Huvudurvalets bedomning av kompetensfragor.

Den kompetens som efterfragas av manga foretag utbildas emellertid inte inom hogskole-
vasendet. De kommer istédllet fran de yrkesforberedande gymnasi eprogrammen, kvalifice-
rade yrkesutbildningar och arbetsmarknadsutbildningar. Enligt undersdkningar inom
hantverksyrken ger de yrkesférberedande programmen dock inte mer ah omkring en tred-
jeddl av den nédvandiga yrkeskompetensen och de andra delarna av det yrkesinriktade
utbildningssystemet & mycket marginellt till sin omfattning. Antalet platser inom dessa
utbildningsformer utgor endast en brékdel av antalet platser vid regionens universitet och
hogskolor. Detta &r ett problem i regionens kompetensférsorjning som bekréftas av un-
dersokningsresultatet. Behovet av yrkeskompetens bekraftas ocksa av Lansarbetsnamn-
dens och arbetsformedlingarnas yrkesbarometer, dér bristen pa arbetskraft & storst bland
yrkesutbildade individer.

Foretagen upplever vidare att det finns goda méjligheter att kompetensutveckla persona-
len i regionen. Det tycks sdledes finnas ett stort utbud av uthildningsanordnare och ut-
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bildningsméjligheter att tillgd Aterigen gér sig regionens méngfald och storlek sig p&
mind.

Regionens htga kompetensniva tar sig flera uttryck. Ett sddant &r tillgangen till forskning
och forskarutbildning. Omkring hélften av landets forskning sker i Stockholmsregionen
och flera av regionens universitet placerar sig mycket hogt i internationella jamfoérelser.
Denna understkning visar att regionens forskarkompetens inte kommer sarskilt manga
foretag till del. Over 70 procent av foretagen svarar att det inte & séarskilt eller inte alls
viktigt att regionen erbjuder tillgang till forskarkompetens. Endast ett av tio féretag upp-
ger att det & mycket viktigt. Ungefar samma andelar géller for synen pa behovet av sam-
verkan mellan forskningsinstitutioner och néringslivet.

Samtidigt & det 6ver hadften av foretagen som anger att de inte alls vet om det finns god
tillgang till forskarkompetens eller fungerande samverkan. Detta talar sammantaget for att
forskning uppfattas som nagot diffust och vasensskilt fran de flesta foretags vardag. |
andra sammanhang lyfts det fram att naringsliv och forskning representerar tva helt olika
varldar som séllan har med varandra att gora och heller inte forstar varandra. Kanske &r
foretagens svar ett uttryck for detta, men ocksa att kunskapshojden i flertalet foretag inte
ligger pa en sadan niva att samverkan med forskarvéarlden & motiverad. Dettatill skillnad
fran storféretagen som forutom samverkan med offentligt finansierad FoU &ven bedriver
en mycket omfattande egen forskningsverksamhet

En annan form av samverkan som utifran foretagens svar inte tycks fungera tillrackligt
bra géller samverkan med skolan. Strax 6ver hélften av foretagen uppger att det &r viktigt
eller mycket viktigt med en ndra samverkan mellan skola och néringsliv, medan 27 pro-
cent instammer i att detta fungerar idag. Aven detta har konstateratsi flera andra studier.*
Det uppges ofta att viljan att samverka ar stor fran foretagens sida, men att skolan har
svart att prioritera omrédet. | detta ligger bade en tvekan infor att narma sig en till stora
delar obekant vérld och svarighet att fatid dver till samverkan i ett redan dverfullt sche-
ma. Trots att |aroplaner foreskriver att skolan skall stka kunskap frén omvérlden, bland
annat genom samverkan med det omkringliggande naringslivet, dterstar det mycket arbete
innan det blir en naturlig del i grundskolan och gymnasieskolan.

Regionen forefaler i huvudsak svara mot behoven inom utbildnings- och kompetensom-
radet, men samtidigt varierar behoven mycket mellan olika typer av foretag. En forstark-
ning av yrkesutbildningen synes vara motiverad.

Kommunikationer

Inom omradet Kommunikationer har fragor stéllts om saval vagtransporter, kollektiv-
trafik, godstrafik, flygforbindel ser som telekommunikationer.

Sammanstallningen av svaren visar att framkomligheten pa vagar och tillgangen till bra
telekommunikationer & alra viktigast for féretagen. Nio av tio féretag uppger detta. Be-
tydelsen av bra godstransporter och internationella flygforbindelser vérderas inte riktigt
lika hogt, méjligen for att manga foretag inte & beroende av godstransporter i sin verk-
samhet och att affarerna for de flesta foretag inte kréver internationella forbindelser. A
andra sidan menar en klar mgjoritet av foretagen att just flygforbindelserna fungerar
mycket brai regionen.

™ Féretagarna (2002).
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Betraktat ur den andra dimensionen visar svaren att det stora behovet av goda telekom-
munikationer ocksa tillgodoses val inom regionen. Nara nio av tio foretag instammer helt
eller delvisi att de elektroniska férbindelserna fungerar bra. En forbéttringspotential ver-
kar dock liggaii att hela 46 procent endast delvis instdmmer i detta.

Det omrade som far samst omdome géller mojligheterna att forflytta sig med kollektivtra-
fik och att ta sig fram med bil. Omkring fyra av tio av de svarande tar delvis eller helt
avstand fran att det fungerar val. Knappt tva av tio foretag tycker att det fungerar mycket

bra.
O

Viktigt ‘

. = Till och fran lanet

N_“n_dre = Framkomlighet p& vagar

viktigt = Framkomlighet med kollektivtrafik
= Godstransporter

= Telekommunikationer

= Flygférbindelser

Betydelse for foretagets verksamhet

— +
Bedomning av dagens regionala férhallanden

Figur 7: Huvudurvalets beddmning av kommunikationer.

Om framkomligenheten far |3ga betyg har tillgangligheten mellan lanen beddmts nagot
mer positivt. Det forefaller inte vara lika stora bekymmer att ta sig till och fran regionen
eller mellan dess olika delar som att forflytta sig inom regionens centrum, d.v.s. Stock-
holm. Framkomligheten blir sémre ju ndrmare centrum man ror sig, medan forflyttningar
i regionens periferi anu inte hindras av kapacitetsproblem i samma utstrackning.

Utifran svaren fran huvudurvalet framstar kommunikationsfragorna dock som mindre
problematiska i regionen. Det fungerar tdmligen vél, &ven om kollektivtrafiken och fram-
komligheten bil naturligtvis kan forbéttras.

Innovations- och foretagsklimat

| internationella jamforelser av innovationsklimat placerar Stockholm-Mélarregionen sig
ofta bland de alra framsta. OECD ger ytterligare belégg for att detta. FOr oavsett vilket
matt som anvands kan regionen erbjuda nagra av de basta miljoerna for innovation och
fornyelse. Begreppet innovationer kan stundtals vara svart att definiera, tminstone sett ur
det enskilda foretagets perspektiv. For att kunna spegla foretagens syn pa regionens inno-
vationsklimat har frégor stéllts om foretagen t.ex. upplever att regionen kan erbjuda ett
stort kunnande och hdg innovationsformaga inom foretagets specifika verksamhetsomré
de och om det finns manga samarbetspartners och konkurrenter i regionen? En uppsum-
merande fraga géller om regionen erbjuder ett totalt sett bra foretagsklimat med positiva
attityder till foretagande.
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Svaren pa dessa frégor tycks bekréfta bilden av att regionen erbjuder ett starkt innova-
tionsklimat, samtidigt som fragorna bedoms som tamligen viktiga for foretagen. Det om-
rade som varderats som bast i fréga om regionens tillstand handlar om tillgangen till sam-
arbetspartners och konkurrenter. Regionens storlek och méngfald av branscher ar den
sannolika forklaringen till detta. Det & uppenbart att regionen bade skapar mojligheter for
foretagen att knyta viktiga nétverk med andra féretag och att konkurrensen bitvis kan vara
héard.

Hur viktiga & innovationsfragorna for foretagen inom huvudurvalet? Det visar sig att
omkring 75 procent av foretagen menar att dessa fragor &r viktiga eller mycket viktiga for
utvecklingen. Betydelsen av ett bra foretagsklimat, dar fragorna stéllts utifrén de allman-
na attityderna till foretagande, varderas dock annu hogre. 65 procent av foretagen anser
att detta ar mycket viktigt och 35 procent anser det som viktigt. Det finns sdledes i det
ndrmaste en total samstdmmighet om att attityder till féretagande &r viktigt. Samtidigt ges
ett mindre positivt omdome till hur detta ser ut idag. Knappt ett av tio féretag instammer
helt i att regionen erbjuder ett bra foretagsklimat med positiva attityder till foretagande.
40 procent instémmer delvis, medan ndrmare hélften av foretagen inte alls instdmmer i
detta.

Inom omradet innovationsklimat forefaller sdledes den storsta skillnaden mellan foreta-
gens preferenser och beddémning av dagens forhallanden liggajust i attitydernatill foreta-
gande.

Viktigt ‘

Mindre

I = Stort kunnande i regionen
viktigt

= Hog innovationsférmaga
= Manga samarbetspartners/konkurrenter
= Bra foretagsklimat och attityder till féretagande
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Figur 8: Huvudurvalets beddmning av innovations- och foretagsklimat

Myndighetsservice

Ett omréde som tangerar frégan om foretagsklimat handlar om den service och det bemo-
tande foretagen far fran olika myndigheter. Vi vet fran tidigare undersokningar att kom-
munerna har stor betydelse for manga foretag eftersom de ansvarar for olika typer myn-
dighetsuppgifter sasom bygglov, tillsyn inom miljé- och halsoomradet och markplane-
ring. Kommunerna har ocksa méjlighet att knyta nara kontakt med foretag i syfte att
snabbt |6sa konkreta problem som manga ganger kan vara avgorande for foretagens verk-
samhet. De ledande politikernas instéllning och relation till foretagen & av betydelse.
Kommunerna kan ocksa genom prioriteringar av utbildningsutbudet inom t.ex. gymnasie-
skolan och vuxenutbildningen bidra till att foretagens lyckas trygga sin kompetensfor-
sorjning. Paolikavis har alltsd den lokala nivan stor inverkan pa foretagens vardag.
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Det & mot denna bakgrund som foretagen fatt ta stéllning till fragor om kommunerna
erbjuder god service och snabb handl&ggning, om de visar god insikt i och forstaelse for
foretagens villkor och verklighet samt om det finns en ndra samverkan mellan kommu-
nerna och néringslivet.

Samma fragor har ocksa stallts om regionens myndigheter. | detta fall uppstar dock ett
visst tolkningsproblem eftersom det kan vara svart att hdllaisar vilka myndigheter som &r
regionala och vilka som har ett nationellt ansvar. Till de regionaa myndigheterna hor
bl.a. lansstyrelserna och lansarbetsndmnderna, medan t.ex. Skatteverket verkar dver hela
landet. Vi far darfor tolka dessa svar med hansyn till att vi inte vet vilka myndigheter
foretagen har haft i atanke.

Svaren visar att foretagen generellt sett & tamligen missndjda med den service och det
bemétande de far fran olika myndigheter och kommuner. Mellan 40 och 50 procent av
foretagen tar helt eller delvis tar avstand fran pastdendet att kommunerna & snabbai sin
handlaggning eller visar god insikt i och forstaelse for foretagens villkor. Drygt héften
séger detsamma om myndigheterna. Omkring fem procent av foretagen & mycket positi-
vartill relationerna med kommuner och myndigheter fungerar idag. Det bor vidare pape-
kas att nara en fjardedel av foretagen inte vet hur det star till i regionen med detta omrade.

Viktigt 9

= God service i hemkommunen

Mindre = God forstéelse fran hemkommunen

viktigt = Hemkommunen samverkar med naringslivet
= God service fran regionala myndigheter

= God forstaelse frdn myndigheter

= Myndigheter samverkar med néringslivet
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Figur 9: Huvudurvalets bedémning av myndighetsservice.

Samtidigt som vi konstaterar en missbel dtenhet bland foretagen ar det uppenbart att myn-
dighetsservicen & mycket viktig for dem. Drygt dtta av tio foretag uppger att dessa fragor
ar viktiga eller mycket viktiga.

Staller vi frégornas betydelse for foretagen mot regionens férmaga att tillhandahdlla vad
foretagen behover uppkommer en differens som ar storre an for alla andra omraden som
ingdr i denna understkning. Det finns inget annat omrade som regionens tillkortakom-
mande & storre inom &n just myndighetsservicen. Det & sdledes ett omrade som helt
ligger inom kommunernas och myndigheternas paverkansomrade som & mest angel aget
att kommatill ratta med, om foretagens asikter vore rédande.
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Etablerings- och levnadsférhallanden

En viktig forutsattning for regiona utveckling & vidare att regioner kan erbjuda goda
etableringsforhallanden for foretag och levnadsvillor fér de ménniskor de behover rekry-
tera. Till omrédet etableringsforhadlanden kan bl.a. réknas tillgang till mark och lokaler
for nyetableringar och regionens totala kostnadsldge vad géller t.ex. fastigheter, levnads-
omkostnader, skatter och avgifter. Fragor om levnadsvillkor har téckts in i denna under-
sokning genom fragor om rekreationsméjligheter, néjesutbud, villkor for barn och famil-
jer, karridrmdjligheter och utbud av ett bra och varierat bostadsutbud.

s

Viktigt e

Mindre
viktigt

= God tillgang till mark och lokaler
= Varierat bostadsutbud
Regionen &r attraktiv

Goda karriarmajligheter

Goda rekreationsméjligheter

= Brett utbud av ndjen

= Bra kostnadslage
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Figur 10: Etablerings- och levnadsforhallanden

Nér svaren dver de olika faktorerna summeras framgar det att foretagen varderar samtliga
forhallandevis hogt. Over 80 procent av foretagen uppger att alla dessa faktorer &r viktiga
eller mycket viktiga. Den viktigaste fragan géller regionens kostnadsl dge, medan ngjesut-
budet tycks ha ndgot mindre betydelse &ven om su av tio foretag trots allt varderar till-
gangen till nojesaktiviteter hogt.

Samtidigt som etablerings- och levnadsforhallanden uppenbarligen & viktiga konstaterar
vi utifrén svaren att regionen inte fullt ut lyckas méta upp mot forvantningarna. Det géller
sarskilt tillgangen till mark och lokaler, regionens kostnadslage, villkor for barn och fa-
miljer samt tillgangen till bostader. Det &r sarskilt fragan om kostnadslage som moter
liten uppskattning. Det & mindre &n ett av tio foretag som instdmmer helt i att regionen
har ett bra generellt kostnadslége. Andelen helt ndjda & lagst i Stockholms lan. Det visar
sig att ndrasju av tio foretag i Stockholms |an helt eller delvis tar avstand frén pastaendet
att regionen har ett bra kostnadslage. | 6vrigalan & missnojet nagot mindre.

Det & aven i Stockholms lan som foretagen & minst néjda med tillgangen till mark och
lokaler. Totalt tre av tio féretag uppger att regionen inte erbjuder mark och lokaler i den
utstréckning som vore onskvart. Det bor samtidigt papekas att en stor andel, néra en fjar-
dedel, av foretagen inte kan lamna ndgot svar pa fragan. Detta visar att tillgangen till
mark och lokaler varierar inom regionen, liksom behoven mellan olika foretag och bran-
scher.

Denna genomgang visar ssmmantaget att flera faktorer som griper in i manniskors vardag
uppenbarligen har stor betydelse dven pa foretagsniva. Ytterst handlar det om manniskors
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majligheter att kombinera arbete och fritid och ha ett boende som svarar mot behoven i
olika skeden av livet.

Sammanfattning

Genomgangen av svaren fran huvudurvalet tyder pa att regionen har flera styrkor att visa
upp. Regionen upplevs som mycket attraktiv att bo och verka i och tycks kunna erbjuda
en god tillvaxtmiljo. Omdomena om faktorer som géller innovationskraft, kompetensniva
och fornyelse far 6vervagande positiva omdomen. Detsamma géller regionens telekom-
munikationer, som bade anses vara mycket viktiga och mycket bra som de fungerar idag.

Det finns emellertid ett antal faktorer dér regionen behtver forbéttra sig for att till fullo
tillgodose foretagens behov. Av sammanstalIningen nedan framgar det att regionen har en
hemléxa att gora framfor allt i fragor som handlar om de mjuka aspekterna av foretags-
klimat, vilket nédrmare bestéamt galler hur féretagen blir bemdtta och servade av myndig-
heter och kommuner. Det handlar mycket om en installnings- och kunskapsfraga, dar
foretagen inte tycks uppfatta att myndigheterna forstar sig pa deras verklighet och behov
av snabba besked. Omvant, kan detta bottna i ett en bristande forstaelse fran foretagens
sida om vilka villkor och forutséttningar som géler fér myndigheternas handlaggning,
eller kanske pafor hogt stéllda forvantningar som inte infrias.

Problem som ofta kan hora storstadsregioner till, sasom trangsel pa vagarna, brist pa bo-
stader och ett uppdrivet kostnadslage placerar sig ocksa bland de faktorer som bor priori-
teras.

Det enda omrade som foretagen i

Framkomlighet

ingtitutioner. Koppling mellan de
Foretagsklimatet!

flesta foretag och forskning

huvudurvalet har placerat riktigt + Hogt kostnadslage « Regionen &r attraktiv och
lagt i betydelse handlar om * I\B/Ioslt<éderr1l cal innovativ

illadna ti i *+ Mark och lokaler * Tillg&ng till kompetens
tillgang till forskn ngskomp_etens + Samverkan skola-naringsliv . Telgekogm P

och samverkan med forsknings- + Yrkeskompetens

forefaller saledes tamligen svag,
och heller inte sarskilt efter-
frigad. Som senare avsnitt
kommer att visa gédller detta inte
alatyper av foretag.

« Koppling till forskning

Figur 11: Sammanfattning av huvudurvalet
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Foérdjupning i vissa omraden

Den genomférda enkaten har inkluderat en rad fragor om olika faktorer. | tidigare kapitel
har dessa berorts framfor allt utifran svaren fran huvudurvalet av foretag. Nér vi gar dju-
pare in i undersokningsresultatet och borjar jamfora svaren mellan olika lén, bransch och
urvalsgrupper framtréder nya bilder. | nagra fall ser vi tydliga skillnader mellan féreta-
gen, medan svaren pa andra fragor & pafallande lika oavsett vilka bakgrundsvariabler
som anvands. Det géller t.ex. fragor om myndighetsservice, som generellt anses vara
viktiga men inte sarskilt val tillgodosett fran regionens sida. Det bor dock papekas att
osakerheterna okar vid nedbrytning av materialet pa undergrupper, da antalet responden-
ter som svarsredovisningen baserar sig pai flerafall blir tamligen fa

| detta kapitel kommer vi att granska nérmare de omraden som uppvisar storst olikheter
utifrén olika bakgrundsvariabler sdsom geografi, bransch och foretagsstorlek. Det visar
sig att de storsta olikheterna dterfinns inom omradet kompetensforsorjning, nérmare be-
stamt inom tillgang till hogskole-/specialistkompetens, yrkesutbildad arbetskraft samt
forskarkompetens. Dérefter géller det fragor om kommunikationer, sarskilt framkomlig-
heten pa vagar. Vidare kommer frdgorna om bostader och regionens kostnadslage att
beréras ndrmare.

Varje faktor beskrivs fordelat dels pa de tre branschgrupperna tillverkning/bygg,
hotell/restaurang/transport samt 6vriga tjanster, dels pa svar frén foretag i Stockholms 1an
och dvriga fyra lan sammansaget. Alla dessa nedbrytningar baseras pa svar fran huvud-
urvalet. Darutover har svaren fran storforetagen respektive snabbvéxarna placerats in i
figurerna.

Tillgang till hégskole-/specialistkompetens

Det tidigare noterade stora utbudet av vautbildade avspeglar sig sarskilt i svaren fran
storféretagen och snabbvéxarna. Det & dessa foretag som uppger sig ha storst behov av
att kunna rekrytera hogutbildade och personer med specialistkompetens. Gladjande fér
regionen & dessutom att det & just dessa foretag som anser att behoven tillgodoses
mycket val. Alla utom ett tillfragat foretag med fler an 1 000 anstédllda instammer helt
eller delvis att det finns god tillgang till htgskolekompetens. Bland snabbvéxarna in-
stammer allai detta, utom nagra som inte anser sig veta hur det star till inom detta omra-
de.

Detta maste ses som ett mycket positivt besked, eftersom manga foretag helt bygger sin
lokalisering pa majligheterna att klara den langsiktiga kompetensforsorjningen. Denna
studie ger stod for att de som har storst behov av hog akademisk kompetens ocksa far
dessa behov tillgodoseddai Stockholm-M @ arregionen.

Det forefaller vidare vara sa att betydelsen av denna typ av kompetens ar storst bland
foretag i Stockholms 1an och bland tjansteforetag. Svaren fran sava Stockholmsforetag
och tjansteftretag befinner sig i figurens dvre hégra horn, vilket kan tas som intakt for att
tillgang till kompetens &r viktig och tillgodosedd.

En bit ner pa skalan upptacker vi hur foretag fran 6vriga delar av regionen och féretag
inom tillverkning/bygg och hotell/restaurang och transport inte vérderar tillgangen till
hogskolekompetens sa sardeles hogt, aven om tillgangen bedoms som god. En mgjlig
forklaring till detta &r att foretag inom dessa branscher och 1&n inte nédvéandigtvis efter-
fragar personal som gatt vagen via hogskolan. Det kan bade handla om att dessa foretag
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behGver annan typ av specialistkompetens eller att arbetsuppgifterna inte stéller krav pa
akademisk utbildning. Inom hotell och restaurang samt handel &r detta séarskilt tydligt.

@
Viktigt Q Q

O
Ceo

Betydelse for foretagets verksamhet

Mindre
viktigt
— +
Beddmning av dagens regionala forhallanden
= Stockholms lan = Tillverkning/bygg
= Ovriga lan = Hotell/restaurang/transport
= Ovriga tjanster
= Storforetagen
= Snabbvaxarna

Figur 12: Tillgang till hogskole-/specialistkompetens. Det finns god tillgang till hogutbildade i
regionen, men behoven varierar. Behoven ar storst bland stora och snabbvaxande foretag.

Tillgang till yrkesutbildad arbetskraft

Under senare & har dterkommande studier och arbetskraftsprognoser visat att brist pa
yrkesutbildad kompetens &r ett problem for manga foretag. Gemensamt for en stor del av
denna kompetens &r att den sdllan férvarvas inom universitet och hdgskolor, utan i andra
delar av utbildningssystemet. Problemet &r, som néamnts, att antalet kvalificerade yrkesut-
bildningar & mycket litet i forhadllande till hogskolesektorn. De yrkesforberedande gym-
nasieprogrammen svarar for merparten av yrkesutbildningarna, men dessa ger inte ele-
verna den fardigutbildning som kréavs for manga yrken. Denna komplettering far oftast
ske ute pa arbetsplatserna. Samtidigt ser vi en utveckling, sarskilt i Stockholmsregionen,
att antalet sokande till dessa program sjunkit stadigt, varpa kommunerna tvingats lagga
ner programmen av ekonomiska skal.

Kanske & det nagot i denna utveckling som ligger bakom att narmare héften av foretag
inom branscherna tillverkning och bygg efterlyser fler yrkesutbildade. Storst efterfragan
finns bland foretag i 1&nen utanfor Stockholm |&n, dér tillverkningssektorn &r relativt stor
syssel séttningsmassigt.

Men faktum &r att de storsta foretagen & de som tycks ha stérst behov av yrkesutbildade,
samtidigt som de bedomer tillgdngen som god. Detta kan sannolikt forklaras av att just
tillverkningsforetag, som behdver rekrytera monteringspersonal och specialiserade hdg-
skoleingenjorer, & nagot Gverrepresenterade bland de storforetag som besvarat enkéten.
Inom den stOrsta gruppen av storforetag, d.v.s. inom tjanstesektorn, & behoven av yrkes-
utbildade mindre. De efterfragar istéllet personer med hogskol ebakgrund.
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Vi kan darmed konstatera att verksamheten i manga foretag ar beroende av yrkesuthildad
personal och att regionens nuvarande utbildningssystem uppenbarligen inte formar att

tillgodose behoven tillréckligt val.
Viktigt %

Betydelse for foretagets verksamhet
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Figur 13: Tillgang till yrkesutbildad arbetskraft. Behovet av yrkesutbildade &r stort. Tillverkande
foretag och foretag utanfor Stockholms 1an &r minst néjda med dagens forhallanden.

Tillgang till forskarkompetens

Det har redan framgétt att efterfragan pa forskarkompetens ar liten bland foretag som
ingdtt i huvudurvalet. Tolkningen & densamma oavsett vilka undergrupper inom detta
urval som studeras. Bilden bekréftas for foretag i vara tre branschgrupper, i alla delar av
regionen samt bland snabbvéxande foretag. | figuren framtréder det ett tydligt undantag.
Derriktigt stora foretagen varderar betydelsen av forskarkompetens hogt, och beddmer att
tillgangen &r forhallandevis god i regionen.

Néra sex av tio svarande foretag instammer helt eller delvisi att tillgangen & god. Jam-
fort med andra urvalsgrupper & det dessutom betydligt férre som uppger att de inte vet
hur det ligger till med denna fraga. Samma bild framkommer nér vi tittar pa hur de stora
foretagen bedomer samverkan med offentliga forskningsinstitutioner. Ytterst fa instam-
mer helt i att det finns en sddan samverkan, men nara héften instammer &minstone delvis
i detta. Bland foretagen i huvudurvalet var det endast ett av tio foretag som instamde i
detta.

Vi noterar samtidigt att 70 procent av storforetagen varderar tillgangen till forskarkompe-
tens som viktig eller mycket viktig for verksamheten och att 85 procent tycker detsamma
om samverkan mellan forskningsinstitutioner och néringslivet. Aven om antalet svarande
storfOretag &r litet bor det hdllasi minnet att de tillsammans sysselsétter 130 000 personer
och darfor har stor betydel se for regionens arbetsmarknad.
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For flera av dessa foretag kan det vare en Gverlevnadsfraga, eller i alafall av stor bety-
delse for deras regionala narvaro, att kunna rekrytera kvalificerade forskare. Inte sa séllan
kan foretag tvingas att g& utanfor landets granser for att hitta rétt kompetens. En region
som inte kan erbjuda tillrackligt kvalificerad forskning och attrahera forskare fran andra
delar av véarlden kommer palite langre sikt att ha svart att klara sig i den globala konkur-
rensen.

Viktigt ‘

Betydelse for foretagets verksamhet
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Figur 14: Tillgang till forskarkompetens. Sorforetagen varderar tillgang till forskarkompetens.
Ovriga grupper vet lite vad det handlar om.

Sverige &r ett av de lander som investerar mest i FoU réknat som andel av BNP. En stor
andel kommer via statsanslag, men merparten fran det privata néringdivet. Trots dessa
stora investeringar har Sverige haft svart att omsatta offentligt finansierad forskning i
kommersiella produkter, vilket ibland kallas den svenska forskningsparadoxen. Kanske
avspeglas detta ndgot i att endast ett av 27 svarande storforetag instammer helt i att det
bedrivs néra samverkan med forskningsinstitutioner. En forbéttring i detta avseende kan
varaen viktig vag ur namnda paradox.

Sammanfattningsvis konstaterar vi att offentlig forskning och foretagande &r tva foreteel -
ser som sdllan méts och som &r relevant for ett fatal foretag. FOr dessa foretag, i allman-
het de storsta, handlar det emellertid om en Gdesfrdga. Aven om de i hig grad tar eget
ansvar inom omradet finns mycket att vinna pa en forbattrad samverkan med offentliga
forskningsaktorer

Framkomlighet med bil

Mdjligheten att tasig fram i trafiken med bil & den fraga som genomgaende bedéms som
alraviktigast av flest foretag. | princip alla tillfragade foretag menar att detta & mycket
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viktigt. De som trycker pa allra mest &r de storsta foretagen. Sju av tio av dessa menar att
framkomligheten & mycket viktig. Vi ser vidare hur foretag inom tillverkning/bygg vér-
derar denna fréga mycket hogt, medan Ovriga tjansteforetag ligger nagot lagre. Det &r
trots det mer an héften av tjansteféretagen som svarar "mycket viktigt” pa fragan hur
viktigt det &r att framkomligheten pa regionens véagar & god.

Nér vi fragar om foretagen tycker att det ar 14t att forflytta sig med bil i regionen ser vi
tydliga skillnader mellan jamférelsegrupperna. Foretag i Stockholms lén & dverlag mer
kritiska an foretag i andra delar av regionen. De mest positiva ar faktiskt foretag i Soder-
manland. Svaren fran Stockholms lan fordelar sig jamnt mellan den positiva och den
negativa sidan. De storsta skillnaderna framkommer mellan foretag i olika branscher.
Foretag inom handel, hotell och restaurang och transport & mest positiva till framkom-
ligheten i dag, medan dvriga tjansteforetag & nagot mer tudel ade.

De mest negativatill dagens framkomlighet & snabbvéxarna. Sex av tio tar helt eller del-
vis avstand fran att framkomligheten & god idag. Hur skall detta tolkas? Flera alternativ
finns. Kanske &r det sa att representanter i snabbvéaxande foretag reser till jobbet med bil i
sarskilt hog utstrackning och darfor drabbas av trangsel pa infartslederna till Stockholm.
Kanske ligger det nagot i definitionen av ett snabbvéxande foretag att inte vilja hindras av
koer. Kanske &r det den otdlige entreprentren som ger sig till kanna? Vi lamnar dessa
spekulationer med konstaterandet att framkomligheten med bil har stor betydelse fér fore-
tagen, men att beddmningen huruvida regionen har férmaga att tillgodose detta beror pa
de enskilda féretagens behov och de anstélldas resvanor. Om detta ger emellertid denna
studie inget ytterligare underlag. En notering &r dock att monstren fran dessa svar ater-
kommer nar det géller synen pa regionens kollektivtrafik. Aven hér & snabbvéxarna de
mest otaliga och negativatill dagens forhallanden.

o T
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Betydelse for foretagets verksamhet
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Figur 15: Framkomlighet med bil. Framkomlighet pa vagarna ar mycket viktig. Shabbvaxande
foretag ar mest kritiska. Foretag utanfor Sockholm ar néjdast.
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Tillgang till bra och varierat bostadsutbud

Yiterligare ett omréde som uppvisar stor diskrepans mellan foretagens bedémning av
dagens forhdllanden och betydelsen for foretagens verksamhet &r tillgangen till ett bra
och varierat bostadsutbud.

Det & visserligen ett kant faktum att det i regionens centrala delar réder stor brist pa bo-
stader och att priserna for bostadsrétter och villor har 6kat stadigt under en lang rad ar. En
fortgadende inflyttning kombinerat med 1agt byggande under slutet av 90-talet & nagra
viktiga orsaker till att denna brist har uppstatt. | langtidsprognoser pekar utvecklingen
mot en fortsatt inflyttning till regionen och en utbyggnadstakt av nya bostéder som inte
kommer att tdcka behoven.

For inflyttade till regionen &r det darfor forenat med ett stort ekonomiskt atagande for att
kunna |6sa bostadsfragan. Kanske & det nagot av detta som ligger bakom att merparten
av foretagen i denna studie inte & sa néjda med dagens situation pa bostadsmarknaden.
Det &r foretagen utanfor Stockholms 18n som mest instdmmer i att det finns ett bra och
varierat boende, vilket & tamligen vantat eftersom tillgangen till bostader ar béttre en bit
ut i regionen och att efterfrégan och darmed dven priserna &r lagre @n i regionens centrala
delar.

Totalt sett & det fa foretag som ger regionen ett sarskilt bra betyg pa detta omrade. Pro-
blemet vaxer dock i omfattning nér vi samtidigt konstaterar att de flesta féretag varderar
betydelsen av dessa frégor mycket hogt. Det ar i synnerhet storforetagen och snabbvaxar-
na som beddmer detta som mycket viktigt. Kanske har detta att géra med att storforetagen
och kanske ocksa snabbvéaxarna rekryterar dver hela landet och fran utlandet. Dessa indi-
vider saknar position och kontakter pa regionens bostadsmarknad vilket gor det svérare

for dem att 16sa problemet.
Viktigt 0 (D
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Figur 16: Tillgang till bra och varierat bostadsutbud. Bostadsutbudet ar viktigt, sarskilt for stora
och snabbvéxande foretag. Ovriga &r dock mindre nojda med dagens situation.
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Nér vi & andra sidan tittar pa foretagen inom huvudurvalet finner vi att foretag fran olika
branscher ger frégorna ungeféar samma vikt och betydelse, dock inte lika hogt som de
storsta foretagen och de snabbast vaxande. Vad beror detta p&? En m6jlig tolkning ar att
manga av dessa foretag har inga eller f& anstallda och att de darfor inte behéver konfron-
teras med de problem som brist pa bostader for med sig. Om man & soloftretagare eller
har en eller ett par kollegor torde personalomséttningen vara ett mindre vanligt problem
att hantera an foretag med o6ver 1000 anstéllda. Dessa hypoteser behdver dock prévas
ytterligare. Resultaten pekar dock tydligt pa att det framst & vissa kategorier av foretag
som vardesatter tillgang till bostader mycket hogt.
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Jamforelse med andra studier

De fragor som stéllts till foretagen i denna studie & inte nya. Tvartom. Det har gjorts
atskilliga undersokningar av foretagens behov och dnskemdl, deras varderingar och prefe-
renser. Skillnaden ligger majligen i att manga andra studier behandlar foretagens uppfatt-
ningar om faktorer som ligger utanfér den regionala utvecklingsplaneringens falt. Det
gdller i synnerhet sddana fragor som ingar i de nationellt givna spelreglerna, sdsom regel-
verk, skatter och avgifter, §ukforsakringar, arbetsmarknadsl agstiftning etc.

Det finns dock dminstone tva tidigare studier av de regionala utvecklingsfragornas bety-
delse for foretagen i Stockholmsregionen. Dessa studier har utarbetats pa uppdrag av
RTK & 1998 och 2000.2 Ar det n&gra resultat fran dessa studier som stér sig an idag,
eler har foretagens varderingar och regionens tillvaxtférutsdttningar forandrats?

Eftersom dessa tre studier inte bygger pa identiska enkéter &r inte alla uppgifter jamfor-
bara. Vi har granskat ett urval av faktorer som aterfinns bade i rapporten fran 1998 och
denna studie. Vi har summerat svaren fran huvudurvalet och konstruerat en rankringlista
av de faktorer som féretagen uppger ha storst betydelse for deras verksamhet och hur de
bedémer regionens forhdlanden inom samma omrade. Mot detta stélls resultaten fran
1998.

Av tabellen nedan framgar det att det har skett fa forandringar under de ata ar som gatt
mellan understkningarna. Resultaten fran 1998 stér sig annu pafallande vél, bade vad
gdller betydelse for foretag och betyg till regionen.

Pa forsta och andra platsi fraga om betydelse har foretagen placerat ett bra foretagsklimat
och goda telekommunikationer. Detta & de viktigaste faktorerna enligt féretagen, tétt foljt
av ett bra kostnadsl age och framkomlighet pa véagarna. | detta avseende ger tidigare studi-
er stod for att vara observationer &r riktiga. Det & samma fragor som prioriteras hogst
idag som for &tta & sedan och det & ingen ny fréga som seglat upp som sarskilt viktig.

Det gér inte heller att se nagra tydliga forandringar nar det géller regionens formaga att
tillmotesga behoven, tyvarr. Regionens foretagsklimat rangordnas mycket 1agt, pa plats
16 respektive 17, bland ala ingdende faktorer i bada undersokningarna. Kostnadslaget
ligger annu langre ner pa listan. Telekommunikationerna bedéms daremot som mycket
bra redan 1998. Ar 2006 har detta de elektoriska férbindelserna i regionen till och med
forbéttrat sig nagot och placerar sig nu paforsta plats.

Den faktor som forlorat mest i betydelse sedan 1998 &r tillgangen till yrkesutbildad kom-
petens. For ata & sedan var det den tredje viktigaste faktorn for foretagen. |dag hamnar
den pa plats 11. Om detta beror pa en faktiskt béttre tillgang eller om den senaste tidens
Okade mediala och politiska uppmérksamhet gar inte att sakerstélla héar.

Framkomligheten pa vagarna och tillgangen till bostader far ungefarligen samma betyg
saval 1998 som 2006.

Av denna jamforelse drar vi dutsatsen att foretagens behov av insatser som ryms inom
den regionala utvecklingsplaneringen &r tamligen konstanta 6ver tid. Nagra stora andring-
ar i preferenserna kan inte observeras. Det gar heller inte att peka pa att regionen i ndgot
sarskilt avseende skulle ha forbéttrats eller forsdmrats for féretagen. Den kritik som kun-

2 Dessa tvé studier byggde p& enkatundersokningar till foretag med fler &n tio anstélldai Stockholms lan. |
den férsta undersdkningen gjordes &ven intervjuer med de storsta féretagen. | den andra studien ingick en
riktad enkét till de storsta foretagen, vilket mojliggjorde jamforel ser mellan féretag av olika storlek.
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de riktas mot regionen i slutet av 90-talet nér det géller trangsel pa vagarna, brist pa bo-
stéader och underskott pa vissa yrkeskompetenser kvarstar i stort sett fortfarande.

Betydelse Regionens forhallanden

Rang 2006 Rang 1998 Rang 2006 Rang 1998

Bra foretagsklimat 17 16

1 2
Telekommunikationer 2 1 1 3
Bra kostnadslage 3 4 21 24
Framkomlighet pa vagar 4 6 13 18
Goda rekreationsmojligheter 9 12 5 6
Yrkesutbildad kompetens 11 3 14 12
Varierat bostadsutbud 13 7 20 22

Tabell 8: Jamférelse av hur olika faktorer rangordnas 1998 och 2006.

En enkét, som genomfordes i september 2006, visar att positivare attityder till foreta-
gande & den fréga som generellt sett &r viktigast for foretagen i Méarregionen. 63
procent av regionens foretag anser att denna fraga mycket viktig, vilket & jamforbart
med omkring 65 procent i var undersokning.

Ett annat omrade som tydligt pekas ut av handelskammarnas mediemsforetag ar be-
hovet av béttre infrastruktur. Omkring halften av medlemsforetagen anser detta
mycket viktigt eller viktigt. Foretagen pekar &ven ut snabbare handléggning av
planfrégor och bygglov som viktiga fragor, liksom att kommunerna skoter sina karn-
uppgifter, i synnerhet kvaliteten i skolan och tillganglighet i vard och omsorg.®

Det finns sdledes flera gemensamma slutsatser som kan dras fran de bada undersokning-
arna. Foretagsklimatet i vidare mening, service fran kommunerna och infrastruktur & de
fragor som tillméts storst betydelse. | s matto bekréftar undersokningarna varandras
resultat.

13 Handel skamrarnas snabbenkaét infér val 2006 — |ansjamforel se Malardalen. Enkéten genomfordes som en
webbenkaét till ett urval om 2 551 medlemsféretag i Uppsala, Stockholms, S6dermanlands, V &stmanlands och
Orebro 14n. 854 foretag besvarade enkéten helt eller delvis, vilket motsvarar en svarsfrekvens om 34 %.
Enkéten genomférdes under perioden 30/8 — 6/9 2006.
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Vad betyder detta fér den regio-
nala utvecklingsplaneringen?

Denna rapport har behandlat ett rikt statistiskt underlag om foretagens véarderingar och
preferenser. Materialet har presenterats pa saval en vergripande niva som en mer detalje-
rad niva kring specifika faktorer. | detta avsnitt aterstar att dra ut nagra generella slutsat-
ser som kan varatill stéd for den fortsatta processen i framtagande av en regional utveck-
lingsplan. Vad betyder féretagens svar for det fortsatta arbetet? VVad bor inblandade parter
hallai &anke framover? Till sist har vi formulerat de viktigaste prioriteringarna for plane-
ringsarbetet utifran foretagens perspektiv.

Marknadens efterfrdgan och de nationella spelreglerna ar
basen for féretagandet

Den regionala utvecklingsplaneringen har ett begransat handlingsomréde. Flera av de
faktorer som ytterst avgor foretagens utveckling ligger utanfor regionernas paverkan. En
sadan fréga & marknadens efterfragan. Det & ett banalt, men avgorande, konstaterande
att varje féretag endast kan éverleva om det finns kunder som vill kopa foretagens pro-
dukter och tjanster. Den 6évergripande ekonomiska utvecklingen i landet, |6nesummornas
utveckling, rantenivaer och skatter och avgifter och bidrag ar faktorer som paverkar man-
niskors konsumtionsutrymme. Varldsmarknadens utveckling, de svenska féretagens for-
maga att klara den globala konkurrensen, ravarupriser och valutakurser & andra faktorer
som framst har betydelse for exportforetagens framgang.

Forutsdttningarna att driva féretag avgors dessutom av det internationellt (europeiska)
och nationellt beslutade spelregler som utgors av lagar och regler, konkurrensagstiftning,
foreskrifter och skatter. Sedan slutet av 80-talet har forandringar av flera av dessa s.k.
institutionella forhallandena gynnat foretagandet i Sverige. Det handlar om avregleringar
av flera marknader, sénkning av bolagsskatten, sankning av marginal skatterna, overgi-
vande av centraliserade |6neférhandlingar, ldttnader i arbetsmarknadens regelsystem
m.m. Samtidigt kvarstar ett antal hinder, som i synnerhet paverkar dynamiken i de mindre
foretagen.

Marknadens efterfragan och det politiskt beslutade spelreglerna bildar ytterst det ramverk
inom vilket foretagen drivs och utvecklas. Detta betyder att man far ndarma sig det regio-
nala utvecklingsplaneringen med viss 6dmjukhet och ha realistiska forvantningar pa vad
utvecklingsplaneringen kan astadkomma.

Den regionala utvecklingsplaneringen skapar forutsatt-
ningar for tillvaxt

Aven om makroférhéllandena styr en stor del av forutsittningarna visar foretagsenkéaten
tydligt att sddana faktorer som kan paverkas av den regionala utvecklingsplaneringen
ocksa har stor betydelse for foretagens utveckling.

Nér vi stéllt fragor om hur viktiga olika faktorer & for foretagens utveckling i relation till
varandra finner vi att marknadens efterfrdgan vérderas allra hogst. Men strax darefter

4 Henrekson (2001)
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kommer tillgangen till 1amplig arbetskraft, fysisk tillganglighet och tillgang till bostader
som viktiga frégor. Dessa fragor anses viktigare an t.ex. tillgang till kapitel, som inte
ingdr i utvecklingsplaneringen. Kapitalfrdgan hamnar en bit ner pa listan for alla foretag
utom snabbvéxarna. | figuren nedan framgér det hur olika utvecklingsfaktorer varderas i
forhallande till varandra och mellan de tre urvalsgrupperna.

Alla foretag

Q‘(CP e—O
Storforetagen
@ O-00 (@

Snabbvaxarna

000 ®—O

20 30 40 50 60 70 80 90 100

= Marknadens efterfragan = Fysisk tillganglighet
= Tillgang till kapital = Tillgang till bostader
= Tillgang till lamplig arbetskraft = Tillgang till mark och lokaler

Figur 17: Hur viktiga &r olika faktorer for foretagens framtida utveckling? Skalan visar andel
foretag som anger 6 eller 7 pa fragan hur viktig en faktor ar for foretagets utveckling, dar 7 =
mycket viktig.

Utvecklingsplaneringen berér alla féretag, men pa olika satt

En annan slutsats vi kan dra av understkningen ar utvecklingsplaneringen berér allafore-
tag, men pa olika sitt. Skillnaderna i svar mellan olika typar av fOretag séger oss att
"foretagens” eller "néringdivets’ behov maste narmas med ett stort métt av forsiktighet.
Néringslivet &r inte pa ndgot sétt en homogen grupp med samma behov och utgangspunk-
ter. Understkningen visar tvartom att foretagens behov varierar mycket med foretagens
storlek, branschtillhdrighet och geografiska lokalisering och marknad.

For den regionala utvecklingsplaneringen innebér detta att insatser som riktar sig till fore-
tag och som syftar till att mota "foretagens behov” bor baseras pa preciserad analys av
vilka problem som behdver adresseras, och for vilka foretag det ar viktigt. Det som &r
avgorande for ett foretags utveckling kan vara ointressant for ett annat. Ambitionen att
bygga broar mellan forskningsinstitutioner och foretag &r ett sddant exempel.

Likval visar understkningen att det finns viktiga regionala férutsdttningar som har bety-
delse for i stort sett alla foretag och som ytterst handlar om regionens funktionalitet. Det
handlar om mgjligheterna att forflytta sig i regionen med bil och allménna kommunika-
tioner. Detta, tillsammans med tillgangen till bostéder, upplevs som viktiga 6ver hela
skalan av foretag. Anda bor det p&pekas att problembilden inte & densammai helaregio-
nen. Problem som fdljer av storlek och tathet, sdsom trangsel pa vagarna och dverhettning
pa bostadsmarknaden i regionens centrala, behover inte upplevas som nagot problem i
regionens mer periferadelar.

Detta betyder att féretagens lokalisering har betydelse fér de dvergripande villkoren att
drivaforetag. Understkningen visar att féretag i olika delar av regionen gor olika bedém-
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ningar av vad som &r viktigt och vad regionen bor prioritera. Det som behdver prioriteras
i Stockholm kan vara ett marginellt, eller inget, problem i dvriga delar av regionen.
Svaren fran de fyra lanen utanfor Stockholms lan uppvisar i allméanhet liknande resultat,
medan Stockholm &r det |an som oftast avviker fran Gvriga.

Kommunernas service och installning har mycket stor
betydelse for féretagens utveckling

Ytterligare en slutsats vi kan dra av undersokningen &r att kommunerna har stor betydelse
for foretagens utveckling. Det & i synnerhet foretag som ingétt i huvudurvalet som beto-
nar kommunernas roll. Manga av dessa foretag rekryterar sin persona fran och har sin
marknad i ndromradet. De kommer i kontakt med kommunen i olika sammanhang, t.ex.
vid ansdkan om bygglov, tillsynsarenden, tillstand och samarbete med skolan. Om dessa
viktiga funktioner & for langsamma, for byrdkratiska och for svara att forsta kommer
vardefull tid att gatill spillo. Foretagen kommer att fa svérare att bedriva sin verksamhet
och intresset for nya foretag att etablera sig pa orten kan minska.

Pressen pa kommunerna att kunna erbjuda bra foretagsservice lar oka i framtiden. Allt
fler kommuner har redan forstatt betydelsen av detta och darigenom har det lokala nar-
ingslivsklimatet blivit en konkurrensfaktor mellan kommuner. Sarskilt tydligt blir detta
varje gang en rankinglista 6ver kommunernas naringslivsklimat publiceras. Genom att
studera dessa listor kan varje foretag snabbt fa en dverblick 6ver enskilda kommuners
styrkor och svagheter.™

Erfarenheter fran flera kommuner &r att ndra samarbete med ortens foretag ger tjansteman
och politiker okad forstaelse for foretagens villkor. Foretagen far darmed léttare att ut-
trycka vilka forandringar som bor komma till stand for att de skall kunna utveckla sin
verksamhet. Ibland kommer l6sningarna emellertid att ligga utanfér kommunernas eget
handlingsfélt. Det & d& den regionala dimensionen blir relevant.

Tillfor utvecklingsplaneringen ett bottom-up perspektiv.

En utvecklingsplanering som kompletteras med ett bottom-up perspektiv tar sin utgangs-
punkt i behoven hos tillvaxtens utforare, d.v.s. foretag och méanniskor. Deras behov och
onskemdl blir vagledande for vilkainsatser som gors pa den kommunala nivan.

| den man kommunerna & for geografiskt avgransade eller av andra skal & forhindrade
att ga foretagen till motes, kan frégestélningarna foras vidare till den regionala nivan.
Summan av de kanaliserade behoven blir darmed underlag for en rad regionala insatser,
exempelvis inom omradet kommunikationer, kompetensforsorjning och bostader.

Detta skulle vara ett viktigt underlag inte bara for utvecklingsplaneringen, utan &ven for
regionens dvriga utvecklingsarbete. Inom ramen fér det regionaa tillvaxtprogrammet
skulle detta kunna komplettera andra regionala utvecklingsinsatser som bl.a. handlar om
att stérka vissa kluster.

15 svenskt Naringsliv genomfér &rliga undersokningar av det lokala naringslivsklimatet. Studierna har blivit
tamligen uppmarksammade eftersom resultaten redovisasi rankinglistor. Det finns manga synpunkter pa
dennatyp av undersokningar. Fragan &r alltid om det & ratt saker som méts. Studien far dock tamligen stor
uppméarksamhet i media. Studiernainnehaller bade basfakta om kommunen och enkéter till foretagare och
politiker om foretagsklimatet.
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Den behovshaserade planeringen bor ge goda tillvaxtférutsdttningar for ala foretag.
Flaskhalsar och hinder for tillvaxt bor undanrdjas.

Prioriteringar — om foretagen fick bestamma

Undersokningen visar, vilket redan pdpekats flera ganger, att behoven mellan olika fore-
tag varierar kraftigt. | nedanstédende tabell har en ssmmanstéllning gjorts av de faktorer
som uppvisar storst mismatch mellan & ena sidan regionens forhallanden och & andra si-
dan foretagens behov. Detta visar att myndigheternas forstéelse for foretagande & den
faktor som & sdmst tillgodosedd i regionen i relation till dess betydelse for foretagen
inom huvudurvalet. Samma faktor placeras htgst &ven av snabbvéxarna, medan storfére-
tagen placerar den pa tredje plats. FOor dem &r istéllet regionens kostnadslage den faktor
som uppvisar storst skillnad mellan bedémning av situationen och betydel se.

Denna uppstallning kan ses som en indikativ prioriteringslista av de faktorer som bor
séttas framst i den regionala utvecklingsplaneringen utifran olika typer av foretag.

Huvud- Stor- Snabb-

urvalet foretagen vaxarna
Myndigheterna har forstaelse for foretagande 1 3 1
Myndigheterna samverkar med naringslivet 2 5 4
Hemkommunen har god forstaelse for féretagande 3 7 5
Myndigheterna erbjuder god service 4 6 6
Bra kostnadslage 5 1 2
Hemkommunen erbjuder god service 6 16 8
Bra foretagsklimat 7 11 11
Hemkommunen samverkar med naringslivet 8 9 7
Varierat bostadsutbud 9 2 9
Framkomplighet p& vagar 10 12 3
Samverkan mellan skola och naringsliv 11 4 12
Hog innovationsformaga 12 19 13
Bra villkor for barn och familjer 13 8 15
Yrkesutbildad kompetens 14 15 16
Framkomlighet med kollektivtrafik 15 13 14
God tillgang till mark och lokaler 16 18 20
Stort kunnande i regionen 17 20 19

Samverkan mellan forskning och néringsliv 18 10 10

Tabell 9: Rankinglista av de hogst prioriterade insatserna. Listan utgar fran de faktorer som upp-
visat storst diskrepans mellan olika faktorers betydelse for foretagen och regionens formaga att
tillmotesga dessa behov. (Av bilaga 2 framgar den procentuella skillnaden mellan andel foretag
som bedomer en faktor som viktig eller mycket viktig i forhallande till andel som instammer helt
eller delvisi att den &r tillgodosedd av regionen.)

Aven om prioriteringarna skiljer mellan urvalet finns det generella insatser som skulle
behdva prioriteras i regionen och som skulle ge positiva foljder for de allra flesta foreta-
gen. Dessa &r:
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Forbéttra regionens foretagsklimat pa alla nivaer!

Oka forstael sen for foretagens villkor och forbattra foretagsservicen i kommuner
och myndigheter!

Behall och utveckla regionens nuvarande kompetensniva, men satsa mer pa
yrkesutbildning!

Forstark samverkan mellan de stora foretagen och forskningsinstitutioner.
Oka framkomligheten pa vagarnal
Bygg fler bost&der av olika slag!

Oka samverkan mellan skola, naringsliv och myndigheter och ge triple-helix en
reell innebord!




Om foretagen fick bestdmma

Kallor

Foretagarna (2002). Morgondagens yrkesutbildning — och smafdretagens kompetens-
behov.

Foretagarna (2005). Fakta om sma och stora foretag.
FOM, Léangtidsutredning

Henrekson, Magnus (2001) Institutionella forutsdttningar for entreprendrsap och foretags-
tillvaxt. Ur Tillvaxtféretagen i Sverige. Per Davidsson, Fredric Delmar och Johan Wik-
lund. SNS 2001.

ITPS (2005), Naringslivets tillstand 2005. Tillvaxt, produtivitet och strukturomvandling i
Sverige.

Nutek (2002), Tillvaxt i smaforetag. Foretagens villkor och verklighet 2002.

Nutek (2005), Foretagens villkor och verklighet 2005. Dokumentation och svarsdversikt.
R 2005:10

Prop 2001/02:4 om regionalt utvecklingsarbete

Regeringen (2006), Nationell strategi for regional konkurrenskraft och sysselséttning
2007-2013. Regeringskansliet N6026.

RTK (1998), Handel, regioner och tillvaxt.
RTK (1998), Stockholmsregionens internationalisering
RTK (2000), Stockholmsregionen i vérlden. Rapport 2:2000.

SCB (2006), Statistiska meddelanden NV 19 SM 0606. Nationella och regional siffror for
naringslivet — enligt Foretagens ekonomi 2004.

SOU 2004:126. Vand pa kuttingen! Tillvaxt- och utveckling i ett nytt perspektiv. Slutbe-
téankande av Tillvaxtdelegationen for delar av Bergslagen, Dalsland och Véarmland.
(2004)

SOU (2006), Sveriges regionala indelning — och tillvaxten fick réda. Rapport till
Ansvarskommittén.

Wiklund, Johan, Per Davidsson och Frederic Delmar (2001), Hur forvantningarna paver-
kar sméforetagens tillvaxtvilja. Ur Tillvaxtforetagen i Sverige. Per Davidsson, Fredric
Delmar och Johan Wiklund. SNS 2001.



Om foretagen fick bestdmma
Bilagor

Bilaga 1: Teknisk rapport

Denna understkning bygger pa resultat fran en postalenkat som riktats till totalt 2000
foretag i tre olika urvalsgrupper i Stockholm-Mé&arregionen (lanen Stockholm, Soder-
manland, Vastmanland och Uppland samt Orebro):

1. | den forsta urvalsgruppen det har ingatt ett sumpmassigt urval av 1800 foretag ur hela
foretagspopulationen (samtliga bolagsformer) med séte eller huvudadress i Stockholm-
Maélarregionen. For att undvika det stora antalet verksamhetsmassigt begransade foretag
har ett omsattningskriterium pa 500 000 kronor satts (for ar 2004 eller 2005). Detta med-
for att omkring 66 procent av ala registrerade foretag exkluderas. Hela populationen
minskar fran ca 285 000 foretag till knappt 95 000, enligt SCB:s Foretagsregister. Efter-
som urvalet speglar totalpopul ationen aterfinns majoriteten av tillfragade bland sma fore-

tag.
2: For att kunna belysa vérderingar och preferenser aven fran foretag som har sarskilt stor

betydelse for regionen réknat i antal sysselsatta har for det andra en totalundersokning
gjorts bland regionens 100 storsta foretag, dar "storsta’ har utgétt fran antalet anstallda.

3: | den tredje urvalsgruppen ingar de 100 foretag som svarat for den snabbaste tillvaxten
under senare ar. " Snabbvéaxare” har definierats som foretag med minst 5 mkr i omséttning
i aktuellt foretagsregister, att foretagen inte har haft ndgon nedgang under perioden 2000
till 2004/2005 och att de inte under samma period har minskat antalet sysselsatta. Urvalet
bygger darefter pA dem som har den stérsta okningen mellan 2000 och 2005 réknat i om-
séttning.

Lan Totalpopulation | urvalet Urvalspopulationen andel
Stockholm 200 434 66 405 33%
Uppsala 25 802 7891 31%
Vastmanland 18 681 6 470 35%
Sddermanland 19 362 6 785 35%
Orebro 20 668 6 809 33%

284 947 94 360 33%

Tabell 1a: Antal foretag i Sockholm-Malarregionen, alla foretagsformer, exkl organisationer.
Antal féretag i urvalet, efter omsattningskriterium samt urvalspopulationens andel av total popul a-
tionen. Kélla: SCB Foretagsregister

Urvalen behandlas var fér sig och ger mojlighet till intressanta jamforelser i resultatredo-
visningen. Vilka likheter och skillnader finns mellan den representativa bilden och regio-
nens stérsta eller mest snabbvaxande féretag?

Denna undersokning har genomforts under sommarmanaderna 2006, vilket visat sig fa
foljder for antalet inkomna svar. Det forsta utskicket genomférdes v 24, d.v.s. en vecka
fore midsommar. Tva veckor naddes foretagen av ett paminnelsekort. Strax efter somma-
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ren, v 32, skickades ytterligare en paminnelse ut, nu med ny enké och svarskuvert. Sista
svarsdag var satt till den 28 augusti.

Antal enkater  Antal svar Svarsfrekvens Uppgivet antal anstall-
da i svarande foretagen

Urvalsgrupp 1 1782 418 23,5% 30 000
Urvalsgrupp 2 100 27 27% 161 000
Urvalsgrupp 3 100 20 20% 2 350

Tabell 2a: Antal enkéter och svar, samt svarsfrekvens for olika urvalsgrupper

Svarsfrekvensen har blivit betydligt lagre én beréknat. Bland det representativa urvalet
har 418 svar inkommit, vilket ger en svarsfrekvens pa 23,5 procent. | det andra urvalet
har 27 respektive 20 foretag besvarat enkéten.

Pa grund av den |&ga svarsfrekvensen har en bortfallsunderstkning genomforts per tele-
fon under vecka 34. | den understkningen har ett representativt urval (OSU) av foretag
dragits ur den urval spopulation som annu inte svarat pa enkéten postalt. Urvalet har gjorts
med 170 foretag ur den forsta urvalsgruppen och 40 respektive 50 fran de 6vriga tva
grupperna. | bortfallsunderstkningen har dessa foretag dels fétt ange varfor de inte har
svarat pa enkéaten, dels fatt maojlighet att besvara den per telefon. Dérigenom skulle in-
formation ges om de icke svarande foretagens vérderingar och om orsakerna till att de
inte svarat fran borjan.

Varfor har foretagen inte svarat?

Foretagens svar avdGjar att tva faktorer har varit mest avgorande for de uteblivna enkét-
svaren. Det ena &r tidpunkten. Det visar sig att omkring 60 procent av féretagen i huvud-
urvalet antingen inte har sett enkéten eller inte haft tid att besvara den. Bland de stora
foretagen har hdften helt missat enkéten och knappt 20 procent har inte haft tid.

EuroFutures tolkning av detta &r att tidpunkten, d.v.s. att genomféra undersdkningen mitt
under sommaren, har paverkat vara forutsattningar att na fram till respondenterna. For det
andra konstaterar vi att konjunkturen under andra kvartalet 2006 har varit mycket stark,
vilket sannolikt gjort och att manga foretag har haft fullt upp att skéta sin verksamhet
infor sommaruppehdllet.

Mellan 10 och 20 procent uppger att de antingen slangt enkéten eller att de inte svarar pa
enkéter av princip. Detta bekréftar en iakttagelse som gjorts bland olika opinionsforetag.
Den visar att bendgenheten att svara pa enkéater har sjunkit under senare &, i synnerhet
bland foretag i storstadsregionerna. Ett skél till detta & att féretagen manga ganger upp-
lever att enkater tar for mycket tid och sallan ger nagot tillbaka, samt att antalet enkater
fran olika hall har ckat pa senare tid.

Ett av tio foretag i huvudurvalet menar att enkétens frégor inte berér dem. En tolkning av
detta &r att foretagen ansett att fragorna omfattat omraden som ligger langt fran foretagens
vardag och ror en geografisk dimension — Stockholm-Maélarregionen — som kénns avl&g-
sen, sarskilt fér dem med en valdigt |okal marknadsbas.
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Det skulle visa sig att det var svart aven i bortfallsunderstkningen att fa foretagen att
genomfora hela enkéten. Av totalt 260 kontaktade foretag har endast 35 besvarat hela
enkaten. Av dessavar 29 foretag i den forsta urval sgruppen.

100%
90% - O Fel tidpunkt
80% 1 @ Ska titta pa den
70% B Har redan svarat
60% @ Kastat den
50% B Annat
40% @ Svarar inte av princip
30% - O Fragorna beror mig inte
20% - M Inte tid
10% - B Ej sett enkaten
0%
.o@'@q \@&Q ..,5\?}(&
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Figur 1a: Resultat fran bortfallsundersokningen. Bland Alla typer av foretag ingar 170 tillfragade
foretag inom huvudurvalet. Bland Sorforetagen och Snabbvéaxarna har 40 respektive 50 foretag
tillfragats i urvalsgrupperna. Staplarna visar den procentuella fordelningen av svar inom varje
urvalsgrupp.

Bortfallsundersokningen visar att ndrmare 70 procent av bortfallet i huvudurvalet hade
varit svart att nd d&ven om enkéten genomforts vid en annan tidpunkt. Daremot hade anta-
let svar fran dem som inte sett enkéden mojligen kunnat bli hdgre om den genomforts pa
varen eller hosten.

Hur sékra ér svaren?

Med ett sa pass stort bortfall & det hogst relevant att stalla fragan hur sikra svaren egent-
ligen &r. Vilka slutsatser kan vi dra med ledning av dataunderlaget? En viktig fragai detta
sammanhang & om de inkomna svaren speglar urvalspopulationen? Eller finns det sys
tematiska avvikel ser mellan de som svaret och de representativa urval som tillfragats?

EuroFutures analys visar inte pa nagra systematiska skillnader mellan andelen svar i olika
undergrupper och huvudurvalet. Faktum &r att populationerna uppvisar snarlika fordel-
ningar oavsett om vi tittat pa bransch, lanstillhorighet eller foretagsstorlek.
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Figur 2a: Analys av svar fran foretag i urvalsgrupp 1. | urvalet inom 1782 foretag och svaren
kommer frén 418 foretag. Notera att omkring 75 procent av svaren kommer fran sma foretag med
farre &n fyra anstéllda.

Den |&ga svarsfrekvensen innebér att undersokningen & beh&ftad med osikerhet. Bort-
fallsanalysen tyder emellertid pa att de inkomna svaren tamligen val representerar urvals-
populationen, dminstone vad géller bransch, 1&n och storlek. Detta innebar att undersok-
ningens resultat &minstone ger en indikation pa foretagens varderingar och preferenser.
Om indikationen far anses som god maste i slutédnden bedémas utifran annan tillganglig
kunskap om féretagens behov.
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Bilaga 2: Differens mellan néjdhet med regio-
nala férhallanden och betydelse for féretagen

Repr urval Storforetag
Myndigheterna har forstaelse for féretagande -65 Bra kostnadslage -63
Myndigheterna samverkar med néaringslivet -60 Varierat bostadsutbud -55
Hemkommunen har god forstaelse for foretagande -56 Myndigheterna har forstaelse for féretagande -48
Myndigheterna erbjuder god service -56 Samverkan mellan skola och néaringsliv -48
Bra kostnadslage -54 Myndigheterna samverkar med néaringslivet -46
Hemkommunen erbjuder god service -49 Myndigheterna erbjuder god service -46
Bra foretagsklimat -47 Hemkommunen har god forstaelse for foretagande -42
Hemkommunen samverkar med naringslivet -46 Bra villkor for barn och familjer -41
Varierat bostadsutbud -34 Hemkommunen samverkar med naringslivet -35
Framkomplighet p& vagar -33 Samverkan mellan forskning och néringsliv -34
Samverkan mellan skola och néringsliv -29 Bra foretagsklimat -30
Hog innovationsférmaga -26 Framkomplighet p& vagar -30
Bra villkor for barn och familjer -26 Framkomlighet med kollektivtrafik =27
Yrkesutbildad kompetens -24 Godstransporter -25
Framkomlighet med kollektivtrafik -20 Yrkesutbildad kompetens -21
God tillgang till mark och lokaler -18 Hemkommunen erbjuder god service -19
Stort kunnande i regionen -17 Regionen &r attraktiv -19
Samverkan mellan forskning och naringsliv -13 God tillgang till mark och lokaler -18
Godstransporter -11 Hog innovationsférmaga -15
Telekommunikationer -9 Stort kunnande i regionen -11
Regionen &r attraktiv -7 Forskarkompetens -11
Goda karriarsmajligheter -7 Mojlighet till kompetensutveckling -7
Goda rekreationsmojligheter -7 Goda karriarsmajligheter -4
Mojlighet till kompetensutveckling -6 Goda rekreationsmdjligheter -3
Manga potentiella samarbetspartners 1 Manga potentiella samarbetspartners -3
Brett utbud av nojen 2 Ta sig till och fran lanet -3
Forskarkompetens 6 Flygforbindelser -3
Ta sig till och fran lanet 6 Telekommunikationer 0
Hogskole-/specialistkompetens 12 Brett utbud av ndjen 3
Flygférbindelser 27 Hogskole-/specialistkompetens 4
Snabbvaxare

Myndigheterna har forstaelse for foretagande =75
Bra kostnadsléage —-60
Framkomplighet pa vagar —-60 Forklaring: Ju stérre negativt varde, desto stérre gap mellan betydel-
Myndigheterna samverkar med naringslivet 58 sen for det enskiLda foretaget qchoregionens fdrhéllgnden. _I_De hogsta

— —— vardena tyder pa att dagens férhallanden svarar val mot féretagens
Hemkommunen har god forstaelse for foretagande -50 behov.
Myndigheterna erbjuder god service -48
Hemkommunen samverkar med naringslivet -47
Hemkommunen erbjuder god service -45
Varierat bostadsutbud —45
Samverkan mellan forskning och naringsliv -43
Bra foretagsklimat -40
Samverkan mellan skola och néringsliv -39
Hog innovationsformaga -35
Framkomlighet med kollektivtrafik -25
Bra villkor for barn och familjer -20
Yrkesutbildad kompetens -20
Mojlighet till kompetensutveckling -16
Manga potentiella samarbetspartners -15
Stort kunnande i regionen -10
God tillgang till mark och lokaler -5
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Telekommunikationer -5
Ta sig till och frén lanet -5
Godstransporter -3
Regionen ar attraktiv 0
Goda karriarsmajligheter 0
Goda rekreationsmgjligheter 0
Forskarkompetens 10
Hogskole-/specialistkompetens 10
Brett utbud av néjen 15
Flygforbindelser 25
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